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Abstract

Color and website design are two subjects which often go hand in hand. During the
development of a website, situations occur where you have to choose suitable colors and
color schemes. This will in turn evoke some emotional response on everyone who visits the
website, which amplifies the need to understand different colors and what emotional
impression they evoke. After analyzing relevant literature, we found a lack of research that
examines different shades of colors and whether different shades evoke different emotional
impressions. This study's aim was therefore to research several color schemes, with several
shades of those color schemes and what impressions they create in persons. This was done
via a quantitative survey where the respondents got presented with 9 different websites. They
were divided into three color schemes based on red, green and blue with a dark, bright and
strong shade of each. Each website had 6 emotions (calm-lively, unprofessional-professional,
sad-happy) and a semantic differential scale from 1 to 7 for each pair of emotions.
The most prominent result was that darker shades were more calm and more sad than the
others. Blue and red had the same professionality regardless of shade, but with green a dark
shade was preferred to create a professional impression.
The contributions of the study are as follows:

e There is a difference between different shades of the same color scheme

e There is a bigger difference in different green color schemes than in blue and red

color schemes
e We see that the result can be used as support for people who design websites and to
help them understand different shades of colors and the impressions they may evoke

in users.

Keywords: Web design, color, color theory, emotion



Centrala begrepp

Additiv firgblandning - En blandning av ljus med olika férger. Anvéinder rod, gron och bld
som primdra farger (Briggs, 2007).

Color theory - En teori om fiarganvdndning och riktlinjer for fargblandning och

fargkombinationer (Sik-Lanyi, 2012).

Firgharmoni - Vilka fiarger som kan kombineras for att skapa tilltalande design (Sik-Lanyi,

2012).

Firgnyans - Skiftning av en farg gillande fargton, nyans och mittnad (Briggs, 2007).

Firgschema - En kombination av férger som komplementerar varandra (Briggs, 2007).

Ishihara testet - Ett vil etablerat och anvént test for att kontrollera férgblindhet

(Merriam-Webster, u.4.).

NMI - Nyans, Mittnad, Intensitet dr ett system som anvinds for att digitalt blanda farger. Pa
engelska kallas detta for HSV (Hue, Saturation, Value) (Briggs, 2007).

Primiir farg - En farg som utgas ifran vid fargblandning eller ligger till grund for ett

fargsystem. Kan inte blandas av tvéa andra farger (Hanson, 2012).

RGB - R6d, gron och bla. Primérfargerna vid additiv fargblandning (se additiv
fargblandning). Anvénds 1 digitala enheter, exempelvis pa en dator- eller tv-skdrm (Briggs,

2007).

Webbdesign - Innefattar design pa en webbsida. Inkluderar alla grafiska delar sdsom férg,

anvandarvénlighet, bilder och text (Romano, 2021).
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1.Inledning

Kapitlet handlar om studiens bakgrund och forskningsomrdde, detta genom att presentera
tidigare forskning inom omrddet och dess slutsatser. Bakgrunden mynnar ut i studiens syfte,

fragestdllningar och slutligen avgrdnsningar.

1.1 Bakgrund

Webbdesign handlar om de grafiska och estetiska aspekterna av att skapa en hemsida. Detta
kan till exempel handla om estetiska aspekter som fargscheman, typsnitt och bilder samt
funktionella aspekter som struktur och anvéndarvinlighet (Romano, 2021). Vid skapandet av
en webbsida kan man vélja att skapa den fran grunden eller att anvinda befintliga ramverk
for skapandet av webbsidor, exempelvis Wix, Squarespace och Wordpress. Med dessa
ramverk som grund blir designen fér webbsidan enkel da de finns firdiga mallar med forval

av estetiska aspekter samt layout.

Oavsett vilken utgangspunkt man har vid utvecklandet av en webbsida sa dr en av de
estetiska aspekterna man som webbdesigner maste ta hdnsyn till valet av farg. Dessa fargval
kan till exempel vara baserade pa foretags logotyp och etablerade férger eller utvecklarens
preferens (Sik-Lanyi, 2012). Fargvalen kommer i sin tur skapa ett kénslomassigt intryck hos
anviandaren av webbsidan (Sik-Lanyi, 2012). Forstéelse for fargens paverkan dr viktig for att
man ska kunna skapa 6nskat intryck samt undvika odnskade intryck hos anvdndaren. Nyligen
utford forskning har d&ven cementerat att fargens betydelse for en webbsidas framgéng ér stor
(Chapman 2018). Detta leder sdledes till ett 6kat behov for forstaelse hos personer som vill

utveckla en framgangsrik hemsida géllande vilka farger som bor anvdndas vid webbdesign.

Forskning med inriktning pa farg och vilka kidnsloméssiga intryck dessa férger ger ménniskor
ar utbredd idag. S6ker man exempelvis pa color and emotion pa Google Scholar far man 1
220 000 resultat. Utifran detta forklarar till exempel Chapman (2018) att gul farg framkallar
gliddje och rdd farg framkallar spanning. Wilms & Oberfield (2017) visar dven att olika farger
framkallar olika grader av kinslor, samt att ljusa farger ger starkare kénslor. Fran den hir
forskningen kan man som webbutvecklare hitta information om vilka farger som bor

anvéndas for att vicka en viss typ av kdnsloméssigt intryck hos anvandaren. Vad som



daremot inte &r klart &r huruvida fargnyanser paverkar intrycken. Sik-Léanyi (2012) pastér
exempelvis att gul farg framkallar kénslor som lycka och virme med det framgar inte om det
ar detsamma for ljusgul och morkgul. Wilms & Oberfield (2017) beskriver ocksé denna
kunskapslucka i sitt resultat.
Our results clearly demonstrate that the effect of a given color on emotion is not
determined by, for example, the hue alone, but by the combination of hue, saturation,
and brightness. For this reason, when confronted with statements such as “Red causes
higher arousal than blue”, one should ask “Which red and which blue?”. (Wilms &
Oberfield, 2017, 5.910)
Utifran detta finns det alltsé bristféllig information kring olika fargnyanser i webbdesign och
vilka kdnslomissiga intryck dessa ger. Denna studie ska ddrmed undersoka om fargnyanser

paverkar anvindarens kidnslomaéssiga intryck av en webbsida.

1.2 Syfte och malgrupp

Syftet med denna studie &r att undersdka om olika nyanser av farger i webbdesign skapar
olika kdnslomaissiga intryck hos anvindare. Exempelvis om ljusa nyanser av farger vicker
andra intryck d4n mdrka nyanser av samma farger? Syftet dr sdledes att ge jaimforande
kunskap kring vilka nyanser som eventuellt passar béttre dn andra for att vicka ett specifik
kidnslomaéssigt intryck pa en hemsida.

Utifran color theory kommer vi gora jaimforelser for att titta pa eventuella likheter och

skillnader mellan var studie och tidigare forskning.

Malgruppen for var studie ar frimst ménniskor som jobbar med webbutveckling och specifikt
webbdesign, men dven andra ménniskor som av nagon anledning ska designa en hemsida.
Detta kan vara personer utan utbildning inom webbutveckling, exempelvis egenforetagare
som ska skapa sin forsta hemsida. Dessa ska kunna anvénda vér studie som ett stod vid
webbdesign. Detta for att astadkomma onskvird effekt av valda fargnyanser med malet att

oka forstéelsen for vilka nyanser som ger vilket kidnslomassigt intryck.

1.3 Fragestillningar

Hur péaverkar olika fargnyanser anviandarens kdnsloméssiga intryck av en webbsida?



Underfragor:
- Vilka likheter- och skillnader géllande intryck finns mellan olika fargscheman inom
RGB?
- Hur forhaller sig resultatet av denna undersokning till tidigare forskning om Color

Theory inom webbdesign?

1.4 Avgrinsning

Viér studie kommer att vara avgransad till Sverige. Detta for att vi endast kommer ha
svensktalande respondenter och enkdten kommer att vara formulerad pa svenska. Vi har gjort
detta fOr att uppfattandet av farg dr nadgot som kan skilja sig mycket mellan kulturer (Ruse,
2017). For att kunna dra slutsatser om resultatet har vi darfor valt att avgriansa oss till ett

enskilt land.

Vi har valt att begriansa var studie till 6 olika kédnslor; professionell, oprofessionell, glad,
ledsam, lugn och livlig. Dessa kénslor har valts utifran tidigare forskning (Sik-Lanyi, 2012)
samt studiens omfang, vilket motiveras tydligare under metodavsnittet. Vi gér ocksé en
avgrinsning till personer utan fargblindhet. D& vi undersoker skillnaden mellan olika
fargnyanser samt vilka kénslor specifika fargscheman vécker har vi valt att avgrinsa studien
till personer som inte lider av fargblindhet. Detta sékerstills genom nédgra fragor fran
Ishihara-testet (Merriam-Webster, u.4.) 1 borjan av enkédten var pa resultat frin personer med

fargblindhet sallas bort.



2. Teoretisk bakgrund

Detta kapitel summerar studiens teoretiska bakgrund. Detta inkluderar color theory, additive
color theory samt firger och kdinslor. Redogorelsen mynnar ut i ett resonemang kring tidigare

forskning.

2.1 Color Theory

Color Theory beskriver farger och deras betydelse genom symbolism och kidnsloméssiga
samband. Inom color theory finns ett antal fargmodeller (Briggs, 2007). Tvé av dessa dr RYB
(red, yellow, blue) som anvinds till icke-digitala medel, exempelvis malning; och RGB (red,
green, blue) som anvénds i digitala enheter sdsom tv- och datorskdrmar (Briggs, 2007).
Vidare beskriver Briggs att traditionellt anvinds ett farghjul for att dela in fargerna i tre
grupper; primira, sekundéra och tertidra farger. Dessa farghjul ser olika ut beroende pé vilken
fargmodell man anvénder sig av. Anvander man sig exempelvis av RYB utgar man ifran dess
primira farger som &r rod, gul och bld. Om dessa priméra farger kombineras sé skapas det
sekundira farger som dr gron, lila och orange. Blandar vi de sekundira fargerna eller priméra
fargerna skapas tertidira fairger som resulterar i alla farger som vi har pa farghjulet (Briggs,
2007). En primar féarg dr enligt Hanson (2012) en firg med tva distinkta egenskaper. Den
forsta &r att ingen primér farg kan bli skapad av ndgon annan primér férg, vilket exempelvis
innebadr att r6d inte kan skapas av bla eller gul. Den andra egenskapen ér att ett set av priméra
farger kan blandas pa olika sétt for att skapa alla mgjliga farger som finns. Detta dr dock en
sanning med modifikation utifran vetskapen att det finns flera olika set av priméra farger,

vilket beskrivs tydligare i nista avsnitt.

2.1.1 Additive color theory

Férger som visas genom ljus kallas for additiva farger. Dessa skapas genom att ljus blandas
med nagon av de tre priméra additiva firgerna som &r rod, gron och bld (Kopacz, 2012).
Detta ger upphov till fairgmodellen RGB (Red, Green, Blue). RGB dr den modell som
anvéands vid webbdesign (Briggs, 2007). Genom att blanda dessa tre farger far man sekundira
additiva farger, vilka dr gul (r6d och gron), cyan (bla och gron) samt magenta (rod och bld).
RGB anvinds for att sitta virde pa additiva farger, och blandas genom ett valt vérde pa

fargerna rod, gron och bld mellan 0 och 255. Detta &r baserat pd att datorbaserade



fargscheman har 256 stadier for varje farg. Det innebar exempelvis att (0, 0, 0) ger svart och
(255, 255, 255) ger vit (Wegman & Said, 2011). Utdver detta anvinds systemet NMI (Nyans,
Mittnad, Intensitet) for att klassificera RGB farger genom dessa tre variabler. Briggs (2007)
beskriver att méttnad méter graden av vitt ljus blandat med fargen, och ett ldgre virde av
mattnad ger ddrmed en vitare nyans. Intensitet &r motsatsen och méter i stillet nivan av svart
ljus kombinerat med en farg. Ett ldgre virde av intensitet ger dd en morkare firgnyans. Nyans
kan ha ett viarde mellan 0 och 360 medan méttnad och intensitet kan vara mellan 0 och 100.
Kombinationen av samtliga dessa variabler (nyans, méttnad, intensitet) ger en hexadecimal i
form av sex siffror och bokstaver uppdelat i tre delar som ger en unik kod till varje

fargkombination (Briggs, 2007).

2.1.2 Firger och kinslomissiga intryck

Inom color theory talar man om farger som vécker kénslor hos dskddaren och att farger
saledes kan anvéndas for att vicka kénslor inom oss utan att vi tdnker pa det (Sik-Lanyi,
2012). Sik-Lanyi (2012) tar dven upp négra vanliga associationer och beskriver fargerna med
bade positiv och negativ paverkan och vilka kédnslor som kan véckas inom ménniskor.
Vetskapen om att farger véacker kdnslor ér relevant inom webbdesign da alla fargval en
utvecklare gor kommer paverka anvindaren pa nagot sétt, och kommer omedvetet att vicka
kénslor hos besokare av webbsidan. Rod beskriver Sik-Lanyi (2012) exempelvis som
kraftfull, stark, passionerad, sexuell och kérleksfull som positiva samt ilska, fara, vildsamhet,

himndlystenhet inom det negativa. Se tabell 1 for farger och dess ténkta associationer.

Farg Positiva Negativa

Rod Kraft, styrka, handling, Ilska, kraftfullhet, fara,
passion, sexualitet, kirlek otalighet, vald, hamnd

Gul Klarhet, virme, glddje Forsiktighet, varning

Orange Virme, vinskaplig, gladlynt, | Ignorant

spanning och energisk

Bla Sval och lugn, tdlamod, Rédsla, kyla, passivitet och
komfort, lojalitet, sdkerhet depression

Lila Regal, sofistikerad, religios | Foraning
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Grén Natur, véxtlighet, friskhet, Avundsjuka, girighet, skuld,

lugnande.
Svart Dramatisk, sofistikerad och | Ondskefull och dod.
stilren, serios
Vit Ren, frasch, renlig, godhet Blindhet, vinter, kall,
avlagsen.

Tabell 1. Tabellen baseras pd de positiva och negativa sambanden som tas upp av Sik-Lanyi (2012).

Wilms & Oberfeld (2018) gjorde en studie pa farger dér de konstaterade att alla
dimensionerna inom farg dvs. fargton, mittnad och intensitet dr vitala och har en kraftig
paverkan pé de kinslor som fargerna eventuellt ska skapa. Ett av resultaten av studien dr dven
att vid péastdenden som liknar “Rod vicker x kénslor”, “Bl4 for att vicka x kénsla ” bor man 1
stéllet stélla sig foljdfrdgan; vilken nyans av fargen behdver man anvédnda for att uppné detta?

(Wilms & Oberfeld, 2018).

2.1.3 Fargharmoni

Utover att anvinda specifika farger for att skapa ett visst intryck tar d&ven Sik-Lanyi (2012)
upp hur viktigt det dr att ha en bra balans av farganvindning 1 webbdesign. Vidare berittar
han att om man har ett for trakigt fargschema finns risken att individen inte blir engagerad i
webbsidan. Resultatet blir da att hjdrnan kan fortrycka informationen som &r
understimulerade. Samt att om en webbplats dr for kaotisk sa finns risken att hjdrnan sorterar
bort den information som den inte forstar. Det &r en fin balansgang i hur farg kan anvindas

for att inte falla at ndgot av hallen.

Som exempel pa fargkombinationer och dess balans beskriver Sik-Lanyi (2012) olika typer
av fargharmoni. Med fargharmoni menas hur olika farger kombineras i designen. Det finns
fyra olika typer av fargharmoni som webbutvecklare bor utgé ifran. Dessa dr monokrom
fargharmoni, vilket innebér att farger frdn samma fargskala men med olika nyanser anvénds.
Det finns ocksd komplementdr harmoni, som innebir farger frin motsatt fargskala
(exempelvis gul och bld), analog harmoni vilket innebér att man anvinder sig av liknande

farger som ar nérliggande 1 farghjulet samt split-komplementdr harmoni vilket ar tva liknande
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och en avvikande férg. Ndgon av dessa harmonier bor anvéndas 1 webbdesign for att uppfylla

balansgangen, och dédrmed inte bli for kaotisk eller for trakig (Sik-Lanyi, 2012).

2.2 Undantag i uppfattandet av firg

Det finns undantag i hur vi manniskor kan uppfatta farger. En skillnad som uppstar éver tid
och blir mer tydlig med dldern &r att 6gonens lins blir mer mork och gulfargad samt att
pupillerna blir mindre. Detta resulterar i att flera av de korta ljudvagorna (bléa ljuset) blir
blockerade fran att komma in i 6gonen (Wegman & Said, 2011). Detta leder da till att
intensiteten av den bl fargen blir simre och paverkar uppfattningen av farger som innehaller
bla som komponent, exempelvis i cyan, magenta samt bld-gra. Wegman & Said (2011)
beskriver dven att en mindre pupill hos dldre leder till att mindre ljus kommer in i gonen och
att farger dd kan uppfattas som morkare &n hos en yngre individ. Exempelvis kan da gul se ut
som brun och vissa bla nyanser kan se ut som svart. Detta dterspeglas i utformningen av

enkétfragorna vilket tas upp under avsnitt 3.4.1.

Férgblindhet ar dven det en faktor som paverkar hur ménniskor uppfattar farger. Enligt
Wegman & Said (2011) finns det ett par olika kategorier inom fargblindhet som ger en
drastisk skillnad i hur allvarlig férgblindheten ar. Den forsta kategorin dr individer som kan
matcha fargtoner, men som har problem med att urskilja de primédra fargerna. Denna typ av
fargblindhet kallas for anomalous trichromats. Wegman & Said (2011) lyfter sedan att
individer som dr anomalous trichromats inte tekniskt sett dr fargblinda. Detta da det har alla
fargreceptorer 1 6gonen och kan darfor se alla farger, men med vissa svérigheter att skilja

mellan olika priméra férger.

Den andra kategorin av fargblindhet syftar pd individer som har svarigheter med
uppfattningen av en eller flera priméra farger, vilket kraftigt paverkar hur dessa farger
uppfattas. Dessa individer saknar fargreceptorer for en eller tvd av de primira fargerna vilket
resulterar i att de fargerna inte gér att se. Beroende pa hur ménga fargreceptorer som saknas
hos individerna sa kallas detta for antingen dichromats eller monochromats. Detta avgor hur
manga av de priméra fargerna som fortfarande kan uppfattas, dér individer som é&r

monochromats endast kan uppfatta en av de tre priméra fargerna.
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2.3 Tidigare forskning inom webbdesign

Liknande forskning inom omrédet webbdesign och férg har gjorts vilket vi identifierat genom
en litteratursokning. Hur vi genomfort litteratursokningen beskrivs mer djupgéende under
metodavsnittet. Den forskning som finns undersoker dock allt som oftast fargpreferenser i
stort och ddrmed inte en djupgéende analys av olika nyanser av samma farg. Alternativet dr
att studier har konstaterat att olika nyanser har en betydelse for anvdndarens uppfattning,
dessa specificerar dock inte pa vilket sitt, vilka nyanser som nddvindigtvis &r battre, eller
skillnaden i1 de kénslor nyanserna ger. Foljande &r nagra exempel pa studier inom liknande

omrade, samt hur de skiljer sig fran denna studie.

Kou et al. (2021) genomfor en grundlig kvantitativ studie for att undersoka
fargkombinationer. De har ocksé en beskrivning av vilka kénslor farger vicker som
motivering till de fargval de gor. Denna studie undersoker tva féarger, vilka som passar bést
thop, och vilka kénslor de olika kombinationerna vicker. Skillnaden gentemot vér studie ar
att vi inte undersoker vilka tva farger som tillsammans &r bést, istdllet dr syftet att undersoka

om olika nyanser av liknande farger ger olika intryck.

Wilms & Oberfield (2017) genomfor en psykologisk studie som maéter vilka kinslor som

olika farger viacker hos ménniskor. Denna dr inte baserad specifikt pd webbdesign men &r
dnda relevant med tanke pé att kopplingen mellan farger och kénslor undersoks. Wilms &
Oberfield (2017) visar exempelvis att gron, rod och bla skapar mer ledsamhet med 14g

mattnad. De konstaterar dven att bla dr den mest lugna fargen och rod dr den mest livliga.

Ruse (2017) genomfor ocksa en studie som undersoker olika fargkombinationer och vilka
kombinationer testpersoner fran Thailand och Sverige foredrar. Studiens syfte ar specifikt att
genomfora en jaimforelse mellan tvd kulturer och undersdoka om lampliga fargkombinationer
skiljer sig mellan kulturer. Resultatet ger rekommenderade fargkombinationer for thaildndsk
respektive svensk webbdesign, samt vilka nyanser som passar bist. Ruse (2017) beskriver att
kombinationen av flera ljusa firger generellt inte 4r att foredra. Detta har dock ingen koppling

till vilka kéanslor som vicks eller om de olika kombinationerna vacker olika kénslor.
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Ferris & Shang (2016) skapar ett ramverk som testpersoner far utgé ifrén for att sjilva
designa en webbsida. De konstaterar att ett ramverk leder till battre resultat samt att fargval ar
viktigt, men ndmner ingen slutsats eller forskning om specifika fargval eller nyanser och inte

heller nagon koppling till kinsloméssiga reaktioner for farger.

Chapman (2018) skriver i artikeln bdde om den yttersta vikten av vél valda farger for en
webbsidas framgang samt att farger vicker olika kédnslor. Exempelvis symboliserar réd farg
passion och fara medan blé farg associeras med lojalitet och fortroende. Chapman (2018)
skriver ocksa att olika nyanser av samma férg kan forandra vilka kanslor den vécker, men det
forklaras inte hur mycket, eller vilka specifika nivéer av nyanser som fordndrar anvéndarens

intryck.

Det finns vissa éldre studier som specificerar vilka farger som generellt foredras pa
webbsidor. Exempelvis konstaterar Camg6z et al. (2002) att bla &r den mest universellt
foredragna férgen, men inte heller hdr undersoks olika nyanser av bla och om det finns
skillnader. Szabo et al. (2010) visar ocksa att en fargs nyanser paverkar hur vél
fargkombinationer upplevs, detta undersoker dock inte specifikt vilka kénslor eller intryck

nyanser ger, utan anviander enbart fargharmoni som en faktor i resultatet.
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3. Metod

Kapitlet redogor for studiens metodansats och datainsamlingsmetod. Hdr forklaras
resonemanget kring val av firg, foljt av en litteratursokning pa omrddet. Slutligen redogor

kapitlet for tillvigagangssdttet vid skapandet av webbplatserna samt enkiiter.

3.1 Litteratursokning

Oates (2006) forklarar att en litteraturstudie har som syfte att med en genomsokning av
litteratur inom ett visst omrade fa en forstaelse for det kunskapsldge som finns och ddrmed
definiera ett problem som kan 16sas. Sedan genomf6rs litteraturstudien genomgéende under
arbetet for att stodja den kunskapslucka man hittat och visa pa varfor man fatt ett relevant
resultat. Mélet med litteratursokningen enligt Oates (2006) ar exempelvis att visa att man &r
medveten om den forskning som finns inom omréadet, att pavisa styrkor och svagheter i
existerande forskning, att klargora vilka teorier som kan komma att anvindas samt att
identifiera ett gap eller en kunskapslucka. Vi har utgatt ifrdn detta i den litteratursékning som

gjorts.

For litteratursokningen bdrjade vi som Oates (2006) rekommenderar med att definiera
nyckelord for sokomradet, sedan har vi anvint dessa 1 olika kombinationer tills vi fick en
hanterlig méngd sokresultat. Vi har anvént databaserna Primo, Google Scholar, IEEE Xplore
och Web of Science till litteratursokningen. For att f4 med resultat som &r relevanta for vér
studie har ett antal inklusionskriterier anvénts vid sokningen av tidskriftsartiklar. Forst och
framst har vi sokt efter artiklar som dr peer-reviewed, alltsd granskade for lamplighet och
kvalitet av andra experter inom omradet. Detta beskriver Oates (2006) som en viktig del for
att 0ka litteraturens trovérdighet och ddrmed fa en vél genomford kallkritik. Utdver
peer-review har vi valt att enbart sdka efter tidskriftsartiklar som ar skrivna de senaste tio
aren. Detta da vi vill ha aktuella artiklar. Eftersom farg och webbdesign dr @&mnen som
utvecklas snabbt och ir kénsliga for trender, kan ddrmed ocksé forskningen inom omradet
fordndras snabbt. I Primo har vi dessutom valt att sokorden maste finnas med 1 &mnesorden

och inte bara “var som helst 1 posten”, vilket dr det forinstédllda valet pd Primo.
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Nedan foljer de sokord vi anvént, samt i vilken databas och med méngden resultat som
genererades (se tabell 2). Samtliga sokningar har gjorts med bade stavningen color och
colour, resultaten har blivit densamma oavsett stavning i alla databaser. Andra s6kningar har

gjorts men enbart de som gav artiklar som inkluderats 1 studien beskrivs i tabellen nedan.

Databas Sokord Antal triffar

Primo Color AND Web design 51

Primo Color AND Web design 1
AND emotion

Primo Color AND User interface 1
design AND emotion

Web of science Color AND Web design 31
AND emotion

Web of science Color AND User interface 30
design AND emotion

IEEE Xplore Color AND Web design 11
AND emotion

IEEE Xplore Color AND User interface 21
design AND emotion

Tabell 2. Beskrivning over vilka s6kord som gett resultat, i vilken databas samt antal trdiffar som

genererades.

Utifran dessa sokresultat har vi sedan gatt igenom samtliga resultat och valt ut de artiklar med
en titel som ansags kunna vara relevant for studien. Utifrdn detta urval ldstes sedan abstract
igenom varpa en bedémning om artikelns relevans utférdes. Om artikeln ansags relevant
inkluderades den och pa samma sdtt om artikeln inte ansags relevant exkluderades den.
Artiklar utifrdn s6kningarna som inkluderades till teoretisk bakgrund samt metod var n=9.
For att fa en ytterligare bredd 1 litteraturstudien har vi dessutom anvént sekundira datakallor,
alltsa kallor fran valda artiklar, som passade vil in dven 1 var studie. Dessa artiklar ticks inte

av vara exklusionskriterier, alltsa kan dessa artiklar vara dldre 4n 10 ar.
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3.1.1 Kallkritik

Gillande kéllkritik och anvéndandet av artiklar fran internet beskriver Oates (2006) att man
bor vara forsiktig i sitt urval av artiklar. Detta da publicering allt som oftast 4r obegrinsad pa
internet, och ddrmed kan legitimiteten ifrgaséttas. Med det 1 dtanke har vi som sagt enbart
anvéant artiklar som dr peer-reviewed. Detta har gjorts genom att vilja filtret for peer-review
pa de databaser dir det var mgjligt, samt undersokt antal citeringar som fanns pé artiklarna.
Nir det giller webbplatser skriver Oates (2006) att man bor undersoka nér artikeln var
uppdaterad senast, vem som har skrivit den och om det ar tydligt vem som dger sidan. Dessa

faktorer har vi haft i dtanke vid val av de webbsidor vi anvant som kéllor.

3.2 Val av farg

For att skapa de olika fargscheman som lag till grund fér hemsidorna anvindes flera delar
fran color theory. Vi har anvéint additive color theory och analog fargharmoni. Forst och
framst valde vi att utgé ifran fargmodellen RGB som é&r en del av additive color theory, och
ddrmed ha rod, gron och bla som vara priméra farger. Detta valde vi eftersom RGB ér den
fargmodell som framst anviands vid webbdesign (Sik-Lanyi, 2012). Sik-Lanyi (2012)
fortsdtter med att forklara att den generella regeln vid webbdesign &r att en primér farg och en

eller tvd sekundira komplementerande farger bor anvindas.

Med det i dtanke har vi valt just en primér férg, foljt av en sekundér och en tertiér farg. For att
uppnd fargharmoni (beskrivet i avsnitt 2.1.3) pd vara hemsidor har vi valt att anvdnda oss av
ett analogt fargschema (se bild 1). For att {4 fram de analoga fargerna for varje primér farg
har vi anviént oss av Canva color wheel (canva.com), och dér valt en primér farg som bas for
att sedan vélja analogous som fargkombination (se bilaga 1,2 och 3). Canvas color wheel har
anviants da det anvinder RGB som farghjul, vilket dven beskrivs ddr som det basta valet vid
design for webben. Att anvinda analogous gav oss tre olika, analoga farger som sedan
anvéndes till en hemsida. For att undersoka just skillnaden 1 intryck mellan ljusa och morka
nyanser har vi valt tre olika nyanser av varje farg baserat pa halverad mittnad och halverad

intensitet av samtliga fargkombinationer (se tabell 3).
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ANALOGOUS COLORS

Bild 1. Flera exempel pa analoga fargscheman. Taget fran Flickr-inldgg av anvindaren Lacie

Lynnae (2014).

Sedan har en avancerad fargpipett, dven kallad color picker (GIMP) anvénts for att blanda de

olika fargerna med exakt samma del av svart och vitt. Detta resulterar i samma ljusa och

morka nyans samt exakt hexadecimal for samtliga farger. Gimps color picker utnyttjades pa

sa sitt att vi halverade mittnaden for att fa fram de ljusa fargnyanserna samt halverade

intensiteten for att f4 fram de morka fargnyanserna. Tabellen nedan (tabell 3) visar den exakta

blandningen av fargerna som anvints till webbsidorna med tillhérande hexadecimal (HEX).

Fiirg R (0-255) |G (0-255) | B (0-255) | NMI (M) (0-100) | NMI (I) HEX
(0-100)

255 0 0 100 100 #0000
255 127.5 0 100 100 #£F8000
255 0 127.5 100 100 #0080

Rod (Ljus) 255 127.5 127.5 50 100 #1FB080
255 191.2 127.5 50 100 #ETbF80
255 127.5 192 50 100 #1F80cO

127.5 0 0 100 50 #800000
127.5 64.2 0 100 50 #804000
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127.5 0 64.2 100 50 #800040

0 255 0 100 100 #00Ff00
0 255 127.5 100 100 #00£f80

127.5 255 0 100 100 #80£f00

Gron (Ljus) 127.5 255 127.5 50 100 #80£f80
127.5 255 192 50 100 #80ffcO

192 255 127.5 50 100 #cOff80
0 127.5 0 100 50 #008000
0 127.5 64.2 100 50 #008040
64.2 127.5 0 100 50 #408000

0 0 255 100 100 #0000fF

127.5 0 255 100 100 #8000ff

0 127.5 255 100 100 #0080ff

127.5 127.5 255 50 100 #8080ff

255 127.5 192 50 100 #c080fF

127.5 192 255 50 100 #80cOff
0 1275 100 50 #000080
0 127.5 100 50 #400080
64.2 127.5 100 50 #004080

Tabell 3. Tabell 6ver de fdrgscheman som ligger till grund for designen av alla webbsidor.

3.3 Skapande av webbsidor

For att skapa vara exempel-webbsidor har vi valt att anvdnda oss av ett ramverk som heter
Wix.com. Detta har vi valt for att tjinsten var gratis samt att den var enkel att anvéinda och
redigera fdrgerna i. P4 wix kan man viélja att bygga en egen hemsida fran grunden eller att
utgd ifrdn en redan befintlig mall som gar att personifiera. Vi valde att utga ifrdn en mall av
en webbshops hemsida med vit bakgrund med ett stort firgblock i mitten av hemsidan. Denna
valde vi eftersom vi ténkte att det skulle bli enkelt att fa med samtliga farger fran véra
fargscheman pa hemsidan samt att vi ansag att mallen s&g professionell ut. Vi valde att

behalla bakgrunden vit for att webbsidorna inte skulle bli for fargstarka. Mallen som vi valde
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var en webbshop for leksaks-slime frdn borjan vilket vi tyckte kunde ge ett alltfor lekfullt och
spralligt intryck. Darfor valde vi att dndra till pennor i webbshopen for att det var ett objekt

som vi tyckte kdndes neutralt och var litt att dndra farg pa utifran vara fargscheman.

Efter vi hade valt var mall dndrade vi samtlig text till lorem ipsum som &r en exempeltext
som ofta anvédnds vid webbutveckling nér man ska studera layouten for att man inte ska
distraheras av lidsbar text (lipsum, u.4.). Vi har anvént den textfirg som Wix.com har som
standardinstillning. Vi har sedan farglagt hemsidan utifrdn de fargscheman som specificeras
tidigare under avsnittet val av farg (3.2). Totalt skapades nio stycken olika hemsidor, med tre
olika nyanser av samma fargschema. For att vdlja hur mycket av alla farger som visas pa
webbsidan utgick vi ifrdn Chapmans (2018) mall kring webbdesign. Dir beskrivs det att den
optimala mallen for farg ar 60, 30, 10. Med detta menas att 60 procent av webbsidan bor vara
en primir farg, sedan 30 procent i en sekundér farg och de sista 10 procenten i en tertiér farg.
Detta har vi utgéatt ifran nér vi farglagt hemsidan genom att ha mest av priméarfargen och

minst av tertidrfargen. (Se samtliga hemsidor under bilagor 4-12).

3.4 Kvantitativ datainsamling genom enkétundersokning

Vi har valt att anvédnda oss av kvantitativ enkédtundersokning for empiriinsamlingen. Detta har
vi valt d& Oates (2006) anser att kvantitativ metod passar bast ndr man vill samla in
oversiktlig information fran en stor méangd ménniskor. Vi hade dven kunnat anvédnda oss av
intervjuer vid empiriinsamlingen men det hade resulterat i farre respondenter samt att det
hade varit mer tidskrdavande for respondenterna dn enkdtundersdkning. Nar man anviander
kvantitativ metod for att samla in data kan man anvinda sig av tva olika typer av frigor;
oppna och stingda fragor. Oppna fragor &r fragor dér respondenten sjélv far formulera svaret
genom att fylla i en tom ruta efter frigan medan stidngda fragor ar fragor dir respondenten far
vilja mellan ett antal svarsalternativ (Oates, 2006). Vi har valt att anvinda oss av endast
stidnga fragor eftersom de minimerar risken for att respondenten missforstar fraigan (Bryman,
2011). Bryman (2011) péstar dven att staingda fragor &r littare och gar snabbare att svara pa
vilket &ven minimerar risken att respondenten tappar intresset for enkdten och ddrmed inte

genomfor den.
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Mer specifikt har vi anvint oss av skalfrdgor vilket innebér att svarsalternativen &r en skala, i
vart fall fran en upplevelse till en annan. Lavrakas (2008) forklarar att det finns tva olika
typer av skalor, likertskala och semantisk skala. Glen (2016) forklarar att en likertskala
anvénds for att mita om respondenten héller med, eller inte hdller med om ett visst pdstdende
(agree-disagree). En semantisk skala anvinds istéllet for att méta respondentens reaktion och
uppfattning av ett visst ting (Glen, 2016). For att mita just manniskors reaktion pa olika
farger har vi dirfor valt en semantisk skala. For att utfora en sddan forskning har vi anvint
metoden SD (Semantic Differential). Verhagen et al. (2015) forklarar att SD-metoden dr en
véldigt vanlig metod att anvénda i forskning inom informationssystem (IS). Fortsdttningsvis
forklarar de att det dr en av de frimsta metoderna for att undersdka graden och meningen av
olika komplexa och subjektiva koncept. SD-metoden utformas genom en linjir skala som
bestér av flera bipoldra antonymer som tdcker omrddet som undersoks. Detta innebér att man
véljer ett antal adjektiv som passar in 1 omradet som undersoks och sétter dessa pd ena sidan
av skalan. Dérefter anvinds motsatsorden till respektive adjektiv och sétts pa den andra sidan
av skalan, med ett antal siffervéirden emellan. Vi har utgatt ifrdn Verhagen et al. (2015) och
det ramverk de skapat for att implementera SD-metoden pé ett korrekt sétt. De
rekommenderar en linjér skala med sju olika grader av motsatsorden, vilket vi ocksa har

anvéant 1 enkéten (Verhagen et al., 2015).

Nér man distribuerar en enkdtunderskning kan man anvénda sig av olika metoder for detta,
till exempel genom en online-mall eller via mailutskick. Vi har valt att anvinda en
onlinebaserad undersokning. Fordelarna med detta &r enligt Bryman (2011) dels tiden mellan
utskick och respondenternas svar, dér det gér fortare att svara pa en onlinebaserad
undersdkning. Dessutom ger ett frageformulér online farre obesvarade fradgor gentemot

mailade frigeformulér.

For skapandet av enkédterna sa har vi valt att anvinda oss av Google Forms, delvis for att det
ar enkelt att anviinda och erbjuder mycket stodfunktioner som underlittar vid skapandet av
enkédten, exempelvis enkel infogning av bilder. Samt att vi far hjélp med statistik fran

respondenterna direkt utan mycket extra jobb vilket vi anser vara en stor tidsbesparing.
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Google Forms ér dven ett vilkédnt verktyg som har anvénts for skapandet av enkéter sedan

2008 (Zapier, 2016). Utdver funktioner och statistik sa dr ramverket gratis att anvianda.

3.4.1 Utformning av enkitfragor och Kriterier for respondenter

For att vélja ut vilka specifika kdnslomissiga intryck vi ska frdga efter har vi utgatt ifran den
redan befintliga forskningen som finns om vilka kénslor som vécks av olika farger. Sik-Lanyi
(2012) pastar exempelvis att bdde gul och orange framkallar glada kdnslor som lycka och
energi vilket d&ven bekriftas av Chapman (2018). Bade Sik-Lanyi (2012) och Chapman
(2018) konstaterar dven att bla framkallar ledsna kédnslor som sorgsenhet och depression.
Innan frageformuliret skickades ut genomfordes en pilotstudie dir nio respondenter fick
svara pa enkéten, och sedan ge feedback i form av en 0ppen fraga om ndgot kinslomassigt
intryck saknades. Resultatet av pilotstudien visade att respondenterna inte ansag att nagot
kidnsloméssigt intryck saknades utan att vi hade fatt med de intryck som de tyckte att
webbsidan gav. Bryman (2011) forklarar att det ar ett bra sétt att ha en pilotstudie med 6ppna
fragor for att hjilpa till att forma de slutgiltiga stingda fragorna. Verhagen et al. (2015)
skriver att en pilotstudie dr absolut nddvéndigt vid anvdandandet av SD for att kunna skapa

fragor som ar relevanta for omradet.

Utifran pilotstudiens resultat samt teoretisk bakgrund (avsnitt 2.1.2) valde vi att ha glad och
ledsam som de forsta kéinsloméssiga intryck vi frgar efter i enkdtundersokningen. Enligt
Sik-Lanyi (2012) dr lugn en kdnsla som kan framkallas av bade bla och gron och dérfor valde
vi att ha lugn och livlig som var andra fraga i enkéten. Dessa intryck har valts utifrdn kravet
om bipoldra antonymer i SD-metoden, och hemsidan antonym.se har anvénts for att fa fram
passande motsatsord. For att fa in elementet webbdesign 1 enkéten har vi dessutom valt att ha
med en fraga om hur professionell respondenterna anser att hemsidan &r. Vissa webbplatser
frdn exempelvis myndigheter behdver ge just ett professionellt intryck, och vi har darfér med
professionell som intryck for att kunna ge ett relevant resultat till utvecklare av den typen av
webbsidor. Vi har ocksa valt oprofessionell som motsatsord (se bilaga 13 & 14 for enkéten i

sin helhet).
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Som inledning i enkéten har vi implementerat ett Ishihara test (Merriam-Webster, u.4.) for att
pa sitt identifiera personer som lider av fargblindhet och ddrmed kunna salla ut dessa resultat
(se bilaga 13). Ett Ishihara test dr en vilkdnd metod for att urskilja fargblindhet. Det skapas
genom ett antal bilder som bestir av massa prickar, testpersonen ska darefter urskilja en siffra
med fargade prickar i bilden, vilket personer med fargblindhet har svart att géra
(Merriam-Webster, u.a.). Enkéten innefattar d&ven en fraga om alder, och da specifikt om
personen dr under 30 dr, mellan 30 och 50 ar eller 6ver 50 &r gammal. Detta motiveras med
att dldre personer kan ha en mindre pupill och mérkare lins och dirmed uppfatta farger med

bla komponent sémre samt morkare jamfort med yngre méanniskor (Wegman & Said, 2011).

Vér mélgrupp for enkiten ar alla manniskor som anvénder hemsidor vilket gor att vi inte
kommer ha en specifik grupp av respondenter. Respondenterna blir séledes de som anvinder
facebook dir vi skickar ut enkéten i gruppen “de kallar oss studenter” samt via forfattarnas
personliga facebooksida. Enkidten har &dven skickats ut i forfattarnas personliga discord-server.
Detta resulterade i totalt n=136 svar. Av dessa har 11 svar exkluderats utifrdn de inledande
frdgorna om féargblindhet. Alltsd har dessa 11 personer inte lyckats med genomforandet av
Ishihara testet och ddrmed har dessa svar uteslutits. Antalet personer som klarade Ishihara
testet var n=125. Av dessa var n=103 personer under 30 &r, n=16 personer mellan 30 och 50

ar samt n=6 personer over 50 ar gamla.

3.5 Analysmetod

For att analysera resultatet av enkdtundersokningen har vi anvént deskriptiv statistisk analys 1
form av att presentera tabeller (se tabell 7-10) med medianvardet for samtliga hemsidor,
aldersgrupper och kidnsloméssiga intryck. Medianen har anvénts da den enligt SCB (2021)
rekommenderas nér resultatet dr utspritt med mycket hoga och laga vérden eller sa kallad
sned fordelning. Medianen blir inte paverkad av dessa extremvérden som medelvérdet blir
(SCB, 2021). Eftersom denna enkétundersokning anvénder en skala mellan 1 och 7 samt att
resultaten kan vara subjektiva anvénds dirfor median for att ge ett relevant resultat. Oates
(2006) beskriver ocksa att tabeller dr lampliga for att presentera alla typer av kvantitativa data
och dr anvéndbart for att se frekvensen av data. Da frekvensen av de olika svaren &r relevant

for den hér studien anvénds dérfor tabeller for att presentera data. Darefter har vi urskilt
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monster och jamfort de olika fiargschemana med varandra. Varje fargschema jamfors sedan
mellan sin starka, ljusa och morka motsvarighet for att hitta skillnader och likheter. Sedan har
alla ljusa och morka fargscheman jamforts med varandra och de starka fargschemana. Detta
for att kunna hitta samband och urskilja om exempelvis alla ljusa fargscheman gemensamt
har annorlunda resultat gentemot de morka eller starka fargschemana. Vi analyserar dven de
olika &ldersgrupperna, om det finns skillnader mellan dessa och om underlaget ar tillrackligt
stort for att dra slutsatser. For att beddma resultatet av skalorna har vi anvint en metod 1 form

av att ta fram median for varje fraga, och dérefter jimfora resultatet.

3.6 Metodkritik

Bryman (2011) forklarar att det finns en risk gentemot intervjuer att man inte far svar pa allt
man fragar efter. Det innebér att respondenter har en tendens att inte svara pa hela
frdgeformuldret och detta gar inte att kontrollera. I ett intervjusammanhang kan man
sdkerstilla att respondenten ger svar pi alla fragor. I och med att denna studie anvénde ett
onlineformulér dr dock detta inget problem, dd Google Forms redovisar alla respondenternas
svar och visar att alla respondenter gav svar pa samtliga fragor. Oates (2006) forklarar att det
ocksé finns risker med onlineformulir i urvalet av respondenter. Det dr omojligt att
kontrollera vilka som svarar pa enkéten, vilket kan medfora att personer som exempelvis har
svart med det aktuella spréaket eller inte dr del av den tdnkta malgruppen svarar pé enkéten
anda. Detta har vi forsokt undvika genom att skicka ut enkéten till en svensk facebook-grupp,
de kallar oss studenter, samt skriva pé svenska i1 vér beskrivning av enkédten. Vi kan dock inte
helt sidkerstélla att inga personer som kan missuppfatta frdgorna pa grund av sprakliga brister
har svarat pa enkédten. Oates (2006) forklarar vidare att frageformuldr kan orsaka frustration
hos potentiella respondenter som 1 sin tur kan leda till eventuell partiskhet. Detta kan orsakas
av forbestdmda fragor dér respondenten inte far svara hur den vill. Detta problem avsag vi
16sa med hjélp av pilotstudien dir respondenterna fick svara pé just om de saknade ndgot
kidnsloméssigt intryck 1 en separat fraga. Utdver detta finns det en begransning med enkéter
pa sé sitt att forskaren inte kan korrigera fragor efter utskick, ge fortydliganden till enskilda
respondenter eller erbjuda hjélp Oates (2006). Vi &r medvetna om denna begrdansning samt

den risk som finns 1 och med att alla respondenter mojligen inte har forstatt alla fragor.
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Gillande studiens analysmetod sé skriver Manikandan (2011) att en nackdel med att anvénda
median jamfort med medelvdrde &r att medianvérden inte kan anvéndas vidare for
matematiska analyser. Detta dr inget problem i denna studie da resultatet inte bearbetats

vidare med statistiska tester, utan enbart presenterats for att sedan diskuteras.

3.7 Etiska stillningstaganden

Etiska stéillningstaganden under datainsamlingen har tagits i beaktning. Oates (2006) skriver
att man bor informera respondenten om undersdkningens syfte, vem som utfor
undersdkningen och for vilken organisation, samt hur insamlade data kommer anvéndas.
Detta gjordes i samband med utskicket av enkdtundersokningen. Dér beskrev vi skriftligt att
studiens syfte var att undersoka farg i webbdesign i kontexten av en kandidatuppsats. Vi
skrev ocksé namnet pa samtliga forfattare av studien samt att organisationen var Orebro
Universitet. Vidare beskrev vi att insamlad data skulle anvéndas helt anonymt. For att
sdkerstilla respondenternas anonymitet har alltsa inga personliga uppgifter samlats in under
datainsamlingen. Vidare beskriver Oates (2006) att plagiarism &r en del av etik som maste
undvikas. Detta dr beaktat 1 studien och all information som hidmtats fran kéllor har hdnvisats

till genom referenser i texten alternativt genom citat.
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4. Resultat och analys

Detta kapitel presenterar studiens insamlade empiri. Detta sker i form av tre tabeller, en for
varje kdnslomdssigt intryck. Kapitlet innehaller dven analyser for samtliga firgscheman samt
for respektive dldersgrupp. Till sist presenteras jamforelser mellan de olika nyanserna och

color theory.

4.1 Redovisning av resultat
Resultatet presenteras i tabeller for respektive kdnsloméssiga intryck. I varje tabell (4-6) kan

man se hur ménga som har svarat respektive siffra och dven hur stor procent det motsvarar.

1- Ledsam | 2 3 4 5 6 7 - Glad
Rod-Stark 0 3 17 22 41 28 14
(2.4%) | (13.6%) | (17.6%) | (32.8%) | (22.4%) | (11.2%)
Rod-Ljus 5 (4%) 10 24 38 21 17 10 (8%)
(2.9%) |[(19.2%) }(30.4%)] (16.8%) | (13.6%)
Rod-Mork 18 (14.4%) |39 30 29 504%) |4 0
(31.2%) | (24%) (23.2%) (3.2%)
Gron-Stark | 1 (0.8%) 1(0.8%) | 0 19 18 39 47
(15.2%) | (14.4%) | (31.2%) | (37.6%)
Gron-Ljus 3 (2.4%) 2 5 (4%) 12 38 36 29
(1.6%) (9.6%) [ (30.4%)] (28.8%) | (23.2%)
Gron-Mork | 4 (3.2%) 7 21 56 18 13 6 (4.8%)

(5.6%) | (16.8%) [[(44.8%) | (14.4%) | (10.4%)

Bla-Stark |2 (1.6%) | 10 (8%) |21 34 33 15 10 (8%)
(16.8%) [(27.2%) | (26.4%) | (12%)

Bla-Ljus |1(0.8%) |9 25 20 31 27 12
(72%) | (20%) | (16%) | (24.8%)| (21.6%) | (9.6%)

Bla-Mork | 14 (11.2%) | 34 41 26 8 1 1 (0.8%)
(27.2%) [(32.8%)I| (20.8%) | (6.4%) | (0.8%)

Tabell 4. Presentation av resultatet for skalan ledsam-glad pa samtliga webbsidor. Siffror dr
antalet svar med andelen procent i parentes. Det mest forekommande resultatet dr markerat
med morkgra fairg.
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1- 2 3 4 5 6 7-
Oprofessionell Professionell

Rod-Stark | 7 (5.6%) 12 22 21 36 21 6 (4.8%)
(9.6%) | (17.6%) | (16.8%) |(28.8%)i] (16.8%)

Rod-Ljus 9 (7.2%) 11 20 25 z 25 8 (6.4%)
(8.8%) [ (16%) |(20%) (20%)

Rod-Mork | 5 (4%) 11 16 22 28 27 16 (12.8%)
(8.8%) | (12.8%) | (17.6%) [(22.4%) | (21.6%)

Gron-Stark |90 (72%) 16 11 3 2 2 1 (0.8%)
(12.8%) | (8.8%) [(2.4%) |(1.6%) | (1.6%)

Gron-Ljus |33 (26.4%) 29 27 12 14 8 2 (1.6%)
(23.2%) | (21.6%) | (9.6%) | (11.2%) | (6.4%)

Gron-Mork | 3 (2.4%) 54%) | 10(8%) |25 31 36 15 (12%)

(20%) (24.8%) [1(28.8%)

Bla-Stark 6 (4.8%) 15 24 20 28 26 6 (4.8%)
(12%) | (19.2%) | (16%) (22.4%) | (20.8%)

Bla-Ljus 6 (4.8%) 8 15 23 35 31 7 (5.6%)
(6.4%) | (12%) |(18.4%) [(28%) | (24.8%)

Bla-Mork | 3 (2.4%) 4 10 (8%) | 17 %l 33 24 (19.2%)
(3.2%) (13.6%) (26.4%)

Tabell 5. Presentation av resultatet for skalan oprofessionell-professionell pa samtliga

webbsidor. Siffror dr antalet svar med andelen procent i parentes. Det mest forekommande

resultatet dr markerat med morkgra fdrg.
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7 -

1- Lugn 2 3 4 5
Livlig

Rod-Stark | 7 (5.6%) 12 15 9 18
(9,6%) [ (12%) | (7.2%) | (14.4%)

Rod-Ljus 17 (13.6%) [47 21 21 4 9 6 (4.8%)
(37.6%) | (16.8%) | (16.8%) | (3.2%) [ (7.2%)

Rod-Mork |33 (26.4%) |33 31 19 6 0 (0%) |3 (2.4%)
(26.4%) | (24.8%) | (15.2%) | (4.8%)

Gron-Stark | 2 (1.6%) 2 0(0%) [0(0%) |8 19 94 (75%)
(1.6%) (6.4%) | (15.2%)

Gron-Ljus | 3 (2.4%) 2 5(4%) |12 38 36 29
(1.6%) (9.6%) [(30.4%) | (28.8%) | (23.2%)

Gron-Mork | 15 (12%) 45 39 15 7 3 1 (0.8%)
(36%) | (32.2%) | (12%) | (5.6%) |[(2.4%)

Bla-Stark 5 (4%) 21 24 24 31 14 6 (4.8%)
(16.8%) |(19.2) (19.2%) [(24.8%) | (11.2%)

Bl&-Ljus 12 (9.6%) |24 33 26 15 12 3 (2.4%)
(19.2%) (26.4%)F] (20.8%) | (12%) [ (9.6%)

Bla-Mork 26 (20.8%) |41 34 17 54%) [0(0%) |2 (1.6%)
(32.8%) | (27.2%) | (13.6%)

Tabell 6. Presentation av resultatet for skalan lugn-livlig pa samtliga webbsidor. Siffror dr

antalet svar med andelen procent i parentes. Det mest forekommande resultatet dr markerat

med morkgra firg.

4.2 Analys av resultat

Fran det resultat vi fatt har medianen for samtliga 9 hemsidor rdknats ut. Detta presenteras i

tabell 7 dar man kan se medianen av resultatet for alla hemsidor och alla aldrar.
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Median alla aldrar

Fargscheman -> | Rod- | Rod- [ Rod- | Gron- | Gron- | Gron- | Bla- | Bla- | BIa-
Stark | Ljus | Mork | Stark | ljus Mork | Stark | Ljus | Mork

7= Glad 5 4 3 6 6 4 4 5 3

1= Ledsam

7=Professionell |5 4 5 1 3 5 4 5 5

1=Oprofessionell

7= Livlig 6 2.5 2 7 6 3 4 3 2

1=Lugn

Tabell 7. Presentation av resultat for alla fdargscheman for respondenter i alla dldrar.

Siffrorna dr median for alla kéinsloskalor pa alla webbsidor.

Utifran denna tabell (7) ser vi att de mest extrema vérdena aterfinns 1 det gron-starka

fargschemat. Dar &r resultatet véldigt hogt péd skalan glad-ledsam [6] och livlig-lugn [7],

samtidigt som vérdet 4r minsta mdjliga pd skalan professionell-oprofessionell [1].

Utifran detta analyseras fortséttningsvis skillnader i alder, skillnader for varje fargschema och

skillnader 1 intryck.

4.2.1 Analys av aldersgrupper

Vi valde dven att ta fram medianen separat for varje aldersgrupp for att tydligt kunna se hur

resultatet skiljde sig aldersgrupperna emellan.

Median under 30 ar

Fargscheman -> | Rod- | Rod- [ Rod- | Gron- | Gron- | Gron- | Bla- | BlIa- | BIa-
Stark | Ljus | Mork | Stark | ljus Mork | Stark | Ljus | Mork

7= Glad 5 4 3 6 6 4 4 5 3

1= Ledsam

7=Professionell | 4 4 5 1 3 5 4 5 5

1=Oprofessionell

7= Livlig 5 2 2 7 6 2 4 3 2

1=Lugn
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Tabell 8. Presentation av resultat for alla firgscheman for respondenter under 30 ar.

Siffrorna dr median for alla kinsloskalor pa alla webbsidor.

For medianen under 30 ér (tabell 8) kan vi observera att resultatet knappt skiljer sig fran
resultatet for alla aldrar. Detta kan bero pé att majoriteten av vara respondenter var i detta

aldersspann och ddrmed blir detta resultat likt det for alla &ldrar.

Median 30-50 ar

Fiargscheman -> | R6d- | Réd- [ Ro6d- | Gron- | Gron- | Gron- | Bla- | BI&- | Bla-
Stark | Ljus | Mork | Stark | ljus Mork [ Stark | Ljus | Mork

7= Glad 5 4 2,5 6,5 5 4 4,5 5 3
1= Ledsam

7=Professionell |5 4 4,5 1 2,5 6 5 4,5 5
1=Oprofessionell

7= Livlig 6 3,5 3 7 6 3 5 3 2,5
I=Lugn

Tabell 9. Presentation av resultat for alla firgscheman for respondenter mellan 30 och 50 ar.

Siffrorna dr median for alla kdnsloskalor pd alla webbsidor.

For aldersspannet 30-50 ar presenterat i tabell 9 kan vi observera att det finns en liten skillnad
mot resultatet for alla dldrar som vi kan se i tabell 7. Vi kan observera att resultaten for

aldersgruppen 30-50 1 helhet efterliknar de resultat som uppvisas for alla aldrar. Dér det dock
skiljer sig at dr att resultatet i stort &r mer neutralt [4], och att resultatet for medianerna skiljer

sig som hogst med [1] steg pa skalan oavsett kdnslomassigt intryck.
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Median 50+ ar

Fargscheman -> | Rod- | Rod- [ Rod- | Gron- | Gron- | Gron- | Bla- | Bla- | BIa-
Stark | Ljus | Mork | Stark | ljus Mork | Stark | Ljus | Mork

7= Glad 4.5 3 3 4.5 3,5 4 4 3,5 4
1= Ledsam

7=Professionell |3 2,5 4,5 1 1 5 3 3,5 5
1=Oprofessionell

7= Livlig 5 2,5 3 7 6 4 5 4 3
1=Lugn

Tabell 10. Presentation av resultat for alla firgscheman for respondenter éver 50 ar.

Siffrorna dr median for alla kéinsloskalor pa alla webbsidor.

Av respondenterna av enkéten var endast 6 personer over 50. Om man tittar pa resultatet hos
50+ gruppen 1 tabell 10 kan man se en del avvikelser frdn medianen for alla aldrar. Detta kan
bero pa att fargseendet kan bli simre nir man blir dldre, darav att farger framstar morkare.
Det kan ddremot dven bero pa att den gruppen dr minst och dirmed har farre respondenter dn
ovriga aldersgrupper. Darmed blir det svart att dra slutsatser kring 50+ gruppen pa grund av

fitalet respondenter.

4.2.2 Analys av réda firgscheman

Fargscheman -> Rod-Stark | Rod-Ljus Rod-Mork

7= Glad 5 4 3
1= Ledsam

7=Professionell 5 4 5
1=Oprofessionell

7= Livlig 6 2.5 2
I1=Lugn

Tabell 11. Presentation av resultat for roda fargscheman for respondenter i alla dldrar.

Siffrorna dr median for kdnsloskalorna pd webbsidorna med roda firgscheman.
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Tabell 11 for det roda fargschemat visar skillnader mellan samtliga olika fargscheman i vilka
kidnsloméssiga intryck det ger anvdndaren. Det roda-ljusa fargschemat ger ett ldgre vérde dn
rod-stark pa samtliga intryck, och ger dirmed mer ledsamt, mer oprofessionellt samt lugnare
intryck gentemot det rod-starka. Det rod-morka fargschemat visar sig vara bade mer ledsamt
och lugnare dn de tva andra. Nagot som &r virt att nimna ar att inom intrycken glad-ledsam
och professionell-oprofessionell s& hamnar samtliga roda fargscheman néra neutralt [4]. Alla
har hir ett virde av [3], [4] eller [5] vilket gor att roda fargscheman ger ett ganska neutralt

intryck géllande gladje och professionalitet.

4.2.3 Analys av grona firgscheman

Firgscheman -> Gron-Stark Gron-Ljus Gron-Mork
7= Glad 6 6 4

1= Ledsam

7=Professionell 1 3 5
1=Oprofessionell

7= Livlig 7 6 3

I=Lugn

Tabell 12. Presentation av resultat for grona firgscheman for respondenter i alla dldrar.

Siffrorna dr median for kinsloskalorna pa webbsidorna med gréna firgscheman.

Av alla olika basfarger och dess fargscheman ser vi den storsta skillnaden inom den grona
fargen och dess fargscheman vilket vi ser i tabell 12. Resultatet av grona fargscheman visar
skillnader mellan de olika fiargnyanserna och det kinslomissiga intryck som ges.
Jamforelsevis forhaller sig alla grona fargnyanser lika t i skalan ledsam-glad [6, 6, 4] och
lugn-livlig [7, 6, 3]. Den morka skiljer sig fran de andra med ett resultat at det neutrala [4] pa
ledsam-glad och at det lugna [3] pa lugn-livlig skalan. I resultatet for det grona fargschemat
pa skalan oprofessionell-professionell finns det en storre skillnad. Det starka grona
fargschemat fick ett mycket oprofessionellt resultat [1] jamfort med det ljusa som dr ndrmare
det neutrala med ett resultat av [3]. Det finns ocksa en skillnad mot gron-mork som istéllet

hamnar strax at det professionella med ett resultat pa [5].
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4.2.4 Analys av blia firgscheman

Fargscheman -> Bla-Stark Bla-Ljus Bla-Mork
7= Glad 4 5 3

1= Ledsam

7=Professionell 4 5 5
1=Oprofessionell

7= Livlig 4 3 2

I1=Lugn

Tabell 13. Presentation av resultat for blaa firgscheman for respondenter i alla aldrar.

Siffrorna dr median for kdnsloskalorna pa webbsidorna med blda fdrgscheman.

De blé fargschemana ger ocksa dem olika intryck vilket vi ser i tabell 13. Man kan se att
blé-ljus dr bade gladare och livligare dn bla-mork, som lutar mot ledsam och lugn. I resultatet
konstateras att den mest neutrala hemsidan dr det med det blda-starka fiargschemat eftersom
den fétt en neutral median [4] pa samtliga frigor. Detta skiljer sig alltsa fran de Gvriga tva
fargschemana. Varken bla-ljus och bld-mork far ndgot neutralt viarde 6verhuvudtaget, och fér

darfor lagre eller hogre resultat pa samtliga skalor jamfort med blé-stark.

4.3 Jamforelse av de olika fairgnyanserna

Det tydligaste resultatet &r att samtliga ljusa farger har gladare och livligare resultat &n de
morka schemana. Om man jimfor de ljusa fargschemana med varandra s har de alla olika
relation till sina morka respektive starka scheman. Rod dr det enda fargschemat som har lagre
professionalitet &n den starka, bade gron-ljus och bla-ljus har hogre professionalitet jimfort

med de starka.

Vi kan dven observera att morka schemana har ett lagre véarde [2-3] pa skalan livlig-lugn
jamfort med alla starka och ljusa fargscheman. Pa skalan oprofessionell-professionell sa fick
alla tre morka fargscheman samma resultat med en femma (se tabell 14). Dessutom uppvisar
de morka fargschemana ett mer professionellt intryck 1 jamforelse med respektive starka och
ljusa fargscheman.Vi kan dven observera att pd ledsam-glad skalan si har de morka
fargschemana Overlag ett ledsamt resultat som oavsett farg dr det ldgsta uppmatta resultatet i

jamforelse mot respektive starka och ljusa fargerna.
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4.3.1 Jamforelse morka fargscheman

Fiargscheman -> Rod-Mork Gron-Mork Bla-Mork
7= Glad 3 4 3

1= Ledsam

7=Professionell 5 5 5
1=Oprofessionell

7= Livlig 2 3 2

I=Lugn

Tabell 14. Presentation av resultat for mérka fdargscheman for respondenter i alla aldrar.

Siffrorna dr median for kdnsloskalorna pd webbsidorna med morka fdargscheman.

Jamfor vi resultatet mellan de morka fargschemana sé kan vi 1 tabell 14 observera att de
overlag har ett lugnt [2-3] och professionellt [5] intryck. Vi kan dven konstatera att resultatet
frdn de morka fargschemana har den lagsta skillnaden mellan resultaten av alla fargscheman.
Alla morka fargscheman har liknande resultat med en maximal skillnad av ett steg mellan alla

resultaten.

4.3.2 Jamforelse ljusa firgscheman

Fargscheman -> Rod-Ljus Gron-ljus Bl&-Ljus
7= Glad 4 6 5

1= Ledsam

7=Professionell 4 3 5
1=Oprofessionell

7= Livlig 2.5 6 3
1=Lugn

Tabell 15. Presentation av resultat for ljusa firgscheman for respondenter i alla dldrar.

Siffrorna dr median for kinsloskalorna pa webbsidorna med ljusa firgscheman.

Mellan studiens ljusa fargscheman finns ocksé en skillnad mellan de kdnsloméssiga intryck

som upplevs. Vi ser i tabell 15 att alla ljusa fargscheman har hogt “professionellt” resultat [4,
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3, 5] 1 jamforelse med respektive starka basfarger [3, 1, 3]. De ljusa schemana visar ocksa pa

ett lugnare resultat [2.5, 6, 3] dn respektive stark farg [6, 7, 4].

4.4 Sammanfattning av analys av fargschemana

Sammanfattningsvis finns det ett flertal monster som kan urskiljas frin resultatet. Det vi ser
ar att de roda och bla fargschemana gav ett mer neutralt resultat 4n de grona. Vi kan ocksa
konstatera att de morka fargschemana dr lugnare och mer ledsna én de starka och ljusa
oavsett farg. Det ar ett fatal situationer dér vi har sett att nyansen faktiskt inte spelar nagon
roll alls. Detta ar fallet for skalan professionalitet bAde med rdda och bla fargscheman. I bade
de bla och de roda fargschemana har flest personer svarat [5] oavsett nyans. Det innebér alltsd
att samtliga roda nyanser och samtliga bl& nyanser ger ett professionellt intryck, och det
spelar ingen roll huruvida nyansen &r stark, ljus eller mork. Utover det “professionella”
resultatet finns det skillnader mellan nyanserna for de bld och roda fargschemana. Om man
som webbdesigner utgér ifran ett blitt fargschema, sé kan vi utifrdn vért resultat se att man
kan anvénda en ljusare nyans for att ge en gladare och livligare hemsida jdmfort med en mork
nyans. En mork nyans kan 1 stillet anvéndas for att inge mer lugn. Detta géller d&ven for roda
fargscheman. En ljus nyans &r mer livlig och mer glad, medan en mork nyans ér lugnare och

mer ledsen.

De resultat som hamnar ldngst bort fran det neutrala anser vi dr de som ger storst effekt hos
anvindaren. Dessa resultat dr ocksé de vi framst tycker att man kan anvdnda som
webbdesigner. For de kdnslomissiga intrycket ledsam-glad &r gron-stark det fargschema déar
flest (37.6%) svarat [7]. D4 gron-mork har fatt ett helt neutralt resultat (44.8% har svarat 4)
ser vi att detta resultat kan anvdndas. Har man som designer ett gront fargschema att utga
ifrén ar det att foredra en ljus nyans av dessa for att ge ett glatt intryck. Vill man ddremot
formedla ett mer professionellt intryck utifran ett gront fairgschema ar en morkare nyans att

foredra, da gron-ljus och gron-stark har fatt ldgsta resultat mdjligt [ 1] for professionalitet.

4.5 Jamforelse med Color Theory
Detta avsnitt jimfor studiens resultat med den koppling mellan farger och kénslor som tas

upp av Sik-Lanyi (2012) under avsnitt 2. 1.2 Fdrger och kinslomdssiga intryck. Enligt
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befintlig teori (Sik-Lanyi, 2012 & Chapman, 2018) vicker blaa farger kénslor som ledsamhet
och lugn. Detta stimmer till viss del 6verens med resultatet fran denna studie. BI&-mork ar
det fargschema som visar ett ledsamt intryck [3], medan ljus och stark bla &r ndrmare
neutralen [3, 4]. Samtliga bld fargscheman visar ett mer ledsamt resultat dn samtliga grona.
Jamfort med det roda ser vi dock inga visentliga skillnader utan blatt och rott fargschema far
ungefdr samma resultat géllande ledsamhet. Denna studie visar alltsé att rod och bla ger
samma ledsamma intryck, vilket inte pavisas av Sik-Lanyi (2012). Samma monster gar att se
1 resultatet for lugn. Samtliga bla fargscheman ger ett lugnare resultat 4n samtliga grona, men
har ungefdr samma resultat som de roda. Bla-mork stimmer bést verens med befintlig teori

da den visar ett resultat pa lugn med ett virde av [2] pa skalan livlig-lugn.

Dir virt resultat skiljer sig gentemot befintlig teori dr i de grona fargschemana. Sik-Lanyi
(2012) beskriver att gron ska representera ett lugnt kdnslomaéssigt intryck. Detta speglar inte
denna studies resultat da flera grona fiargscheman visade sig vara livligare dn
motsvarigheterna hos rott och blétt. Gron-stark uppvisar ett mer livligt resultat dn rod-stark
och blé-stark, och samma sak stimmer for gron-ljus och gron-mork. Trots att gront generellt
visar ett hogt véarde pa livlighet sa finns ett undantag i fairgschemat gron-mork. Detta
fargschema visar ett betydligt lugnare resultat 4n gron-stark och gron-ljus. Alltsa kan vi se att
en mork nyans av ett gront firgschema ar den kombinationen som bédst dverensstimmer med

color theory gillande att gron ska representera ett lugnt intryck.

Sik-Lanyi (2012) och Chapman (2018) beskriver ocksa att orange och gul ska representera
glada och livliga kinslor. Aven detta stimmer till viss del dverens med denna studie di de
roda fargschemana ar konstruerade med orange 1 kombination med det r6da som beskrivs
under avsnitt 3.1. Rod-stark dr det fargschema som visar ett viarde hogre dn neutralt i gladje
och livlighet, vilket alltsa stirker befintlig teori. Dock visar rod-ljus och rod-mork ett resultat
som dr avsevart at det lugna héllet [2.5, 2], vilket istdllet motsdger befintlig teori. Detta
innebadr att rdd-stark, med rod och orange i sina basnyanser, verkar vara det fargschema som

bast stimmer 0verens med color theory géllande glddje och livlighet.
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5. Diskussion

Detta kapitel diskuterar en jamforelse mellan studiens resultat och tidigare forskning for att

avslutas med studiens bidrag, begrdnsningar och forslag till framtida studier.

5.1 Aterkoppling till tidigare forskning
Detta avsnitt ska jamfora denna studies resultat med resultat frén tidigare forskning, och

diarmed urskilja likheter och skillnader gentemot féregdende studier.

Ruse (2017) skriver att kombinationen av flera ljusa farger generellt inte dr att foredra i
utvecklandet av webbsidor. Detta bekriftas till viss del av denna studies resultat. Med
utgdngspunkten att oprofessionell dr ett kinslomassigt intryck som inte dr att foredra kan vi
se att gron-ljus dr det fargschema som ger det mest professionella intrycket. Denna studie
visar dock att bla-ljusa fargkombinationer ger ett professionellt virde hdgre én neutralt, vilket

dé kan motséga Ruses resultat om att ljusa kombinationer inte dr dnskvérda.

Denna studie visar att alla ljusa fargscheman (med halverad méittnad) &r lugnare dn de starka
fargschemana (med full méttnad). Den visar ocksa att fiarger med 1ag méttnad (ljusa
fargscheman) ger ett mer ledsamt intryck dn basfiargen. Detta 6verensstimmer med den
psykologiska studien av Wilms & Oberfield (2017) som ocksé konstaterar att gron, r6d och
bla alla &r mer ledsna med ldgre méittnad an tvirtom. Detta dr dock bara till viss del
jamforbart dd Wilms & Oberfield (2017) enbart undersoker en farg 4t gangen, medan denna
studie har ett fargschema med en kombination av tre farger utifran en basfirg. Wilms &
Oberfield (2017) visar ocksa 1 sitt resultat att bla dr den mest lugna fargen och réd ar den
mest livliga. Denna studie visar istillet att ett gront fargschema oavsett nyans ér de generellt

mest livliga, och bade roda och bl fargscheman i princip ger samma lugna intryck.

5.2 Metoddiskussion

En reflektion avseende metoden dr att vi inte kan kontrollera att svaren pa enkéten dr genuina
och inte bara slumpmassigt valda. Eftersom vi har flervalsalternativ pa fragorna blir det
enkelt att bara snabbt klicka i ett alternativ utan att ténka efter. Detta kan leda till att svaren

kan vara slumpmaéssiga och inte representerar de intryck som faktiskt ges.
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Da studien enbart har sex olika kdnslomissiga intryck i kombinationer pa tre skalor blev
ocksa resultatet av studien begrinsat, men och om studien genomforts med flera intryck
kanske en mer preciserad slutsats skulle kunna dras. Har ansag vi dock att detta skulle
resultera 1 att enkéten skulle bli for ldng och anstringande for respondenterna att svara pa.
Liknande beslut togs vid val av antal fairgscheman som skulle inkluderas, resultatet kan sikert
ha blivit mer precist men risken fanns att kvaliteten pa respondenternas svar skulle ha ldgre

kvalité om enkéten var lingre.

Valet att behalla standard fargen fran wix.com som textfarg for samtliga webbsidor har vi
kommit fram till inte var det smartaste beslutet. Detta beror pa att vi insett att den ljusa texten
var mycket svér att se pé det ljusa fargschemat eftersom det inte blir ndgon kontrast mellan
text och bakgrund. Speciellt pa de grona fargschemana syns texten extra daligt vilket kan ha
varit en faktor som paverkat resultatet. Att man inte ser texten tydligt p4 webbsidan kan ha
gjort att den kdndes mer oprofessionell eftersom webbsidan blir mer otydlig om man inte kan
se all information. Vi hade dven kunnat tagit med ett gult fargschema for att bredda studien

ytterligare eftersom det finns med i tidigare forskning samt &r en del av color theory.

5.3 Resultatdiskussion

En reflektion kring studiens resultat dr att vi inte kan kontrollera svaren, vi har inte heller
begransat enkéten till enheter, och dérfor kan vi inte veta om respondenterna har svarat pa en
mobil enhet eller dator. Detta kan paverka resultatet da det kan finnas en skillnad i hur vara
fargscheman sdg ut for oss vid skapandet av webbsidorna, och hur respondenternas enheter
formedlade dem. Respondentens svar kan ha paverkats av sin datorskdrm och dess
instéllningar, skarmens Ljusstyrka, Digital Vibrance, Gamma eller bléljusfilter spelar alla roll

1 hur férgen representeras pa skdrmen. Detta paverkar dven mobila enheter.

Respondenternas élder dr ocksa en faktor som kan ha péaverkat resultatet. Som diskuterats
tidigare under 2.2 Undantag i uppfattandet av fdrg s dndras manniskans forméaga att se
farger med aldern. Vi har inte kontrollerat detta utdver att separerat respondenterna i olika

aldersgrupper, saledes kan vi inte heller vara sékra pa att alla respondenter har varit drliga
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med sin alder. Vi upplevde en skillnad i resultatet mellan de olika aldersgrupperna, men dé vi
inte lyckades na ut till tillrackligt ménga respondenter av 30-50 samt 50+ aldersgrupperna sa
anser vi inte att vi kan dra en slutsats kring alder samt skillnaden mellan &ldersgrupperna pa

ett trovardigt och empiriskt sitt.

Gallande tillforlitligheten for studiens data tror vi att den &r hog. Eftersom vi skickat ut
enkitundersdkningen i en grupp for alla studenter pa Orebro Universitet, antar vi att svaren
representerar ett genomsnitt av studenterna. Det innebér att vissa studenter mojligtvis har en
akademisk bakgrund inom webbdesign, eller forkunskap inom color theory. Dédrmed kan
dessa personer ha en forutfattad asikt kring fargers kénslomaéssiga intryck som speglar svaren
i enkiten. I och med att enkdten skickades ut till alla studenter, som inte nddvéandigtvis har

forkunskap om @mnet, ser vi dock denna risk som liten.

Eftersom spridningen pé respondenternas demografi kan vara vildigt stor, dr det ocksa svart
att bedoma resultatets reliabilitet. Vi kan konstatera att reliabiliteten hade blivit hogre om vi
hade haft en mer bestimd respondentgrupp, Daremot tror vi att resultatet hade sett liknande
ut om man hade utfort studien igen och skickat ut samma enkét i samma forum. I och med att
den demografiska spridningen dr ganska bred, sa finns det dock en risk att slump relaterade
fel uppkommer och att resultatet dirmed inte blir exakt samma om undersdkningen utfors

igen med samma forum.

Nér det kommer till inre validiteten av vér studie anser vi att den &r hog. Vi tycker att vi fatt
fram det vi var ute efter med de frgor vi stéllt i enkédten samt att enkétens frigor och resultat
speglar véra fragestillningar. Yttre validiteten anser vi ddremot inte vara speciellt hog
eftersom vi inte kan garantera att resultatet stimmer éverens med andra grupper an de vi
undersokt. Eftersom majoriteten av vara respondenter var svenska personer under 30 ar kan

vi inte sdga att vart resultat giller for ménniskor 6ver 30 ar eller ménniskor i andra lander.

5.4 Studiens bidrag
Syftet med vér studie var att upplysa om olika nyanser av samma farg framkallar olika

kinslomadssiga intryck. Med hjélp av vart resultat kan man se att det finns skillnader i hur
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hemsidorna upplevs beroende pé de olika fargnyanserna. Resultatet visade att nyansen
spelade storre roll i1 intrycket for vissa farger dn for andra. Exempelvis kunde vi se i resultatet
att de storsta skillnaderna fanns i nyanserna i de grona fargschemana. Dar kunde vi till
exempel se att nyansen spelade stor roll i skalan oprofessionell-professionell. Detta d& det
starka fargschemat gav medianen 1 vilket dr det ldgsta vardet for professionalitet medan det
morka fargschemat gav medianen 5 vilket istdllet dr ett hogt varde for professionalitet. Detta
pavisar studiens bidrag i och med att det finns tydliga skillnader mellan olika nyanser av
exakt samma fargscheman. Utdver skillnaderna mellan nyanser av samma fargschema skiljer
sig resultaten for bade blda och roda fargscheman fran de grona eftersom de inte gav lika
manga extremvéarden. Forutom for lugn och livlig ger blaa och roda fargscheman en median
som skiljer sig max tre steg mellan olika nyanser. Detta visar att nyansen inte hade lika stor

betydelse for intrycket for dessa fargscheman.

Trots att det skiljer sig i hur stor skillnaden dr mellan nyanserna visar dndé resultatet att
skillnaderna finns. Med detta i dtanke kan resultatet anvindas som komplement till personer
som stér infor val av firg till en hemsida. Aven fast det kiinsloméssiga intrycket inte
nddvindigtvis dr det man frimst utgar ifrén ser vi att det finns ett vérde i att forstd hur olika
fargnyanser ger olika intryck. Detta resultat kan da anvidndas for att sékerstélla att man inte

vicker ett icke-Oonskvért intryck hos framtida anvindare utan formedlar den kdnslan man vill.

5.5 Framtida studier

I vér studie har vi endast kommit fram till generella slutsatser kring om man bor anvinda
ljusa, morka eller starka fargnyanser for att framkalla det intryck man vill. Nagot som vi inte
undersokt som skulle vara nddvéndigt fortsdttningsvis ar huruvida specifika nyanser av
specifika farger ger andra kidnslomaissiga intryck @n de generella slutsatserna. Eftersom vi
anvént oss av fargscheman med flera olika farger och inte endast en farg per hemsida kan vi
inte dra slutsatser kring detta. Vi rekommenderar att utdkade studier kring specifika
kénslomadssiga intryck och fargnyanser gors kring webbdesign da vért resultat visar pa
skillnader mellan fargnyanser och eventuella intryck. Samt att dessa framtida studier
inkluderar fler fargscheman eller fler intryck for att béttre lyckas skapa mer specifika

kinslomédssiga samband mellan olika nyanser. Alternativt att en liknande studie genomfors
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med en storre urval av respondenter for att battre kunna jdmfora det uppmatta resultatet
mellan aldersgrupperna, som sedan kan leda till mer specifika rekommendationer for

webbdesign.
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6. Slutsats

Detta kapitel presenterar studiens slutsats kopplat till syftet samt svar pa de tre
[fragestdllningarna. Avslutningsvis beskrivs studiens relevans och forsok till att fylla

kunskapsluckan.

Denna studie har skrivits for att fordjupa forstaelsen for fargnyanser i webbdesign och sedan
undersoka huruvida olika nyanser av samma farger vacker olika intryck. Detta har undersokts
genom en enkdtundersokning. Syftet med studien var att ge jimforande kunskap gentemot
befintliga teorier inom farger och kénslor samt kunna bista med riktlinjer till webbutvecklare

1 valet av farger till hemsidor.

Hur paverkar olika firgnyanser anvindarens kinslomdssiga intryck av en webbsida?
Studiens resultat visar att det finns skillnader i vilka intryck olika fargnyanser vicker. De
tydligaste svaren vi kan ge till forskningsfragan &r att de ljusa fargnyanser som undersokts
ger ett lugnare intryck én starka farger. Vi kan dven dra slutsatsen att morka fargnyanser av

RGB ér bade lugnare och mer ledsna 4n ljusa och starka fargnyanser.

Vilka likheter- och skillnader giillande intryck finns mellan olika firgscheman inom RGB?
Sammanfattningsvis kan vi konstatera att blda och roda fargscheman i studien fér ett

likvardigt resultat pa samtliga kédnsloméssiga intryck som har undersokts. Grona fargscheman
sticker ut genom att vara gladare och lugnare dn de bla och r6da motsvarigheterna. Resultatet

visar ocksa att rdda och bl fargscheman ger ett mer professionellt intryck dn de grona.

Hur forhdller sig resultatet av denna undersokning till tidigare forskning om Color Theory
inom webbdesign?

Resultatet av denna undersokning visar storst skillnad gentemot tidigare forskning i de grona
fargschemana. Sik-Lanyi (2012) beskriver att gron féarg representerar lugn och ger ett lugnt
intryck 1 webbdesign. Vér studie visar att det enbart &r morkgrona fargscheman som ger ett
lugnt intryck, medan stark- och ljusgrona fargkombinationer ger ett motsatt, livligt intryck.
Det visar att personer som skapar webbsidor och vill anvinda ett gront fargschema for att

vicka lugn hos anvéndare bor undvika ljusa nyanser och 1 stillet anvinda morka nyanser.
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Detta framgér inte av exempelvis Sik-Lanyi (2012) eller Chapman (2018) vilket pavisar

denna studies bidrag till kunskapsluckan.

Kunskapsluckan for studien var att det finns bristféllig information for webbdesign géllande
vilka nyanser av farger man bor anvinda vid utvecklandet av en webbsida. Mycket forskning
finns som ger riktlinjer for webbdesign till vilka farger man bor anvénda, men inte mer
specifikt om det &r ljusa, starka eller morka nyanser av dessa féarger. Denna studies resultat
anser vi darfor vara ett stod till alla som kan tidnkas designa en webbplats, d& denna studie

visar att det finns skillnader i vilka intryck olika nyanser skapar.
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1. Pick a color
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1. Pick a color
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2. Choose a color combination

‘ Analogous v
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1. Pick a color

. #00ffO0

2. Choose a color combination

‘ Analogous v
#00FFOOD #00FF30 #80FFOO0



&

A

LOREM IPSUM

Bilaga 4 LOREM IPSUM
Skdrmklipp
frdn webbsida

med
fargschema I / I -

rod-stark.

Bilaga 5

Skdrmklipp

frdn webbsida

med

fiargschema ' _

rod-ljus. / /

Bilaga 6
Skérmklipp
frdn webbsida
med
fargschema
rod-mork.

LOREM IPSUM

Bilaga 7
Skarmklipp
fran webbsida

med
draschema
i /I | | D

bla-stark.

47



LOREM IPSUM

LOREM IPSUM

Bilaga 8
Skdrmklipp
frdn webbsida
med
firgschema
bld-ljus.

Bilaga 9
Skédrmklipp
frdn webbsida
med

fdrgschema I I ’ a

bla-mork.

0. @of A

LOREM IPSUM

LOREM IPSUM O

Bilaga 10
Skdrmklipp
frdn webbsida
med

Jfargschema , / /

gron-stark.

Bilaga 11
Skdrmklipp
frdan webbsida

med
fargschema / /

gron-ljus.

48



o 9aiffl

&
AE)‘L
LOREM IPSUM

Bilaga 12 LOREM IPSUM o

Skarmklipp
frdn webbsida
med

fiargschema I I , o

gron-mork.

Bilaga 13 o
Skarmklipp
fran enkdten
med de
inledande
frdgorna fran
Ishihara-testet.

Ditt svar
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Vad ser du, om nigot? *

Ditt svar

Hur gammal ar du? *
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Bilaga 14
Skdrmklipp
frdn enkdtens
samtliga
hemsidor och
kénsloskalor.
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