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Abstrakt 

 

Bakgrund: Att gå från rollen som student till sjuksköterska är en omvälvande tid som präglas 

av både utveckling och lärande, men också utmaningar och oro. En särskilt utmanande situation 

för nyexaminerade sjuksköterskor är akuta situationer.  

 

Syfte: Att beskriva den nyexaminerade sjuksköterskans upplevelse av akuta situationer på 

vårdavdelning.  

 

Metod: En litteraturstudie med systematisk sökning. Sökningen genomfördes i databaserna 

Cinahl, Psycinfo och Medline. Artiklarna analyserades genom integrerad analys.  

 

Resultat: Nyexaminerade sjuksköterskor upplever en brist på teoretisk kompetens i akuta 

situationer och behöver stöd från erfarna kollegor med prioritering och beslutsfattande. 

Resultatet tyder på ett glapp mellan teori och praktik och att nyexaminerade sjuksköterskor har 

en oro för att begå misstag i akuta situationer. Färdigheten att vårda i akuta situationer utvecklas 

under första året som yrkesverksam.  

 

Slutsats: Behovet av stöd från kollegor är centralt när nyexaminerade sjuksköterskor ställs 

inför akuta situationer. Vidare forskning om faktorer som påverkar positivt och negativt på 

nyexaminerade sjuksköterskors upplevelser är av vikt för att vidare kunna utveckla 

integreringen av teori och praktik under utbildningen. 

 

 

Nyckelord: Nyexaminerad sjuksköterska, akuta situationer, upplevelser, Novis till Expert  
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Abstract 

 

Background: The role transition from a nursing student to a registered nurse can be a time full 

of learning and personal development, but it can also contain challenges and feelings of anxiety. 

An especially challenging task for the newly graduated nurse to handle is acute situations.  

 

Aim: To describe newly graduated nurses experiences of acute situations in general hospital 

wards. 

 

Method: A literature study was conducted through a systematic literature search using the 

databases Cinahl, Psycinfo and Medline. The articles were analyzed through integrated 

analysis.   

 

Results: Newly graduated nurses experience a lack of theoretical competence in acute care 

situations. They are in need of support from experienced colleagues to handle prioritizing and 

decision making. The findings indicate a gap between theoretical knowledge and practical 

competence among newly registered graduated nurses and that they experience a fear of 

making mistakes in acute situations. During the first year in clinical practice the newly 

graduated nurses develop their ability to care in acute care situations. 

 

Conclusion: Newly graduated nurses are in great need of support from experienced colleagues 

in acute care situations. Further research is necessary to study how different factors affect 

newly registered graduated nurses' experience in different ways. Research is important to 

further develop the integration of theoretical and practical skills in nursing education.  

 

Keywords: Newly graduated nurse, acute situations, experience, Novice to Expert  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lovisa Ahlgren & Erica Axman 

Novis i akuta situationer 

2023-01-02  

  

Innehållsförteckning 

 

1. Inledning _______________________________________________________________ 1 

2. Bakgrund _______________________________________________________________ 1 

2.1 FRÅN UNIVERSITET TILL ARBETE ___________________________________________ 1 

2.2 SJUKSKÖTERSKAN ______________________________________________________ 2 

2.3 ATT ARBETA I TEAM _____________________________________________________ 3 

2.4 AKUTA SITUATIONER ____________________________________________________ 3 

2.5 TEORETISK UTGÅNGSPUNKT _______________________________________________ 4 

2.6 PROBLEMFORMULERING __________________________________________________ 5 

3. Syfte ___________________________________________________________________ 5 

4. Metod __________________________________________________________________ 5 

4.1 DESIGN _______________________________________________________________ 5 

4.2 DATAINSAMLING _______________________________________________________ 5 

4.3 URVAL _______________________________________________________________ 7 

4.4 KVALITETSGRANSKNING _________________________________________________ 7 

4.5 DATAANALYS __________________________________________________________ 8 

4.6 FORSKNINGSETISKA ÖVERVÄGANDEN ______________________________________ 10 

4.7 FÖRFÖRSTÅELSE _______________________________________________________ 10 

5. Resultat _______________________________________________________________ 10 

5.1 UPPLEVELSE AV OTILLRÄCKLIG TEORETISK KUNSKAP __________________________ 12 

5.2 UPPLEVELSE AV EN BRISTANDE ERFARENHET AV VERKLIGHETEN__________________ 13 

6. Resultatsammanfattning _________________________________________________ 14 

7. Diskussion _____________________________________________________________ 14 

7.1 METODDISKUSSION_____________________________________________________ 14 

7.2 RESULTATDISKUSSION __________________________________________________ 16 

8. Slutsats och Klinisk nytta _________________________________________________ 20 

Referenslista 

Bilaga 1. Sökmatris 

Bilaga 2. Artikelmatris 

  



Lovisa Ahlgren & Erica Axman 

Novis i akuta situationer 

2023-01-02  

  

 1 

1. Inledning 

Att slutföra sin utbildning och ta examen som sjuksköterska är för många 

sjuksköterskestudenter en första milstolpe i sitt kommande yrkesliv. Efter examen följer en 

spännande tid som präglas av att omsätta teoretiska kunskaper till klinisk praktik ute på en ny 

arbetsplats. Att vara ny sjuksköterska innebär naturligt att ställas inför nya situationer. En 

situation som kan var särskilt utmanande för all vårdpersonal är akuta situationer.  

Författarna till det här examensarbetet väntas inom en snar framtid att ta examen som 

sjuksköterskor och kommer sannolikt i sin yrkesroll att ställas inför akuta situationer. Det 

väckte intresse för att belysa hur nyexaminerade sjuksköterskor upplever akuta situationer.  

I dagstidningen Nerikes Allehanda gick det den 20 november 2022 att läsa om 

sjuksköterskebristen på Universitetssjukhuset i Örebro. Bristen på sjuksköterskor beskrivs i 

artikeln att leda att nyexaminerade sjuksköterskor kastas in i situationer de inte är förberedda 

för.  

Att ämnet är högaktuellt för både arbetsmiljön och patientsäkerheten råder det ingen tvekan 

om efter att ha läst artikeln (Mayer, 2022). Genom att studera nya sjuksköterskors upplevelser 

är förhoppningen att det här arbetet kan bidra till en bättre förberedelse för att som 

nyexaminerad sjuksköterska ställas inför en akut situation.  

2. Bakgrund 

DEFINITIONER 

Nyexaminerad sjuksköterska: I det här arbetet kommer nyexaminerad sjuksköterska att 

definieras som de sjuksköterskor som avslutat sin grundutbildning och arbetar sina första 12 

månader som legitimerad sjuksköterska.  

Team: Team förklaras ofta som att samtliga medlemmar är överens, att teamet arbetar med 

tydliga mål, har en tydlig och god kommunikation samt tydliga roller. Team kan identifieras 

som ett team av olika professioner men även ett team av kollegor inom samma prof fesion 

(Sandberg, 2006). 

Akuta situationer: Den engelska termen för akuta situationer är emergencies och definieras 

enligt svenska MeSH (u.å.) som ”situationer eller tillstånd där det föreligger stor risk för 

invalidiserande eller omedelbart livshotande följder eller som kräver första hjälpen insats eller 

annat omedelbart ingripande”.  

2.1 Från universitet till arbete 

I Sverige är utbildningen till grundutbildad sjuksköterska en treårig universitets  eller 

högskoleutbildning som omfattar 180 högskolepoäng. Utbildningen grundar sig i allmänna 

bestämmelser utifrån Högskolelagen (1992) och Högskoleförordningen (1993:100). 

Högskoleutbildning på grundnivå ska utveckla studenternas förmåga till kritiskt tänkande, att 

självständigt urskilja, formulera och lösa problem, följa kunskapsutvecklingen och värdera 

kunskap på en vetenskaplig nivå (Högskolelagen, 1992).  

Sjuksköterskeutbildningens huvudämne är omvårdnad och utbildningen innehåller både 

teoretiska och kliniska kurser. Under utbildningen genomförs verksamhetsförlagd utbildning 

där studenterna utbildas i praktiska moment ute i regional och kommunal vårdverksamhet.  
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Utbildningen leder till en kombinerad yrkes- och kandidatexamen (Universitets och 

högskolerådet, 2022).  

Under de senaste åren har det funnits en brist på sjuksköterskor. Efterfrågan på nya 

sjuksköterskor väntas fortsätta öka fram till år 2035 relaterat till måttliga pensionsavgångar, 

ökad befolkningstillväxt och ett större antal äldre i behov av vård (Universitetskanslersämbetet, 

2021).  

Övergången från att vara student till att bli legitimerad sjuksköterska är en omvälvande tid. Det 

kan delvis vara en period full av utveckling och lärande, men den nya sjuksköterskan kan också 

uppleva tillvaron som stressande och utmanade (Ankers et al., 2018; Parker et al., 2014). 

Hawkins et al., (2019) beskriver att det finns en konflikt mellan idealet av vad en sjuksköterska 

ska vara och hur verkligheten ser ut. Det finns en oro hos nyexaminerade sjuksköterskor kring 

hur de ska anta sjuksköterskerollen och vad som krävs för att vara sjuksköterska. 

Nyexaminerade sjuksköterskor som arbetat kliniskt som undersköterskor under sin utbildning 

upplevs tryggare med sitt arbete. Nyexaminerade sjuksköterskor som har arbetat kliniskt under 

utbildningen tycks även skatta sina förmågor högre än nyexaminerade sjuksköterskor som inte 

arbetat under sin utbildning (Harrison et al., 2020). Att gå från den kända rollen att vara student 

till en yrkesroll innebär nya erfarenheter, men också ett större ansvar och andra förväntningar 

(Duchscher, 2009). 

2.2 Sjuksköterskan 

Ansvaret hos den legitimerade sjuksköterskan innefattar att självständigt ansvara för kliniska 

beslut som ska erbjuda patienten en förbättrad, bibehållen hälsa, eller möjlighet att återfå god 

hälsa (EFN, 2015). Sjuksköterskan ska även enligt Högskoleförordningen (1993:100) arbeta ur 

ett vetenskapligt och humanistiskt förhållningssätt. Legitimationen värderas högt då kraven på 

professionen vilar på vetenskaplig grund. 

Att arbeta evidensbaserat innebär att använda metoder med bästa tillgängliga evidens. 

Evidensen baseras på vetenskap och beprövad erfarenhet utifrån patientens behov. Det krävs 

därför att sjuksköterskan kontinuerligt håller sig uppdaterad om ny forskning inom sitt 

yrkesområde och arbetar utefter uppdaterade föreskrifter (Segesten, 2011).  

En legitimerad sjuksköterska ska delta i utvecklingen av vårdmiljön samt aktivt tillämpa och 

implementera beprövad erfarenhet och bästa tillgängliga evidens i omvårdnadsprocessens alla 

steg (Högskoleförordningen, 1993:100). 

Utöver den kompetensbeskrivning som nämns ovan ska sjuksköterskan ha ett etiskt perspektiv 

i beaktande. En vägledning för etisk yrkesutövning är International Councils of Nurses [ICN] 

etiska kod (2011). Det är en internationell referensram som syftar till att förbättra och vägleda 

forskningsmoralen och yrkesutövningen (Dobrowolska et al., 2007; Numminen et al., 2008).   

Koden avses tillämpas i kombination med lagstiftningar, riktlinjer och förordningar som styr 

professionen (ICN, 2011). Koden beskriver sjuksköterskan och ansvaret gentemot personer 

som är i behov av vård. I samtliga av ICN:s huvudområden är det centralt för sjuksköterskan 

att i sitt arbete kontinuerligt arbeta ansvarsfullt med respekt för rättvisa och samarbete (ICN, 

2011). 

Den legitimerade sjuksköterskans specifika kompetensbeskrivning syftar till personcentrerad 

vård, evidensbaserad vård, samverkan i team, säker omvårdnad och informatik samt 
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patientnära arbete med pedagogiska insatser (European Federation of Nurses Associations 

[EFN], 2015). 

Då hälso- och sjukvården konstant befinner sig i förändring medför det nya risker för 

patienterna. En kompetensbeskrivning är arbete med säker omvårdnad och innebär att 

sjuksköterskan ska ha handlingsberedskap samt arbeta förebyggande för att undvika att 

patienter utsätts för vårdskada (PSL, 2010).  

Patientsäkerhetslagen [PSL] (2010) syftar även till att främja en hög patientsäkerhet och 

innehåller bestämmelser som bland annat riktar sig till sjukvårdspersonalen. Som sjuksköterska 

har man därför en skyldighet att arbeta riskmedvetet och tidigt kunna identifiera risker.  

Det förebyggande arbetet innebär bland annat att göra riskbedömningar, identifiera 

förbättringsåtgärder och delta i uppföljning, hantera läkemedel på säkert sätt och använda 

standardiserade metoder för säker informationsöverföring (EFN, 2015). En förebyggande 

åtgärd kan vara att förbättra teamarbetet på en vårdavdelning för att minska risken för 

vårdskada (socialstyrelsen, 2021).  

2.3 Att arbeta i team 

Både Sacks et al. (2015) och PSL (2010) lyfter betydelsen av effektivt teamarbete och beskriver 

hur vårdkulturen har förändrats till förmån för effektiviseringen av patientsäkerheten. Den 

legitimerade sjuksköterskans roll i teamarbetet är enligt Högskoleförordningen (1993:100) att 

ansvara för omvårdnadskompetensen i hela teamet, säkerställa informationsöverföring mellan 

teammedlemmar, planera, konsultera och samverka med andra aktörer.  

Sjuksköterskan ska även kunna kommunicera med patienter, närstående och medarbetare i 

teamet på ett respektfullt, empatiskt och lyhört sätt (Socialstyrelsen, 2018). I en akut situation 

är det centralt att samverkan fungerar och att en tydlig kommunikation upprättas (Leonard et 

al., 2004; Sacks et al., 2015). 

2.4 Akuta situationer 

Akut beskriver utifrån ett tidsperspektiv ett skeende eller händelse som sker häftigt, hastigt 

eller plötsligt. I ett vårdsammanhang kan det för personalen beskriva att en situation behöver 

handläggas snabbt (Gabrielsen et al., 2009). Begreppet akut kan även användas i sammanhang 

för att beskriva en situations allvarlighetsgrad.  

En medicinskt akut situation kan därför beskrivas som en plötslig och allvarlig händelse som 

kräver ett snabbt omhändertagande av patienten (Gabrielsen et al., 2009). Att en situation är 

akut syftar även till att beskriva en dimension av förändrad intensitet i behovet av omvårdnad, 

vårdens komplexitet och en ökad arbetsbelastning för vårdpersonalen (Brennan och Daly, 

2009).  

Omvårdnad i en akut situation beskrivs av Benner (2004) som att upptäcka och bedöma fysiska 

avvikande symtom för att initiera behandlingar och mobilisera resurser. I det akuta 

omhändertagandet kan vårdpersonal arbeta enligt ABCDE, som syftar till att behandla kritiskt 

livshotande tillstånd i rätt ordningsföljd (Thim et al., 2012). Ordningsföljden på bokstäverna 

ska följas strikt för att omhändertagandet ska vara strukturerat och livräddande. För att 

arbetssättet ska fungera korrekt ska vitala funktioner vara undersökta och åtgärdade innan 

arbetet går vidare till nästa bokstav (Thim et al., 2012; Kool & Blickman, 2007).  
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2.5 Teoretisk utgångspunkt 

Teoretisk utgångspunkt för den här studien och underlag för diskussionen är 

omvårdnadsforskaren Patricia Benners (1997) teori Från novis till expert om sjuksköterskors 

inlärning och kunskapsutveckling i förhållande till klinisk erfarenhet.  

Benner (1997) redogör för sin teori utifrån Dreyfusmodellen. Modellen är ursprungligen 

framtagen av matematikern och systemanalytikern Stuart Dreyfus samt filosofen Hubert 

Dreyfus och grundar sig på studier om hur människor förvärvar sina kunskaper. Benners 

modell beskriver övergången från nyutbildad sjuksköterska till expert i fem stadier- novis, 

avancerad nybörjare, kompetent, skicklig och expert (Benner, 1997).  

1.) Novis: Modellens första stadie fördjupar sig på begreppet novis / nybörjare. Novisen saknar 

färdighet och besitter ingen speciell erfarenhet av situationer där de kan förväntas prestera. 

Handlandet följer regelverk och ramar då den novisa sjuksköterskan inte besitter erfarenhet att 

basera sina handlingar på. För att ge novisen möjligheten att slutföra sina uppgifter behövs 

undervisning med hjälp av mentorsstöd. 

2.) Avancerad nybörjare: I andra stadiet uppgraderas novisen till avancerad nybörjare och 

klarar nätt och jämt att prestera godtagbart. Det som skiljer steg ett och två är att den 

nyexaminerade sjuksköterskan har börjat identifiera olika situationer och sammanhang och 

skapat nya erfarenheter. Avancerade nybörjare har ännu inte utvecklat förmågan att uppfatta 

hela situationer. 

3.) Kompetent: Modellens tredje stadie illustrerar kompetensen hos sjuksköterskan som har 

arbetat under samma eller liknande omständigheter i upp till tre år. Den kompetenta 

sjuksköterskan kan medvetet fastställa en plan men saknar fortfarande den skickliga 

sjuksköterskans effektivitet och anpassningsförmåga. Den kompetenta sjuksköterskan 

behärskar akuta och oförutsägbara situationer (Benner, 1997). 

4.) Skicklig: Vidare beskrivs sjuksköterskan som skicklig utövare. Den skickliga 

sjuksköterskan kan tolka situationer hela situationens betydelse kan uppfattas. Den här 

erfarenhetsbaserade förmågan utmärker den skickliga sjuksköterskan när oförväntade eller 

onormala situationer infinner sig.  

5.) Expert: I teorins sista stadie anses sjuksköterskan vara expert. Med sin erfarenhetsgrund är 

sjuksköterskan trygg i sin roll och kan intuitivt uppfatta varje situation och problemlösa det 

aktuella problemområdet. Som expert grundar sig många beslut i en magkänsla av att det känns 

rätt. Även experter kan göra misstag så måttet av säkerhet bör aldrig generaliseras till överdrift 

(Benner, 1997). 

Utöver de fem kunskapsstadier som beskrivs har Benner (1997) utvunnit sju domäner som även 

beskriver sjuksköterskans kliniska verksamhet och de områden där sjuksköterskan är verksam. 

Examensarbetet kommer inte täcka samtliga domäner utan fördjupa sig på den fjärde domänen- 

att effektivt hantera snabbt skiftande situationer. I domänen beskriver Benner (1997) att det är 

sjuksköterskans ansvar att observera patienterna och uppmärksamma tidiga tecken på 

försämring. Därmed ska sjuksköterskan kunna upptäcka förändringar i ett tidigt skede så att 

läkaren ska kunna vara tillgänglig om akut situation uppstår. Det kräver då att sjuksköterskan 

vet hur man balanserar patienternas behov mot nödvändiga insatser samt kan hantera och 

fungera som organisatör i komplexa oförutsedda situationer i väntan på läkare (Benner, 1997).   

Den nyexaminerade sjuksköterskan skulle enligt Benner (1997) kunna befinna sig någonstans 

mellan det novisa stadiet och den avancerade nybörjaren.  
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2.6 Problemformulering 

Det noteras många frågetecken kring huruvida nyexaminerade sjuksköterskors upplevelser av 

den första tiden som yrkesutövande är övervägande positiva eller negativa. Många 

nyexaminerade sjuksköterskor känner sig inte förberedda inför att möta sin nya profession och 

den komplexa sjukvård som bedrivs idag och uttrycker en oro kring sin kompetens.  

En grundutbildad sjuksköterska förväntas kunna ansvara för omvårdnaden och 

läkemedelsadministrationen för inlagda patienter och samtidigt besitta förmågan att hantera 

akuta situationer. Därför är det av vikt att öka kunskapen om den nyexaminerade 

sjuksköterskans upplevelser av att hantera akuta situationer på vårdavdelning. 

3. Syfte 

Syftet med litteraturstudien var att beskriva den nyexaminerade sjuksköterskans upplevelse av 

akuta situationer på vårdavdelning. 

4. Metod 

4.1 Design  

För att besvara syftet genomfördes en litteraturstudie med systematisk sökning. 

Litteraturstudien utgick från ett deskriptivt förhållningssätt (Kristensson, 2014).  

4.2 Datainsamling  

De meningsbärande orden var nyexaminerad sjuksköterska, upplevelse och akuta situationer. 

Sökorden översattes till engelska och blev new graduate nurse, experience och emergencies. 

För att skapa en uppfattning om forskningsläget och mängden relevant material genomfördes 

inledande sökningar med orden som ämnesord i databaserna Cinahl, Psycinfo och Medline.  

För att få tillräcklig mängd relevanta träffar i databaserna behövdes synonymer till ämnesorden. 

Synonymerna användes sedan i den systematiska sökningen. För att göra sökning mer exakt 

kontrollerades varje synonym om den fanns som ämnesord i databasen. Fanns synonymen inte 

som ämnesord söktes den som fritext. Varje utvalt ämnesord delades in i ett eget block 

tillsammans med sina synonymer, totalt tre sökblock. Ett sökblock för nyexaminerade 

sjuksköterskor, ett för upplevelser och ett för akuta situationer. Se bilaga 1. 

Frassökning med citationstecken användes på begrepp som behövde hållas ihop, exempelvis 

”new nurse” som var synonym i ett sökblock. För att öppna upp för olika ändelser och 

stavningar av sökord trunkerades ordets rot, exempelvis emergenc* (Karlsson, 2017).  

Sökorden i de olika sökblocken kombinerades med den booleska operatorn OR för att bredda 

sökningen och få fler möjliga artiklar. När sökorden i de olika sökblocken kombinerats med 

OR lades de ihop och söktes med boolesk operator AND för att avgränsa sökningen och få 

fram det slutliga resultatet. Tre slutgiltiga sökningar gjordes i databaserna Cinahl, Psycinfo och 

Medline. Ämnesorden och fritextsökningen skiljde sig något mellan databaserna, men 

grundstammen på sökningarna försökte hållas så identiska som möjligt. Se bilaga 1.  

De slutgiltiga sökningarna i Cinahl, Psycinfo och Medline gav totalt 699 träffar  efter 

begränsningar engelskspråkig, publikationsår 2012–2022 och peer review. I den slutgiltiga 

sökningen påträffades dubbletter. I Psycinfo påträffades fyra dubbletter från sökningen i Cinahl 
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och en dubblett från sökningen i Medline. I Medline påträffades två stycken dubbletter varav 

en dubblett kunde inhämtas från Cinahl och en ur sökningen i Psycinfo.  

Figur 1. Flödesschema enligt PRISMA (22).  
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4.3 Urval  

För att göra ett urval av relevanta studier formulerades inklusions och exklusionskriterier. 

Inklusionskriterier för studien var originalartiklar som skulle beskriva den nyexaminerade 

sjuksköterskans perspektiv av akuta situationer. Nyexaminerade sjuksköterskors upplevelser 

av snabbt försämrade patienter som kan leda till en akut situation inkluderades. För att 

inkluderas behövde artikeln utgå från vård på vårdavdelning, medräknat 

intensivvårdsavdelningar.  

Exklusionskriterier för studien var reviewartiklar, akuta psykiatriska tillstånd och artiklar som 

berörde nya sjuksköterskor och COVID-19 pandemin.  

Utifrån de framsökta artiklarna genomfördes ett första urval av datainsamlingen baserat på 

artiklarnas titel och abstract. Samtliga titlar lästes och om titeln svarade mot studiens syfte 

lästes artikelns abstract. Om även abstract svarade mot syftet och inklusionskriterierna valdes 

artikeln ut för vidare granskning.  

De slutliga sökningarna resulterade i 56 utvalda artiklar som gick vidare för att läsas i sin 

helhet. Artiklarna granskades med utgångspunkt i abstract, metod och resultat. Granskningen 

ledde till att 44 artiklar sållades bort då de uppfyllde ett eller flera exklusionskriterier. Kvar 

återstod 12 artiklar för fördjupad kvalitetsgranskning med granskningsmall. 

4.4 Kvalitetsgranskning 

För att bedöma vetenskapligheten i utvalda artiklar genomfördes en kvalitetsgranskning utifrån 

lämplig granskningsmall. Åtta artiklar var av kvalitativ metod och fyra artiklar var av 

kvantitativ metod.  

För bedömning av artiklarna med kvalitativ metod användes Statens beredning för medicinsk 

utrednings (SBU) granskningsmall för bedömning av studier med kvalitativ metodik (SBU, 

2022). De fyra artiklarna med kvantitativ metod var alla tvärsnittsstudier. För att bedöma 

kvaliteten på artiklarna användes Joanna Briggs Institutes (JBI) checklista för kritisk 

bedömning av analytiska tvärsnittsstudier (JBI, 2020).  

Granskningsmallarna erhöll stödfrågor med svarsalternativ Ja/Nej/Oklart. Svaren på 

stödfrågorna vägdes samman till den slutgiltiga bedömningen. Om svarsalternativet Nej angavs 

till samtliga frågor om det påträffats brister i tillförlitligheten bedöms artikelns kvalitet som 

hög. Om stödfrågorna resulterat i svarsalternativet Oklart bedömdes artikeln inte kunna uppnå 

hög kvalitet och bedömdes då som måttlig. 

Granskningsmallarna användes som stöd för bedömningen av artiklarnas tillförlitlighet. 

Samtliga kvalitativa artiklar bedömdes hålla en hög kvalitet utifrån granskningsmallen. Ingen 

av de kvantitativa artiklarna bedömdes få hög kvalitet då svarsalternativet Oklart besvarade 

minst en stödfråga vid bedömningen av samtliga artiklar. 

Styrkor och svagheter i artikeln hade en betydande roll i bedömningen. Styrkor och svagheter 

hos artikeln bedömdes utifrån urvalsförfarande, transparens i metoden, tydligheten i 

resultatpresentationen och hur forskaren tagit ställning till eventuella svagheter i studien.  

Kvalitetsgranskningen resulterade i att samtliga åtta kvalitativa artiklar bedömdes hålla hög 

kvalitet utifrån en sammanvägning av granskningsmallen samt styrkor/svagheter. 

De fyra kvantitativa artiklarna bedömdes efter sammanvägning hålla måttlig kvalitet. Ingen 

artikel exkluderades efter bedömningen.  
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4.5 Dataanalys 

Första steget i dataanalysen var att läsa artiklarnas resultat i fulltext och jämföra det mot 

examensarbetets syfte, inklusions och exklusionskriterier. Författarna läste först resultaten 

separat och sedan tillsammans.  

Relevanta resultat markerades och plockades ut som meningsenheter (data units). När 

läsningen av artiklarnas resultat inte resulterade i att fler meningsenheter identifierades 

fortskred analysen enligt Popenoe et al. (2021) med att genom kondensering sammanställa de 

meningsenheter som utvunnits till teman. Se exempel i tabell 2.  

För att tydligare markera vilka artiklar som redovisade vilka meningsenheter användes 

färgkodning. På så vis kunde skillnader och likheter mellan artiklarnas meningsenheter 

identifieras (Carlson, 2017). Liknande meningsenheter slogs samman till teman i form av ord 

eller korta beskrivande fraser som fångade essensen av de utvalda artiklarnas resultat. 

Artiklarnas meningsenheter sammanfattades i sex teman: 

 

Tabell 1. Översikt över färgkodning av teman. 

 

Tema Rosa Behov av stöd från kollegor 

Tema Grön Glapp mellan teori och praktik 

Tema Blå Brist på teoretisk kompetens i akuta situationer 

Tema Gul Svårt med prioritering vid akuta situationer 

Tema Orange Oro för att inte uppmärksamma tidiga tecken på akuta situationer 

Tema Röd Övning ger färdighet 

I analysprocessens sista steg lades vikt på att syntetisera och analysera de nyexaminerade 

sjuksköterskornas erfarenheter och upplevelser. Mönster och variationer av upplevelser 

studerades genom de teman som sammanställts (Popenoe et al., 2021). De kvantitativa 

artiklarna analyserades enligt Popenoe et al. (2021) på ett liknande sätt.  

Resultaten i de kvantitativa artiklarna som svarade till syftet markerades och identifierades som 

meningsenheter. Meningsenheterna i form av siffror översattes till text och kondenserades. 

Kondenseringen ledde fram till att meningsenheterna sammanställdes och grupperades in i 

teman och kunde analyseras och syntetiseras.  

Analysen kunde fastställa att sammanställda teman uppkommit ur två kategorier av 

upplevelser, vilket redovisas i tabell 3. Varje steg i analysprocessen diskuterades mellan 

författarna för att säkerställa att meningsenheter, teman och kategorier tolkades lika.   
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Tabell 2. Exempel från analysprocessen. 

 

Meningsenhet Kondensering Tema Typ av upplevelse 

“In the absence of 

experienced support 

the acute situation is 

likely to 

escalate. The desire 

for collegial support is 

expressed as not only 

the 

presence of colleagues 

(attendance) but also 

their active 

participation 

(engagement) in 

helping to manage the 

situation.” 

(Sterner et al., 2018). 

I brist på stöd från 

erfarna kollegor kan en 

akut situation eskalera. 

Det mest 

betydelsefulla stödet är 

när kollegor aktivt 

försöker hjälpa till att 

lösa situationen.  

Behov av stöd från 

kollegor 

Upplevelse av 

otillräcklig teoretisk 

kunskap 

“Combined with 

apprehension about 

time management was 

the un- 

derlying fear of 

making a mistake or 

missing something that 

would result in the 

deterioration of a 

patient.” 

(Murray et al., 2019) 

Underliggande rädsla 

för göra en 

missbedömning som 

leder att tillståndet hos 

en patient försämras. 

Oro för att inte 

uppmärksamma tidiga 

tecken på akuta 

situationer 

Upplevelse av en 

bristande erfarenhet av 

verkligheten. 

The total score results 

were 86 

positive, 9 negative, 

and 4 ties (no change). 

The 

Wilcoxon signed-rank 

test of each factor also 

indicated 

a statistically 

significant increase in 

the NGNs’ perception 

of factor 1 (confidence 

in provision of care [N 

1⁄4 100; 

Z 1⁄4 7617; P < .001]) 

(Sterner et al., 2022) 

Resultatet indikerar att 

simulationsträning 

ökar nyexaminerade 

sjuksköterskors 

upplevda förmåga att 

ge vård i akuta 

situationer. 

 

Övning ger färdighet 

 

Upplevelse av en 

bristande erfarenhet av 

verkligheten. 
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4.6 Forskningsetiska överväganden 

I majoriteten av artiklarna som analyserats i den här studien framgår det tydligt att etisk 

prövning har utförts.  

Forskningsetiska principer som beaktats under litteratursökningen:  

Samtyckeskrav: Samtliga artiklar som använts redovisar att deltagarna själva lämnat muntliga 

eller skriftliga samtycken till att delta i studierna. Deltagandeskapet var frivilligt och deltagare 

kunde själva bestämma när och om de ville avbryta sin medverkan. 

Frivilligheten till deltagande i orginalartiklarna bedömdes vara av stor vikt med anledning av 

att en litteraturstudie sammanställer redan publicerad forskning. Deltagarna i orginalartiklarna 

kan därför inte informeras om att resultaten från studien de deltagit i granskas igen. Att de gett 

sitt samtycke i orginalartiklarna bedömdes därför viktigt.  

Konfidentialitetskrav: Då examensarbetet syftar till att beskriva den nyexaminerade 

sjuksköterskans upplevelse av akuta situationer är det centralt att utgå från citat och enkätsvar 

som belyser ämnet för att på ett djupare perspektiv kunna tolka och förstå resultatet.  

De resultat som presenteras är en sammanslagen analys av 12 orginalartiklar och inga citat eller 

beskrivningar av enskilda deltagares känslor från orginalartiklarna har återgetts för att bevara 

deltagarnas konfidentialitet (Kjellström, 2017). 

4.7 Förförståelse 

Författarna i den här studien är medvetna om risken för att vår förförståelse påverkar 

resultattolkningen, då författarna själva befinner sig i slutet på sjuksköterskeutbildningen och 

snart står inför sina nya roller som nyexaminerade sjuksköterskor.  

I processen att skriva ett examensarbete väljer gärna författarna ett ämne som intresserar, men 

att studera ett ämne av intresse innebär ofta att det finns ett mått av förförståelse sedan tidigare. 

Författarna till den här litteraturstudien har inte helt olika erfarenheter gällande det valda ämnet.  

Resultatet kan därför påverkas av den egna förförståelsen då studie av nyexaminerade 

sjuksköterskors upplevelser i det valda ämnet är aktuellt för sjuksköterskestudenter i slutet av 

sin utbildning. 

5. Resultat 

Studiens resultat utgörs av 12 artiklar som svarar till studiens syfte att beskriva nyexaminerade 

sjuksköterskors upplevelse av akuta situationer på vårdavdelning. Åtta av de inkluderade 

artiklarna var av kvalitativ metod och fyra av kvantitativ metod.  

Resultatet baseras på en sammanställning av svar från semistrukturerade intervjuer, 

fokusgrupper med semistrukturerad diskussion, intervjuer med öppna frågor, 

självskattningsskalor och enkätsvar. Studierna i de sammanställda artiklarna är utförda i 

Sverige (n=6), USA (n=3, Australien (n=2) och Turkiet (n=1). För att tydligt presentera 

resultatet redovisas i tabell 3 samtliga artiklar med de upplevelser och teman som identifierats 

utifrån varje artikel. De två kategorierna av upplevelser som utvunnits ur resultatet bedömdes 

vara närbesläktade med varandra. Resultatets tyngd ligger i de teman som utvunnits. 
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Tabell 3. Resultatöversikt. 

 

Upplevelse Upplevelse av otillräcklig teoretisk kunskap 
Upplevelse av en bristande erfarenhet av 

verkligheten 

 

 

Teman 

 

Brist på 

teoretisk 

kompetens i 

akuta 

situationer 

 

Svårt att 

prioritera vid 

akuta 

situationer 

 

Behov av 

stöd från 

kollegor 

 

 

Övning ger 

färdighet 

 

Glapp mellan 

teori och 

praktik 

 

 

Oro för att 

inte 

uppmärksam

ma tidiga 

tecken på 

akuta 

situationer 

Aydogan et 
al., (2020) 

✓      

Della Ratta 
(2016) 

  ✓ ✓ ✓ ✓ 

Gellerstedt et 
al., (2019) 

 ✓   ✓ ✓ 

Herron et al.,  
(2018) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Hyun et al., 
(2020) 

✓      

McCalla-
Graham et 
al., (2015) 

 ✓  ✓ ✓  

Murray et al., 
(2019) 

  ✓ ✓  ✓ 

Sterner et 
al., (2022) 

   ✓   

Sterner et al 
(2020) 

   ✓   

Sterner et 
al., (2019) 

  ✓ ✓ ✓  

Sterner et al 
(2018) 

✓ ✓     

Willman et 
al (2021) 

✓ ✓ ✓   ✓ 
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5.1 Upplevelse av otillräcklig teoretisk kunskap 

- Behovet av stöd från kollegor 

Behov av stöd från erfarna kollegor var ett genomgående mönster när nya sjuksköterskor 

behövde hantera akuta situationer (Sterner et al., 2019; Willman et al., 2021; Murray et al., 

2019; Herron, 2018; De la Ratta, 2016). Otillräcklig förmåga att hantera ansvar i akuta 

situationer ledde till ett behov av stöd och hjälp från kollegor (Willman et al., 2021).  Stöd 

kunde bland annat bestå av ett delat beslutsfattande. Genom att konsultera en erfaren kollega 

fick den nyexaminerade sjuksköterskan hjälp och stöttning i de beslut som behövde tas, vilket 

kompenserade för begränsningarna av den egna kunskapen och erfarenheten (Sterner et al., 

2019). 

När en akut situation inträffade upplevde de nyexaminerade sjuksköterskorna en lättnad av att 

få lämna över ansvaret till en kollega. (Sterner et al., 2019; Sterner et al., 2018; De la Ratta, 

2016). Känslor av ensamhet, osäkerhet och övergivenhet kunde uppstå när de fanns för lite stöd 

från kollegor eller om det saknades erfaren personal i arbetslaget (Willman et al., 2021; De la  

Ratta, 2016). Nya sjuksköterskor tycktes uppskatta när en mer erfaren kollega tog över 

beslutsfattandet i akuta situationer. De upplevde det lättare att behålla sitt lugn när någon annan 

bestämde och tydligt delegerade ut arbetsuppgifterna (De la Ratta, 2016). 

Nya sjuksköterskor satte stor tilltro till sina kollegor. Att ha tillgång till en eller flera kunniga 

och hjälpsamma kollegor upplevdes vara starkt bidragande till den egna utvecklingen (De la 

Ratta, 2016). Teamarbete ansågs också vara en grundläggande faktor för att nya sjuksköterskor 

skulle kunna bygga självförtroende gällande sin förmåga att hantera akuta situationer (Herron, 

2018).  

- Brist på teoretisk kompetens i akuta situationer 

För att omhändertagande ska kunna göras utan fördröjning i akuta situationer fodrades det att 

sjuksköterskan visste vad som behövde göras. Nyexaminerade sjuksköterskor upplevde 

svårigheter i att snabbt anpassa sig i den akuta situationen och se vad som behövde göras 

(Herron, 2018; Willman et al., 2021; Sterner et al., 2018).  

Känslor av bristande teoretisk kompetens och att inte vara förberedd för att hantera situationen 

var återkommande hos nya sjuksköterskor (Hyun et al., 2020; Aydogan et al., 2020; Herron, 

2018; Willman et al., 2021; Sterner et al., 2018). Nya sjuksköterskor tenderade till att ha 

begränsad kunskap om vad som kunde vara orsaken till att en akut situation uppstod och vilka 

åtgärder som behövde vidtas (Herron, 2018; Willman et al., 2021; Sterner et al., 2018).  

- Svårt att prioritera vid akuta situationer 

Osäkerheten i vilka åtgärder som behövdes ledde till svårighet att prioritera arbetet. Akuta 

situationer upplevdes utmanande för nya sjuksköterskor då många uppgifter behövde 

prioriteras och koordineras (McCalla-Graham och De Gagna, 2015; Gellerstedt et al., 2019; 

Herron, 2018; Willman et al., 2021; Sterner et al., 2018).  

Tidsbristen i en akut situation gjorde det svårt för de nya sjuksköterskorna att behålla fokus 

och ta välgrundade beslut (McCalla-Graham och De Gagna, 2015; Gellerstedt et al., 2019; 

Herron, 2018; Willman et al., 2021; Sterner et al., 2018). Den upplevda tidspressen ledde även 

till en känsla av brådskande agerande. Det framkallade starka känslor av stress och 
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otillräcklighet och kunde leda till att patientsituationer som initialt inte bedömdes som akuta 

utvecklades till akuta situationer. Konsekvensen blev att den nyexaminerade sjuksköterskan i 

sitt försök att agera snabbt inte klarade av att prioritera (Sterner et al., 2018).  

Nyexaminerade sjuksköterskor började yrket som nybörjare under direkt handledning. Väl på 

egen hand behövde de nya sjuksköterskorna tid för att utveckla en organisations- och 

prioriteringsförmåga (Herron, 2018). De nya sjuksköterskorna beskrev en längtan över att 

utveckla förmågan att hantera och organisera omvårdnaden i akuta eller komplexa 

patientsituationer (Sterner et al., 2018; Willman et al., 2021). 

5.2 Upplevelse av en bristande erfarenhet av verkligheten 

- Glappet mellan teori och praktik 

Förmågan att kunna utföra lämpliga insatser och åtgärder vid akuta situationer var beroende av 

att teoretisk och praktisk kunskap integreras under utbildningen. De nya sjuksköterskorna 

upplevde sig sakna kunskap för hur de skulle agerat i situationer där patientens tillstånd inte 

följde förlopp beskrivna i läroböcker (McCalla- Graham och De Gagne, 2015; Gellerstedt et 

al., 2019).  

De nya sjuksköterskorna behövde ges praktiskt möjlighet att öva sina teoretiska kunskaper, så 

som problemlösningsförmåga och kritiskt tänkande. Praktisk övning bidrog till att den 

teoretiska kunskapen konkretiserades och utvecklades till en djupare förståelse (Sterner et al., 

2019). Under den verksamhetsförlagda utbildningen (VFU) var det önskvärt att ha fått uppleva 

akuta situationer. Många nyexaminerade sjuksköterskor beskrev att erfarenheterna från VFU 

varierade och att många inte upplevt akuta situationer under sin utbildning (Herron, 2018: 

Sterner et al., 2019).  

Sjuksköterskorna beskrev förekomsten av att studenter inte tillåtits delta eller skickats hem när 

akuta situationer uppstått under VFU:n. Att inte ha fått delta vid eller sett handläggande vid 

akuta situationer skapade ojämlika lärmöjligheter (Sterner et al., 2019).  

- Oro att inte uppmärksamma tidiga tecken 

De nyexaminerade sjuksköterskorna beskrev en oro och rädsla att göra felbedömningar eller 

missa symtom som skulle ha kunnat leda till att patienten försämrades (Murray et al., 2019; 

Gellerstedt et al., 2019).  

De nya sjuksköterskorna upplevde det även svårt att förutse akuta situationer (Willman et al., 

2021). De nya sjuksköterskorna ifrågasatte sin egen kompetens, kunskap och erfarenhet i 

samband med akut försämring av patienter och kunde i vissa fall klandra sig själva om det 

inträffade (Sterner et al, 2019).  

Avsaknad av kunskap om hur en akut situation bör hanteras resulterade i handlingsförlamning 

(Herron, 2018). Känslan av otillräcklighet skapade även en rädsla för det oförutsägbara vilket 

försvårade att omsätta sin kunskap i praktik (Sterner et al., 2018; Willman et al., 2021).  

- Övning ger färdighet! 

Simulationsträning bidrog till att förmågan att agera, kommunicera och ge vård i akuta 

situationer ökade (Sterner et al., 2022).  En viktig aspekt för att främja inlärning utifrån praktisk 

övning var att lärsituationer upplevdes realistiska och utgick från ett helhetsperspektiv (Sterner 
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et al., 2019). Praktisk övning av akuta och komplexa situationer under introduktionen kunde 

förbereda de nyexaminerade sjuksköterskorna bättre (Sterner et al., 2020; McCalla-Graham 

och De Gagne, 2015). 

Förmågan att hantera akuta situationer med allvarligt sjuka patienter utvecklades djupare först 

när sjuksköterskorna behövde hantera situationerna i verkligheten. Färdigheten att vårda i akuta 

situationer utvecklades under första året i arbete.  Att ha fått delta vid och uppleva akuta 

situationer främjade uppbyggandet av de egna erfarenheterna där de nyexaminerade 

sjuksköterskorna gick från att vara osäkra till att få större självtillit (Herron, 2018; De la Ratta, 

2016; Murray et al., 2019). 

6. Resultatsammanfattning 

Nyexaminerade sjuksköterskor sätter stor tilltro till sina kollegor och tycks behöva mycket stöd 

för att klara av att hantera akuta situationer. Känslor av bristande teoretisk kompetens och att 

inte vara förberedd för att hantera akuta situationer verkar vara återkommande hos nya 

sjuksköterskor. Osäkerhet kring vilka åtgärder som behöver vidtas leder till svårigheter att 

prioritera uppgifterna.  

Tidsbristen i en akut situation påverkar både fokus och beslutsfattande. Många nyexaminerade 

sjuksköterskor beskriver ett glapp mellan teori och praktik och stora variationer i erfarenheten 

av att ha sett eller deltagit vid akuta situationer under verksamhetsförlagd utbildning.  

Resultatet tyder på att nya sjuksköterskor beskriver en oro och rädsla för att missa symtom eller 

tecken på försämring som kan leda till att en akut situation uppstår. För att bli säkrare och 

tryggare i sin roll inför akuta situationer kan simulationsträning vara ett alternativ. Färdigheten 

att både hantera och vårda i akuta situationer tycks utvecklas under det första året som 

yrkesverksam.  

7. Diskussion 

7.1 Metoddiskussion 

En litteratursökning används för att sammanställa och granska forskningsresultat utifrån ett 

systematiskt arbetssätt (Rosén, 2017). Litteraturstudiens design utgick från ett deskriptivt 

förhållningssätt för att studera upplevelser och erfarenheter (Kristensson, 2014). 

Datainsamlingen genomfördes i databaserna Cinahl, Psycinfo och Medline. Risken med att 

enbart använda sig av en databas är att den inte innehåller relevanta forskningsstudier. Därför 

är det fördelaktigt att genomföra sökningen i flera databaser för att eliminera risken att inte 

finna alla artiklar på området. Att använda flera databaser ökar chansen att finna relevanta 

artiklar och stärker datainsamlingens trovärdighet (Henricson, 2017; Kristensson, 2014).  

Den inledande sökningen utfördes även i databasen Pubmed. I Pubmed fanns inte syftets 

meningsbärande ord som kontrollerade ämnesord och sökningen byggdes därför enbart på 

fritext. Det ledde fram till att sökningen i Pubmed skilde sig från sökningarna i de andra 

databaserna och inte bedömdes vara jämförbar i sin sökstrategi. Sökningen uppnådde därför 

inte litteraturstudiens krav på systematik. Därav togs beslutet att inte gå vidare med en slutgiltig 

sökning i Pubmed.  

Sökorden utgick från syftets meningsbärande ord och synonymer till de orden. I databaserna 

Cinahl, Psycinfo och Medline användes funktionen suggest headings för att få upp 

kontrollerade ämnesord. En kombination av ämnesord och fritextord användes för att få en 
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balans mellan sensitivitet och specificitet i sökningen. Ämnesorden bidrog till sökningens 

specificitet och fritextord till sensitiviteten för att få en hanterbar mängd relevanta träffar 

(Karlsson, 2017; Rosén, 2017).  

Ordet vårdavdelning från syftet gick att betrakta som ett meningsbärande ord och översattes 

till engelska som hospital units. Ordet fanns som kontrollerat ämnesord och användes i den 

initiala sökningen. När hospital units kombinerades med AND blev sökresultatet för begränsat 

och ordet valdes därför bort i den slutgiltiga sökningen. Ordets betydelse för studien hanterades 

istället under inklusions och exklusionskriterierna. 

Exklusionskriterier för studien var reviewartiklar, akuta psykiatriska tillstånd och artiklar som 

berörde nya sjuksköterskor och COVID-19 pandemin. Författarna valde bort akuta psykiatriska 

tillstånd för att studiens syfte bedömdes bli för stort om både somatisk och psykiatrisk vård 

skulle studeras i samma studie. COVID-19 pandemin har haft en enorm påverkan på hälso- och 

sjukvården de senaste tre åren och nya sjuksköterskors intåg i arbetslivet har under den här 

tidsperioden inte skett under normala förhållanden. Därför gjordes valet att exkludera artiklar 

rörande COVID-19.  

I samtliga databaser användes funktionen peer reviewed. Peer reviewed bidrar till att stärka 

sökningens trovärdighet då artiklarna är bedömda som vetenskapliga (Karlsson, 2017). 

De utvalda artiklarna kvalitetsgranskades gemensamt av författarna och artiklarnas styrkor och 

svagheter granskades kritiskt.  

Till granskningen användes två olika granskningsmallar då artiklarna använde olika metoder. 

Jämförelsen av kvalitén på artiklarna kan ha påverkats av användandet av två 

granskningsmallar. Granskningens tillförlitlighet kunde ha förbättrats och reliabiliteten kunde 

ha stärkts om en heltäckande granskningsmall för olika metoder använts istället (Caldwell et 

al., 2011; Ingham-Broomfield, 2008).  

Önskvärt för tillförlitligheten är att välja artiklar med samma design. I den här studien har både 

kvantitativa och kvalitativa artiklar som på något sätt svarat till syftet, samt inklusionskriterier 

och exklusionskriterier tagits med i resultatet.  

Att blanda artiklar med olika metodologiska tillvägagångssätt i dataanalysen kan vara 

problematiskt, då det länge funnits en tydlig uppdelning och strikta avgränsningar mellan de 

kvantitativa och kvalitativa forskningsmetoderna (Borglin, 2017). Att använda både kvantitativ 

och kvalitativ forskning kan å andra sidan belysa en forskningsfråga ur ett bredare perspektiv 

och stärka tillförlitligheten. 

Dataanalysen genomfördes utifrån hur Popenoe et al. (2021) beskriver hur en litteraturanalys 

kan genomföras. Analysen baseras på att i tre steg identifiera meningsenheter, kondensera och 

sammanställa meningsenheterna till teman och analysera mönster och variationer av dessa 

teman. Popenoe et al. (2021) gav exempel på ett tillvägagångssätt som kunde göra analysen 

systematisk. 

Val av meningsenheter och kondensering av dessa är en känslig process i analysen och har 

påverkan på resultatets utfall och tillförlitlighet (Graneheim och Lundman, 2004). Att översätta 

engelska begrepp kan skapa etiska problem då det inte alltid finns korrekta översättningar, det 

i sin tur kan komma att påverka tolkningen av artiklarna som inte är skriva på engelska 

(Kjellström, 2017). Därmed behöver det inte betyda att kvantitativa studier inte kan svara på 

kvalitativa forskningsfrågor kring upplevelser och erfarenheter om studien använt sig av 

enkäter eller skattningsskalor med sådana frågor. I en litteraturstudie är det därför inte omöjligt 
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att använda artiklar med olika metoder, om dess resultat svarar till studiens syfte , och 

tillvägagångssättet genomförs och redovisas systematisk (Popenoe et al., 2021).  

Pålitligheten i studien kan ställas i relation till hur författarna beskrivit och hanterat sin 

förförståelse (Mårtensson och Fridlund, 2017). Det går dock inte att helt utesluta att 

förförståelsen inte har någon påverkan på studien i och med att ämnet valts utifrån intresse 

(Henricsson, 2017). 

För att inte vägledas av och låta färga resultatet av examensarbetet har författarna genom 

diskussion med varandra försökt att medvetandegöra sin förförståelse. Ett sätt att hålla 

förförståelsen tyglad har varit att inte ledas av förförståelsen i urvalet av artiklar. För att 

undvika ett riktat resultat färgat av egna antaganden eller tolkningar valdes därför artiklar ut 

som var för sig svarade på syftet, oberoende författarnas förförståelse (Thurén, 2007).  

Enligt Polit och Beck (2017) stärks trovärdigheten och pålitligheten i arbetet om det går att 

redovisa att resultatet inte påverkats av författarnas egna förförståelse. Resultatet i 

examensarbetet presenteras opartiskt. 

Resultatredovisningen i tabell 3 visar på hur författarna tolkat de bakomliggande kategorierna 

av upplevelser till de teman som fastställts. Upplevelserna är nära besläktade med varandra och 

tolkningarna av hur de hänger samman med underliggande teman skulle kunna ställas i relation 

till både författarnas och läsarnas förståelse. Temat Glapp mellan teori och praktik skulle, 

beroende på betraktaren, både kunna placeras under kategorin Upplevelse av bristande 

teoretisk kompetens och Upplevelse av bristande erfarenhet av verkligheten. Författarnas 

bedömning är ändå att de upplevelser och teman analysen mynnat ut i anses vara replikerbar, 

men att hur de redovisas i tabell 3 kan tolkas olika av andra läsare. 

Att processen granskats kritiskt av tredje part underlättar för att säkerställa att analysen är 

neutral och grundad i vetenskapliga källor (Mårtensson och Fridlund, 2017). Av de 12 artiklar 

som resultatet baseras på är hälften utförda i Sverige. Resterande artiklar kommer från USA, 

Australien och Turkiet. Sjuksköterskeutbildningen och arbetssituationen för nyexaminerade 

sjuksköterskor i de här länderna kan skilja sig från Sverige. Överförbarheten är därför inte 

självklar och resultatet kan inte generaliseras i större kontext eller anses absolut (Mårtensson 

och Fridlund, 2017).  

7.2 Resultatdiskussion 

Författarna har valt att, ur ett vårdvetenskapligt perspektiv, försöka skapa förståelse för hur den 

nyexaminerade sjuksköterskan upplever det akuta vårdandet. Kompetensbeskrivningen för 

legitimerad sjuksköterska som Benner (1997) ger är mer tydlig och sammanfattande än 

Socialstyrelsens Kompetensbeskrivning för legitimerad sjuksköterska (2017) och bedöms vara 

relevant relaterat till fynden i resultatet. Benners (1997) fem stadier av utveckling och 

ansvarsbeskrivning i domänen- att effektivt hantera snabbt skiftande situationer kommer att 

ligga som stöd för diskussionen och jämföras med annan forskning.  

Ur resultatet kunde två huvudsakliga upplevelser identifieras och kategoriseras i: Upplevelsen 

av otillräcklig teoretisk kunskap och Upplevelse av en bristande erfarenhet av verkligheten, 

vilka presenteras i tabell 3. Det är därför betydelsefullt att rikta fokus mot stadiet Novis och 

Avancerad nybörjare i Benners (1997) utvecklingsbeskrivning och lyfta den nyexaminerade 

sjuksköterskans självskattade förmåga att vårda. 

Övergången från student till sjuksköterska är inte alltid en rak väg, vilket beskrivs av Ohlsson 

(2009). Roller kan överlappa under tidens gång och upplevas otydliga i olika situationer. 
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Processen kännetecknas bland annat av att skifta fokus från det egna perspektivet. Övergången 

markerar slutet på en era vilket betyder att den studerande sjuksköterskan ska bryta bilden av 

sin tidigare roll och rekonstruera den till färdig sjuksköterska. Den här övergången kan 

beskrivas som att den nyexaminerade sjuksköterskan befinner sig i ett gränsland mellan rollen 

som student och rollen som sjuksköterska. Den första tiden på arbetsplatsen karaktäriseras av 

att den nya sjuksköterskan i större utsträckning identifierar sig i rollen som student (Ohlsson, 

2009).  

En trygg övergång innebär att den nya sjuksköterskan kan internalisera attityder, beteenden 

och yrkeskunskaper. Stödet från kollegorna är av stor vikt för att undvika en övergångschock 

(Lindfors et al., 2021; Hsiao et al., 2021; Duchscher & Windey, 2018). En ökad trygghet hos 

de nya sjuksköterskorna och en fullgod och adekvat introduktion på arbetsplatsen kan också 

ses som viktigt och gynnsamt i transitionen in i professionen. 

En förutsättning för att den nyexaminerade sjuksköterskan ska kunna ge god omvårdnad i akuta 

situationer är repetition av tidigare akuta skeden och stöd från kollegor (Benner, 1997). 

En återkommande faktor som identifierats utifrån resultatet var diskrepansen mellan kvaliteten 

och mängden av stöd de nyexaminerade sjuksköterskorna upplevde sig behöva och kvaliteten 

och mängden av stöd de fick.  

Den nyexaminerade sjuksköterskans upplevelse av stöttning verkar till stor del bero på 

kapaciteten för och engagemanget hos de individer och avdelningar som engagerar sig med att 

stödja lärandet och det gradvisa övertaget av förväntningar och ansvar för den nyexaminerade 

sjuksköterskan (Parker et al., 2014).  

Benner (1997) beskriver expertens oförmåga att i formella steg urskilja och förklara den 

mentala process som genomförs i snabba patientbedömningar. Experten förklaras som en 

person som har gedigen kunskap och ofta kan mer än han eller hon är förmögen att lära ut. Den 

nya sjuksköterskans inlärning utgår därför från  iakttagelseförmåga att genom observation tolka 

vad experten uträttar och vad som kännetecknar dennes agerande. Det ingår i sjuksköterskans 

arbetsuppgifter att kunna dela med sig av sin kunskap och handleda sjuksköterskestudenter, 

men det förekommer inte alltid på alla arbetsplatser (Benner, 1997; Lindfors et al., 2021). 

Behovet av stöd och handledning från kollegor är betydelsefullt i övergången från akademiker 

till yrkesverksam (Lindfors et al., 2021; Willman, 2010).  

Resultatets teman skildrar de nyexaminerade sjuksköterskornas upplevelser av rädsla för att 

göra misstag och inte klara av att hantera akuta situationer. Det finns en tydlig koppling till 

Benners (1997) domän Att effektivt hantera snabbt skiftande situationer. Nya sjuksköterskor 

har ett begränsat kliniskt resonemang vilket påverkar deras förmåga att uppfatta symtom och 

förändringar i patientens tillstånd (Purling och King, 2012). Svårigheten att identifiera och 

tolka patientens symtom tycktes komma av bristande erfarenhet och ledde till att de nya 

sjuksköterskorna även upplevde en rädsla för att begå misstag (Purling och King, 2012) 

Att känna sig otillräckligt förberedd och uppleva att ansvar och krav inte står i proportion till 

kompetens kan bidra till att föda ännu mer rädsla för att göra misstag eller inte klara av att 

prestera i akuta och komplexa situationer (Willman, 2020; Purling och King, 2012; Hawkins 

et al, 2019).  

Trots att många nyexaminerade sjuksköterskor upplever svårigheter och osäkerhet över att ta 

sig an akuta situationer uppgav många att de inte var rädda för att fråga om hjälp hos de mer 

erfarna sjuksköterskorna. Det kan liknas med Benners (1997) domän där sjuksköterskor ska ha 

förmågan sätta in kvalificerad hjälp där det behövs. Utifrån resultat i den här studien skulle det 



Lovisa Ahlgren & Erica Axman 

Novis i akuta situationer 

2023-01-02  

  

 18 

kunna ses som att den nyexaminerade sjuksköterskan larmar efter hjälp och delegeras 

arbetsuppgifter, snarare än att själv delegerar till andra.  

Osäkerheten hos de nyexaminerade sjuksköterskorna betonades främst vid omsättningen av 

teori till praktik under omhändertagande av fler patienter samtidigt (Brown et al., 2018).  

Glappet mellan teori och praktik har tidigare lyfts i forskning (Lundell Rudberg et al., 2022). 

Litteraturstudiens resultat visar på att förväntningarna på yrkeslivet inte helt motsvarar 

verkligheten. Lundell Rudberg et al. (2022) lyfter problematiken nyexaminerade 

sjuksköterskor möts av när de ska omsätta den teoretiska kunskapen i praktiken. I studien 

(Lundell Rudberg et al., 2022) framgår det att det finns olikheter mellan den kliniska miljön 

sjuksköterskor arbetar i och den teoretiska utbildningen.  

Klivet in i yrkesverksamheten från en akademisk miljö sker med enbart den erfarenhet och 

förberedelse den verksamhetsförlagda utbildningen har gett. Upplevelsen av att vara 

oförberedd är ett återkommande och centralt dilemma. Känslan av höga förväntningar på den 

nyexaminerade sjuksköterskans förmåga att problemlösa lyfts tydligt fram i tidigare forskning. 

Att gå från en akademiskt tänkande miljö till yrkesmiljö beskrivs innebära en känsla av 

osäkerhet och chock för den nya sjuksköterskan (Lundell Rudberg et al., 2022; Ohlsson, 2009).  

Den nya sjuksköterskan beskrivs som nyexaminerad under första tiden i sitt yrkesverksamma 

liv, men Degrande et al. (2018) beskriver att efter två års arbetslivserfarenhet pendlar 

fortfarande sjuksköterskans upplevelser av sitt arbete mellan självsäkerhet och osäkerhet. 

Däremot visar det på att nyexaminerade sjuksköterskor som vågar ställa frågor till sina 

kollegor, om de själva upplever sig osäkra, kan hantera svåra situationer bättre (Degrande et 

al., 2018).  

Trots att många nyexaminerade sjuksköterskor upplever en brist i sina kliniska färdigheter 

åläggs sjuksköterskan allt oftare utföra mer komplicerade och avancerade uppgifter. Med det 

krävs mer utvecklade och avancerade färdigheter som inte hunnits läras under utbildningen, 

utan utvecklas i takt med erfarenheten (Benner, 1997). Erfarna sjuksköterskor beskrivs som 

intuitiva och kan bedöma och agera utefter varje akut situation. Den erfarna sjuksköterskan har 

hunnit utveckla en klinisk blick som ger en överblick över den givna situationen (Benner 1997).  

Glappet mellan teori och praktik är kostsamt både utifrån att sjuksköterskor som inte känner 

sig tillräckligt förberedda upplever mer stress och även har en högre tendens att byta arbetsplats  

(Hickerson et al., 2016). Kostnaden visar sig både på ett personligt plan hos den enskilda 

sjuksköterskan och med hög personalomsättning hos vårdgivaren (Hickerson et al., 2016). En 

stressfull arbetsmiljö där upplevda krav och känslan av kontroll inte befinner sig i balans 

riskerar att leda till att nyexaminerade sjuksköterskor ifrågasätter sitt yrkesval. För att främja 

en hållbar utveckling av hälso- och sjukvården utifrån både ett patient, socialt och ekonomiskt 

perspektiv behöver vårdgivarna främja insatser som får nyexaminerade sjuksköterskor att 

stanna i yrket (Sterner, 2021).  

En generell lösning för att överbrygga glappet har forskningen ännu inte kunnat visa. De hittills 

mest tillfredsställande åtgärderna har varit utbildningsprogram för nyexaminerade 

sjuksköterskor, utöver den utbildning som ingår under introduktionen samt utbildningsprogram 

för handledare på arbetsplatsen (Hickerson et al., 2016). Bisholt (2012) beskriver i sin studie 

att de nyexaminerade sjuksköterskorna lärde sig främst genom observation och att följa erfarna 

sjuksköterskor under komplicerade medicinska och tekniska moment. Studiens resultat tar upp 

vikten av tillräcklig träning inför akuta situationer. 



Lovisa Ahlgren & Erica Axman 

Novis i akuta situationer 

2023-01-02  

  

 19 

Med tydliga riktlinjer och utbildningsprogram kan övergången till yrkeslivet bli mer 

tillfredsställande och akuta situationer behöver inte upplevas som ett hinder (Blomberg & 

Welander, 2019).  

En akut situation för den nyexaminerade sjuksköterskan kan vara mångfasetterad och 

krävande. Uppfattningen av akuta situationer kan ses i skenet av tre faktorer: kunskap, 

erfarenhet och tillit till den egna förmågan (Sterner, 2021). När en situation bedöms som akut 

är det beroende av erfarenheterna den nyexaminerade sjuksköterskan har med sig. Den egna 

förmågan påverkar uppfattningen om en situation är akut eller inte. Det skapar en utmaning i 

att exakt definiera vad som är akut och vad som inte är det (Sterner, 2021). 

Träning och riktlinjer ser olika ut för olika vårdkulturer. Det kan vara problematiskt att utveckla 

samma grund för alla då förutsättningarna ser olika ut. I Torunn Björk och Kirkevolds (1999) 

studie beskrivs nyexaminerade sjuksköterskors skilda förhållanden och utveckling beroende på 

avdelningens tillämpningsmetoder.  

Det kan konstateras att förutsättningarna och utvecklingsmöjligheterna ser olika ut beroende 

på var man studerar eller var man får sin första tjänst. En svårighet att ta i beaktande är att akuta 

situationer ofta utvecklas olika och därför kan vara svåra att träna på (Sterner , 2021). 

Utvecklingen på arbetsplatsen kan beskrivas liknande Benners stadier Novis och Avancerad 

nybörjare. Det är svårt att utifrån ett tidsperspektiv beskriva exakt hur någons utveckling 

kommer att se ut, det handlar snarare om vilken erfarenhet man har med sig under tidens gilla 

gång (Benner, 1997).  

Enligt Benner (1997) är det först när sjuksköterskan arbetat runt tre år med samma patientgrupp 

som förmågan att väl kunna hantera akuta situationer börjar internaliseras. Att uppleva sig trygg 

i sin yrkesroll och ha kunskap om vad som bör göras i olika situationer är en förmåga som tycks 

utvecklas redan under det första yrkesverksamma året (Willman, 2020).  Willmans (2020) 

studie visade att efter 15 månader i arbete skattade nya sjuksköterskor sin förmåga angående 

ledarskap och etiskt beslutsfattande som mest utvecklande. Däremot skattade de vid samma 

tidsperiod sin förmåga till kritiskt tänkande vara i högst behov av vidare träning (Willman, 

2020). 

Nya sjuksköterskor visar på en stor vilja att lära sig att vårda patienter i olika och komplexa 

situationer och att utveckla sin kliniska kompetens (Widarsson et al., 2020; Sterner, 2021). När 

det gäller kliniska färdigheter upplevde de nya sjuksköterskorna brister. Resultatet visar på att 

de nyexaminerade sjuksköterskorna kan urskilja symtom men upplevde svårigheter i vad som 

var väsentligt att prioritera ur den akuta situationen. Det kan efterliknas med vad Benner (1997) 

beskriver som novisen, vilken saknar erfarenheten för att se helheten. Novisens kompetens 

finns i de rutinmässiga färdigheterna, det vill säga, de kunskaper som övats på under 

utbildningen (Benner, 1997). Motivationen till ett fortsatt lärande i arbetet grundar sig i viljan 

att hjälpa sina patienter och beskrivs av nya sjuksköterskor som att bidra med något som känns 

viktigt och kan göra skillnad för en annan människa (Widarsson et al., 2020).  

Reflektion och diskussion tillsammans med kollegor kan vara en viktig del för lärande på 

arbetsplatsen. Att få ta del av perspektiv från erfarna sjuksköterskor kan bidra till att utveckla 

den kliniska blicken som är till stor hjälp för att kunna prioritera rätt i akuta situationer 

(Widarsson et al., 2020). Det är en erfarenhet författarna till examensarbetet delar med 

forskningen.  

Skildringen av upplevelser hos nya sjuksköterskor som beskrivs i det här arbetet följer inte alla 

stadier i Benners (1997) teori. Teorin bidrar ändå med ett perspektiv kring förståelse för 

utvecklingen in i den nya yrkesrollen och beskriver hur viktig erfarenheten är för förmågan att 
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vårda. Teorin menar att vi lär oss bland annat genom teorier, regler och riktlinjer, vilket också 

blir den livlina den nyexaminerade sjuksköterskan använder sig av i beslutsfattande och 

agerande. Riktlinjer att förhålla sig till kan stödja den nyexaminerade sjuksköterskan i nya och 

ovana situationer, men enbart teori eller riktlinje kan inte väga upp för den skickliga 

sjuksköterskans erfarenhet och anpassningsförmåga (Benner, 1997). Resultatet tyder på att 

erfarenhet och trygghet i sitt arbete byggs upp över tid, vilket stämmer väl med hur Benner 

(1997) beskriver utvecklingen.  

8. Slutsats och Klinisk nytta 

Resultatet i det här arbetet skildrar att nyexaminerade sjuksköterskor upplever förväntningar 

och krav i övergången till yrkesverksam sjuksköterska. Att vara ny sjuksköterska kan upplevas 

som svårt och stöd av kollegor är väsentligt för att den nya sjuksköterskan ska klara av att 

hantera akuta situationer.  

Den första perioden i arbetet anses vara överväldigande och det självständiga ansvaret upplevs 

vila tungt på den nyexaminerade sjuksköterskans axlar. Exponeringen för akuta situationer  

leder emellertid till att den nyexaminerade sjuksköterskan utvecklas i sin yrkesroll från novis 

till avancerad nybörjare under första året. Akutscenarioträning bidrar till att den nya 

sjuksköterskan blir tryggare i sitt handlande och upplever mer självtillit till de uppgifter han 

eller hon utför.  

Vidare forskning om nyexaminerade sjuksköterskors upplevelser av akuta situationer är av stor 

vikt för att knyta samman högskoleutbildningen med den kliniska verkligheten. Med det här 

examensarbetet så hoppas författarna kunna bidra till att sjuksköterskeutbildningen både 

fortsätter med och även förbättrar integreringen mellan teori och praktik. För en framgångsrik 

integrering behövs forskning om vilka faktorer som både, positivt och negativt, påverkar 

nyexaminerade sjuksköterskors upplevelser. 

Introduktions och utbildningsprogram har hittills visats sig vara den mest lämpade insatsen för 

att överbygga glappet mellan teori och praktik. Utformningen av de här programmen kräver 

fortsatt vidare forskning för att vara aktuella och både möta de nyexaminerade 

sjuksköterskornas behov och kraven på kompetens inom vård och patientomsorg.   
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institutions. Nurse 

Education Today, 92, 

N.PAG. https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1016/j

.nedt.2020.104510 

 

Turkiet 

This study determined the 

learning needs of newly 

graduated nurses working 

in hospitals. 

Inklusionskriterier: 

frivilligt deltagande, 

nyexaminerad 

sjuksköterska, första året i 

arbete 

 

Ändamålsenligt urval, 

kohort, tvärsnittsstudie. 

 

Slutgiltig studiegrupp: 459 

nyexaminerade 

sjuksköterskor deltog. 87 

% kvinnor, medianålder 

23,6 år.   

 

Datainsamlingsmetod: 

Enkät 

 

Analysmetod: Deskriptiv 

statistik och 

bortfallsanalys 

Tillförlitlighet: Måttlig 

 

Styrkor: Tydlig 

redovisning av deltagarnas 

karaktäristika. God 

redogörelse av resultatet.  

 

Svagheter: Stort bortfall 

mellan antal tillfrågade 

deltagare och faktiska 

deltagare. Framgår inte 

hur 

sjuksköterskeutbildningen 

är upplagd i Turkiet därav 

oklart hur applicerbart 

resultatet är på svenska 

sjuksköterskor.   

Resultatet visade att 52,9 

% av de nyexaminerade 

sjuksköterskorna inte 

upplevde sig ha tillräcklig 

kompetens för att hantera 

akuta situationer. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod  Värdering Resultat 

Della Ratta, C. (2016). 

Challenging graduate 

nurses’ transition: Care of 

the deteriorating patient. 

Journal of Clinical 

Nursing (John Wiley & 

Sons, Inc.), 25(19–20), 

3036–3048. https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1111/j

ocn.13358 

 

USA 

To explore graduate 

nurses’ experiences of 

caring for deteriorating 

patients during the first 

year of practice. 

 

Inklusionskriterier: 

färdigutbildad 

sjuksköterska med 

erfarenhet av att ha vårdat 

minst en kritiskt sjuk 

patient under sitt första år 

i arbete.  

 

Ändamålsenligt urval: 

Deltagarna rekryterats 

genom flygblad. Urvalet 

fortgick löpande tills 

forskningsmaterialet 

bedömdes mättat. 

 

8 deltagare. 5 kvinnor, 3 

män, ålder 22-54 år. 

Klinisk erfarenhet 1-12 

månader.  

 

Datainsamling: 

semistrukturerade, 

enskilda intervjuer. 

 

Analysmetod: Kvalitativ 

hermeneutisk analys. 

Tillförlitlighet: Hög 

 

Styrkor: Studerar 

upplevelsen, svarar väl till 

till sitt syfte. God 

redovisning av metoden. 

 

Svagheter: Lågt antal 

deltagare kan minska 

studiens reliabilitet.  

Nyexaminerade 

sjuksköterskor upplever 

ångest och rädsla för att 

göra fel i akuta situationer.  

 

En upplevelse av att 

behöva upprätthålla en 

fasad av lugn som inte är 

äkta är övervägande.  

 

Nyexaminerade 

sjuksköterskor har ett 

behov av stöd från 

kollegor vid 

beslutsfattande i akuta 

situationer.  

 

Färdigheter att hantera 

akuta situationer utvecklas 

mycket under det första 

året i klinisk praktik. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod  Värdering Resultat 

Gellerstedt, L., Moquist, 

A., Roos, A., Karin, B., & 

Craftman, Å. G. (2019). 

Newly graduated nurses’ 

experiences of a trainee 

programme regarding the 

introduction process and 

leadership in a hospital 

setting—A qualitative 

interview study. Journal 

of Clinical Nursing (John 

Wiley & Sons, Inc.), 

28(9/10), 1685–1694. 

https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1111/j

ocn.14733 

 

Sverige 

The aim of this study was 

to describe newly 

graduated nurses' 

experiences of 

introduction processes and 

leadership within a 

hospital trainee 

programme. 

 

Inklusionskriterier: 

nyexaminerad med max 2 

års klinisk erfarenhet och 

registrerad i ett 

traineeprogram på ett 

Svenskt 

universitetssjukhus.  

 

Ändamålsenligt urval. 

 

19 deltagare. 16 kvinnor, 3 

män. Ålder 23-32 år, 

klinisk erfarenhet 2 

veckor- 2 år.  

 

Datainsamling: 

Fokusgrupper med 

semistrukturerad 

diskussion. 

 

Dataanalys: Kvalitativ 

innehållsanalys 

Tillförlitlighet: Hög 

 

Styrkor: Redovisar citat i 

resultatet vilket stärker 

validiteten. Tydliga teman 

och underteman redovisas. 

 

Svagheter: Framgår inte 

hur forskarna hanterat sin 

egen förförståelse. 

Nyexaminerade 

sjuksköterskor upplever en 

känsla av osäkerhet kring 

att göra korrekta 

bedömningar av en patient 

i akuta situationer.  

 

Nyexaminerade 

sjuksköterskor upplever en 

rädsla för att inte upptäcka 

symtom relaterat till sin 

begränsade kliniska 

erfarenhet. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod  Värdering Resultat 

Herron, E. K. (2018). New 

graduate nurses’ 

preparation for recognition 

and prevention of failure 

to rescue: A qualitative 

study. Journal of Clinical 

Nursing (John Wiley & 

Sons, Inc.), 27(1–2), 

e390–e401. https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1111/j

ocn.14016 

 

USA 

To explore new graduate 

nurses’ experiences with 

recognition and prevention 

of failure to rescue. 

 

Inklusionskriterier: 

Nyexaminerad med max 

18 månaders erfarenhet, 

anställd som 

sjuksköterska, förmåga att 

tala, läsa och skriva på 

engelska, tillåta 

röstinspelning.    

 

Ändamålsenligt urval: 

Personlig inbjudan via 

mail till nyligen 

examinerade 

sjuksköterskor i sydöstra 

USA. 

 

14 kvinnor. Ålder var 22-

24 år med klinisk 

erfarenhet mellan 6-15 

veckor.   

 

Datainsamling: Digitala 

individuella intervjuer. 

 

Dataanalys: Kvalitativ 

fenomenologisk analys 

Tillförlitlighet: Hög.  

 

Styrkor: Redovisar tydliga 

citat i teman och 

subteman. Ger en tydlig 

bild av upplevelsen och 

stärker validiteten.  

 

Svagheter: Forskarna hade 

sedan tidigare en relation 

till deltagarna då de 

arbetat som instruktörer på 

sjuksköterskeprogrammet 

från vilket deltagarna tog 

examen och hade blivit 

direkt handledda.  

 

Lågt antal deltagare kan 

minska studiens 

reliabilitet. 

Många av de 

nyexaminerade 

sjuksköterskorna upplevde 

att de inte visste hur de 

skulle hantera en akut 

situation. Som studenter 

hade de inte fått delta vid 

akuta situationer och hade 

därav mycket bristande 

erfarenhet.  

 

De nya sköterskorna 

upplevde sig kompetenta 

nog att uppfatta 

försämringar hos patienter 

och den direkta åtgärden 

var att ta hjälp av kollegor 

för att hantera situationen. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod  Värdering Resultat 

Hyun, A., Tower, M., & 

Turner, C. (2020). 

Exploration of the 

expected and achieved 

competency levels of new 

graduate nurses. Journal 

of Nursing Management 

(John Wiley & Sons, Inc.), 

28(6), 1418–1431. 

https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1111/j

onm.13105 

 

Australien 

To explore the expected 

and achieved competency 

levels of new graduate 

nurses. 

 

Inklusionskriterier: 

vårdlärare, 

chefssjusksöterskor 

nyexaminerade 

sjuksköterskor och 

sjuksköterskestudenter.  

 

Bekvämlighetsurval. 788 

enkäter sändes ut varav 

406 besvarades. Slutgiltigt 

antal enkätsvar 377.  

70 från nyexaminerade 

sjuksköterskor. 

 

Datainsamling: Enkät 

 

Dataanalys: Statistik 

deskriptiv analys 

 

 

 

Tillförlitlighet: Måttlig 

 

Styrkor: God redovisning 

av tillvägagångssätt. 

Resultatet svarar väl 

studiens syfte. 

 

Svagheter: 

Bekvämlighetsurval 

minskar reliabiliteten. 

Finns risk för bias i 

resultatet relaterat till 

bortfallet.  

31 % av de 

nyexaminerade 

sjuksköterskorna upplevde 

sig tillräckligt kompetenta 

för att hantera akuta 

situationer. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod  Värdering Resultat 

McCalla-Graham, & De 

Gagne, J. C. (2015). The 

lived experience of new 

graduate nurses working 

in an acute care setting. 

The Journal of Continuing 

Education in Nursing., 

46(3), 122–128. 

https://doi.org/10.3928/00

220124-20150220-17 

 

USA 

The purpose of this 

phenomenological study 

was to explore the lived 

experiences of new 

graduate nurses employed 

in an acute care setting in 

southwest Florida. 

 

Inklusionskriterier: 

Nyexaminerad 

sjuksköterska med max 12 

månaders erfarenhet, 

arbeta på en 

akutvårdsavdelning. 

Exklusionskriterier: 

Licenced practical nurses 

(undersköterska) 

 

Urval: Personlig  

tillfrågning och 

snöbollsurval. 

 

7 Kvinnor. 3 Män. Ålder 

22-56 år. Deltagarna 

arbetade på sjukhus i 

sydvästra Florida. 

 

Datainsamling: Intervjuer 

med öppna frågor 

 

Dataanalys: Kvalitativ 

fenomenologisk analys 

Tillförlitlighet: Hög  

 

Styrkor: Redovisar citat 

som stärker validiteten.  

 

Svagheter: Lågt antal 

deltagare kan minska 

studiens reliabilitet. 

Personlig tillfrågning av 

deltagande ökar risk för 

riktat resultat.  

De nyexaminerade 

sjuksköterskorna upplevde 

att det skulle vara 

hjälpsamt med mer case 

scenarios under 

introduktionen. Många 

hade svårt att veta vad de 

skulle göra i akuta 

situationer. 

 

Osäkerhet i praktiska 

moment ökade stressen i 

situationer som behövde 

snabb handläggning.  

 

Sjuksköterskorna 

upplevde att utbildningen 

gett goda teoretiska 

kunskaper, men inte 

förberett dem tillräckligt 

inför verkligheten.   
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod Värdering Resultat 

Murray, M., Sundin, D., & 

Cope, V. (2019). New 

graduate nurses’ 

understanding and 

attitudes about patient 

safety upon transition to 

practice. Journal of 

Clinical Nursing, 28(13–

14), 2543–2552. 

https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1111/j

ocn.14839 

 

Australien 

 

To explore the transition 

experiences of newly 

graduated registered 

nurses with particular 

attention to patient safety. 

 

Inklusionskriterier: 

Nyexaminerade 

sjuksköterskor.  

 

Ändamålsenligt urval: 11 

Kvinnor. Åldrarna 18-55. 

 

Datainsamling: 

Semistrukturerade 

intervjuer.  

 

Dataanalys: Kvalitativ 

tematisk analys. 

Tillförlitlighet: Hög 

 

Styrkor: Välarbetad 

resultatredovisning som 

styrks med citat. 

Forskarna beskriver hur de 

har arbetat med 

tillförlitligheten. 

 

Svagheter: Resultatet 

grundar sig på 11 

deltagare från enbart 2 

sjukhus. Det minskar 

resultatets 

generaliserbarhet.  

Ett centralt återkommande 

tema hos deltagarna var 

rädslan för att misslyckas 

med att inte känna igen 

försämring eller att missa 

viktiga symtom. 

 

Det uppvisades även en 

underliggande stress kring 

vem som är rätt person att 

vända sig till om vilka 

problem.  

 

Oförberedd på att kliva in 

i sjuksköterskerollen och 

ansvaret den innebär. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod  Värdering Resultat 

Sterner, A., Skyvell 

Nilsson, M., Jacobsson, 

M., & Eklund, A. (2022). 

Ability to Care in Acute 

Situations—The Influence 

of Simulation-Based 

Education on New 

Graduate Nurses. Journal 

of Emergency Nursing, 

48(5), 515–524. 

https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1016/j

.jen.2022.05.005 

 

Sverige 

This study aimed to 

explore the influence of 

simulation-based 

education on new graduate 

nurses’ perceived 

ability to provide care in 

acute situations. 

 

Inklusionskriterier: Nya 

sjuksköterskor som deltog 

på utbildningsdag med 

mindre än 2 års klinisk 

erfarenhet. 

 

109 personer tillfrågades 

innan utbildningen om 

deltagande. Totalt deltog 

102 personer.  

 

89 % Kvinnor. 

Medelåldern 27 år. 

Medianvärdet av klinisk 

erfarenhet var 12 månader.  

 

Datainsamling: 

Skattningsskala 

 

Dataanalys: Deskriptiv 

statistik och 

bortfallsanalys 

 

Tillförlitlighet: Måttlig 

 

Styrkor: Stort antal 

deltagare ökar 

trovärdigheten.  

 

Svagheter: Resultatet är 

svårtolkat.  

Det finns risker med 

självskattningsskalor då 

objektiviteten till vissa 

ställningstaganden 

försvinner.  

 

Efter simulationsträningen 

skattade deltagarna sin 

upplevda förmåga att 

handla i akuta situationer 

högre än innan 

simulationsträningen.  

 

Deltagarna skattade sin 

förmåga att kommunicera 

effektivt i teamet som 

högre efter 

simulationsträningen. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod Värdering Resultat 

Sterner, A., Hagiwara, M. 

A., Ramstrand, N., & 

Palmér, L. (2019). Factors 

developing nursing 

students and novice 

nurses’ ability to provide 

care in acute situations. 

Nurse Education in 

Practice, 35, 135–140. 

https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1016/j

.nepr.2019.02.005 

Sverige 

The aim of the present 

study has subsequently 

been to describe factors, in 

nursing education and 

during the first year as a 

professional nurse, that 

develop novice nurses’ 

ability to provide 

appropriate care in acute 

situations. 

 

Inklusionskriterier: 

Nyexaminerad 

sjuksköterska med max 12 

månaders erfarenhet. 

Exklusionskriterier: 

sjuksköterskor som 

arbetade på psykiatrisk 

avdelning, 

intensivvårdsavdelning 

eller akutmottagning.  

 

Ändamålsenligt urval: 16 

kvinnor. 1 man. Ålder 22-

46 år.  

 

Datainsamling: 

Semistrukturerade 

intervjuer 

 

Dataanalys: kvalitativ 

fenomenografisk analys 

 

Tillförlitlighet: Hög 

 

Styrkor: Stort 

deltagarantal för att vara 

en kvalitativ studie. 

Resultaten underbyggs 

med deltagarnas citat. 

 

Svagheter: Forskarna 

redovisar inte hur de 

hanterat sin förförståelse. 

Redogörelsen för 

dataanalysen är kortfattad 

och ger därför inte en 

komplett helhetsbild över 

tillvägagångssättet.  

Många nyexaminerade 

sjuksköterskor beskrev att 

de hade begränsad 

upplevelse av akuta 

situationer då de inte fått 

delta vid sådana händelser 

under sin utbildning. 

 

De upplevde en svårighet 

att prioritera arbetet vid en 

akut situation och kände 

sig överväldigade av krav 

och förväntningar på deras 

kunskap och handlande.  

 

De upplevde att stöd från 

både kollegor och 

dokument med checklistor 

var hjälpsamma i akuta 

situationer.  
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod Värdering Resultat 

Sterner, A., Ramstrand, 

N., Nyström, M., 

Hagiwara, M. A., & 

Palmér, L. (2018). Novice 

nurses’ perceptions of 

acute situations – A 

phenomenographic study. 

International Emergency 

Nursing, 40, 23–28. 

https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1016/j

.ienj.2017.12.001 

 

Sverige 

The aim of this study is to 

describe acute situations 

from the perspective of 

novice nurses. 

 

Inklusionskriterier: 

Nyexaminerad med 

mindre än 12 månaders 

erfarenhet, anställning på 

medicinsk, kirurgisk eller 

ortopedisk vårdavdelning. 

 

Ändamålsenligt urval: 11 

kvinnor. 1 man. Ålder 22-

44 år. Deltagarna kom 

från 5 olika sjukhus och 

11 olika vårdavdelningar i 

sydvästra Sverige. Alla 

deltagare hade tagit 

examen vid samma 

universitet. 

 

Datainsamling: 

Semistrukturerade 

intervjuer 

 

Dataanalys: Kvalitativ 

fenomenografisk analys 

Tillförlitlighet: Hög. 

 

Styrkor: Redovisar tydliga 

citat i teman och 

subteman. Ger en tydlig 

bild av upplevelsen och 

stärker validiteten. 

 

Svagheter: Studien 

redovisar inte hur de 

förhållit sig till sin 

förförståelse.  

De nyexaminerade 

sjuksköterskorna upplevde 

ett överväldigande ansvar 

vid akuta situationer och 

såg inte sig själva som 

tillräckligt kompetenta för 

att hantera situationen. 

 

Dem beskrevs en önskan 

av att lämna över ansvar 

till en mer erfaren kollega.  

 

Tidsbristen vid akuta 

situationer gör det svårt att 

planera arbetet och leder 

till stress hos den 

nyexaminerade 

sjuksköterskan.   
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod Värdering Resultat 

Sterner, A., Säfström, E., 

Palmér, L., Ramstrand, N., 

& Hagiwara, M. A. 

(2020). Development and 

initial validation of an 

instrument to measure 

novice nurses’ perceived 

ability to provide care in 

acute situations – PCAS. 

BMC Nursing, 19(1), 1–9. 

https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1186/s

12912-020-0406-3 

 

Sverige 

The aim of this study was 

to develop and examine 

the psychometric 

properties of a scale that 

measures novice nurses 

self-reported perception of 

ability to provide care in 

acute situations. 

 

Inklusionskriterie: Nya 

sjuksköterskor som arbetat 

mindre än ett år på 

somatisk vårdavdelning på 

sjukhus i Sverige.  

 

Ändamålsenligt urval och 

Snöbollsurval.  

 

Totalt 209 deltagare. 175 

kvinnor. 33 män. Mellan 

åldrarna 22-54.  

 

Datainsamling: 

Skattningsskala 

 

Dataanalys: Deskriptiv 

statistik och 

bortfallsanalys. 

Tillförlitlighet: Måttlig 

 

Styrkor: Studien redovisar 

för hanteringen av 

variabler.  

 

Svagheter: Lågt 

deltagarantal för en 

kvantitativ studie, vilket 

sänker reliabiliteten. 

Dataprogrammet som 

användes registrerade inte 

ytterligare 90 svar som 

därför inte kom med i 

resultatet, det ger ett 

resultatbias.  

PCAS-skalan som tagits 

fram har visat sig ha god 

validitet att mäta upplevd 

förmåga. 

 

Det finns ett behov av att 

kunna mäta 

nyexaminerade 

sjuksköterskors upplevda 

förmåga av akuta 

situationer för att kunna 

erbjuda utbildning och 

stöd där sjuksköterskornas  

kunskap behöver 

förbättras. 
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Författare, år, titel, 

tidskrift, sidnr och land   

Syfte Metod Värdering Resultat 

Willman, A., Bjuresäter, 

K., & Nilsson, J. (2021). 

Insufficiently supported in 

handling responsibility 

and demands: Findings 

from a qualitative study of 

newly graduated nurses. 

Journal of Clinical 

Nursing (John Wiley & 

Sons, Inc.), 30(1/2), 83–

92. https://doi-

org.db.ub.oru.se/10.1111/j

ocn.15483 

 

Sverige 

To explore newly 

graduated registered 

nurses' experiences and 

how they manage complex 

patient situations. 

 

Inklusionskriterier: 

Nyexaminerade 

sjuksköterskor med 

erfarenhet av max 12 

månader.  

 

Bekvämlighetsurval: 52 

nyexaminerade 

sjuksköterskor från olika 

sjukhus tillfrågades i 

samband med en 

obligatoriskt utbildning.  

 

20 personer var 

intresserade av 

deltagande. Bortfall på 4 

personer. 16 kvinnor. 

Ålder 22-33 år.  

 

Datainsamling: 

Fokusgrupper med 

Bekvämlighetsurval.  

 

Dataanalys: kvalitativ 

innehållsanalys 

Tillförlitlighet: Hög 

 

Styrkor: Citat presenteras 

väl och styrker studiens 

syfte.  

 

Svagheter: Stort bortfall 

av deltagare. 52 

intresserade, varav 20 

deltog.  

Då endast kvinnor deltog i 

studien kan 

överförbarheten påverkas.  

De nyexaminerade 

sjuksköterskorna upplevde 

att de inte var tillräckligt 

förberedda för ansvaret 

och kraven som 

sjuksköterska och saknade 

stöttning.  

 

Många upplevde en 

svårighet att veta vad som 

skulle göras i en akut 

situation och hur arbetet 

skulle prioriteras.  

 

De nyexaminerade 

sjuksköterskorna upplevde 

en oro över att inte 

uppmärksamma tecken till 

akuta situationer i tid. Det 

ledde till en upplevd risk 

för patientsäkerheten. 

 


