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Sammanfattning

Rapporten undersoker hur skolors samarbete med vardnadshavare kan utvecklas for att
skapa battre forutsattningar for elevers trygghet, larande och maluppfyllelse.
Utgangspunkten ar skolans uppdrag enligt Lgr22, dar skola och hem delar ett gemensamt
ansvar for barnens utbildning, samt forskning som visar att vardnadshavares
engagemang har stor betydelse for elevers skolframgang. Samtidigt pekar tidigare studier
pa att relationen mellan skola och hem ofta praglas av misstro, bristperspektiv och
ojamlika maktforhallanden.

Studien bygger pa ett praktiknara forskningsprojekt (ULF) vid tva skolor i socioekonomiskt
utsatta omraden och fokuserar pa tvd samverkansmodeller: "Familjestédjare" och "NAT -
natverk for vardnadshavare, skola och myndigheter". Syftet ar att analysera hur dessa
modeller anvands, vilka effekter de har och hur de kan vidareutvecklas. Datamaterialet
bestar av enkater, intervjuer, gruppsamtal och reflektionsprotokoll fran larare, skolledare
och vardnadshavare.

Resultaten visar att modellerna bidrar till att bygga tillitsfulla relationer mellan skola och
vardnadshavare genom dialog, icke-domande bemotande och ett tydligt foraldra-
perspektiv. Rapporten gor en analytisk distinktion mellan "evidensbaserad tillit", som
grundas i foraldrars prestationer och uppfyllda forvantningar, och "existentiell tillit", som
utgar fran en grundlaggande tilltro till foraldrar som kompetenta, engagerade individer.
Det ar framfor allt den senare som visat sig framja samverkan, féraldraengagemang och
elevers narvaro och valbefinnande.

Modellerna mojliggdr dven kompletterande stodinsatser — pedagogiska, foraldraskaps-
relaterade och personliga — som larare ofta saknar tid eller mandat att genomféra.
Samtidigt identifieras spanningar kopplade till roller, ansvar och professionella granser.
Rapporten avslutas med forslag pa vidareutveckling, bland annat behovet av
gemensamma skolnormer, ett ggmensamt sprak for samverkan samt starkt handledning
och samspel mellan larare, familjestodjare och vardnadshavare.

Sokord: Familjestodjare, samverkan skola-hem, vardnadshavare, tillit, praktiknéara
forskning, ULF



Inledning

En av skolans centrala uppgifter ar att varda och utveckla skola - hem relationer. | Lgr22s
»Overgripande mal och riktlinjer” inleds avsnittet ”Skola och hem” med:

Skolans och vardnadshavarnas gemensamma ansvar for elevernas skolgang ska
skapa de basta mojliga forutsattningarna for barns och ungdomars utveckling och
larande.

Alla som arbetar i skolan ska “samarbeta med elevernas vardnadshavare sa att man
tillsammans kan utveckla skolans innehall och verksamhet”. Ett gemensamt ansvar for
elevernas utbildning kan endast realiseras genom fortlopande samverkan och
tvavagskommunikation. Eftersom skolan och vardnadshavare ingar i tva 6verlappande
sfarer av socialisation, behover de utbyta sina sarskilda kunskaper om barnen for att
kunna se hela barnet och darmed anpassa skol- och hemmiljoer sa att de framjar barnens
larande (Lawrence-Lightfoot, 2003). | Lgr22 finns ett underliggande antagande att
skapandet av optimala forutsattningar for barn och ungdomars utveckling och larande ar
beroende av skolans och vardnadshavares gemensamma inflytande over hur barnen
bemots och hur skolverksamheten utvecklas. Uppdraget skola och hem stdéds av
vetenskapliga studier som belyser att vardnadshavares engagemang i sina barns
utbildning framjar barnens trygghet, deltagande och maluppfyllelse i skolan (Castro et al.,
2015; Povey et al., 2016).

Men trots potentiella dmsesidiga fordelar, kdmpar skolor med att astadkomma en
tillitsfull dialog mellan larare och foraldrar gallande stod for elevers skolgang (Gerdes et
al., 2022). Varfor blir det sa? Ett bristperspektiv pa foraldrar och lagt fortroende for deras
formaga att engagera sig i sina barns larande i hemmet, kan leda till att de fordelar
partnerskapet hem-skola mojliggor osynliggors (Blair & Haneda, 2021; Poza et al., 2014).
Larares arbetsborda har okat betydande de senaste aren och med ett vaxande antal
socioemotionellt sarbara barn i behov av sarskilt stod i klassrummet, har undervisningen
blivit betydligt mer utmanade (Senior et al., 2016). Dessutom, ar hem-skola relationer i
stor skala beroende av de villkor och forutsattningar skolpersonalen staller upp
(Bergnehr, 2015). Foraldrars autonomi ar en viktig forutsattning for ett genuint partnerskap
(Lundqvist, 2025). Pa vilka satt kan skolor dvervinna dessa hinder och dra nytta av ett
framgangsrikt partnerskap mellan familj och skola som gynnar bada parter?



Bakgrund

Hem som larmiljo

Hemmet utgdr den primara larmiljon i barnets liv (Barnkonvention, 1989; Lehrl et al.,
2020). Trots att larande ofta associeras med skolan, sker barnets priméara larande utanfor
skolan (Ball, 2010; Pritchard, 2018). Elevers olika hembakgrunder har en avgérande
paverkan pa elevers skolresultat dad de referensramar och erfarenheter eleven far i
hemmiljon bade kan framja och hdmma elevers larande i skolan (Alexander et al., 2009;
Bartlett, 1932; Rolfe & Yang Hansen, 2022). Hembakgrund har kategoriserats i en rad olika
faktorer sdsom socioekonomiska omstéandigheter, utbildningsniva, sociala natverk,
halsa, kulturell tillhérighet och sprakliga fardigheter (Rolfe & Yang Hansen, 2022; Sim,
2005). Deltagande i pedagogiska aktiviteter som utgar frdn och utvecklar relationer
mellan foraldrar och barn &r en stark indikator pa elevers akademiska prestation och
sociala formagor (Lehre et al., 2020; Yang Hansen m.fl.,, 2011). Dessa faktorer och
foraldrars varierande livsvillkor ar de mest betydande kallorna till olikheter bland elever i
skolan. Elever kommer till skolan med en hdg variation av forutsattningar for akademisk
prestation — de har olika ”bakgrund, tidigare erfarenheter, sprak och kunskaper” vilket ska
vara utgangspunkt for framgangsrik undervisning och fortsatt kunskapsutveckling (Lgr22,
s. 6). Att ta hansyn till dessa forutsattningar ar en av didaktikens gyllene regler samtidigt
som detta ar en av skolans stdrsta utmaningar, det vill sdga att hantera och bemadta
elevpopulationens mangfald skolan ska utbilda (Ljungren De Silva, 2013; Persson, 2019).

Medan forskning och styrdokument pekar pa hemmets vikt for elevers skolframgang, kan
man undra hur mycket egentligen skolan vardesatter hemmet. Utifrdn ett historiskt
perspektiv har skolpersonalen tenderat att underskatta foraldrarnas formaga att
socialisera och fostra barnen for samhallets behov (Tallberg Broman, 2013). Féraldrar fran
arbetarklassen med lag socioekonomisk eller migrations-bakgrund betraktas ofta som
bristfalliga och skolan skulle da kompensera for deras potentiella brister (Bergnehr, 2015;
Sandin, 1986). Aven idag, rapporterar Winter med fl. (2024) att professioner sdsom
socialtjansten har, av samma anledningar, en tvetydig attityd mot foraldrar dar de
betraktas som en riskfaktor for deras barn. Ett bristperspektiv paverkar hur skolan
interagerar med foraldrar och i vilken utstrackning skolan stravar efter foraldrars
involvering (Sanders, 2008). Skolans uppfattning om fdéraldrar avgdér om personalen
stodjer eller avfardar foraldrars forsok till engagemang for deras barns skolgang (Weiss
med fl., 2005). Hemmets stdd for barns akademiska och sociala utveckling ar sarskilt
viktig i ljluset av dagens O0kade tryck pa elever att prestera val och uppna mali skolan, en
press som ocksd har negativa konsekvenser for elevers psykiska hélsa (Hogberg &
Lindgren, 2023). Tidigare betygsattning, utvidgade nationella prov, storre krav pa en plats
i gymnasieskolan och en prestationsorienterad laroplan infordes mellan aren 2010 och
2014, vilken har lett till en minskad kansla av tillhérighet i skolan och forsamrat



valbefinnande bland elever (ibid.). | dagens lage behdver de flesta elever stdéd och
engagemang for larande i hemmiljon for att kunna klara av skolan (Lehrl m.fl., 2020)

Stod for familjer genom kompensation och samarbete

| styrdokument for skolan framkommer det att “skolan ska vara ett stod for familjerna i
deras ansvar for barnens fostran och utveckling. Arbetet maste darfor ske i samarbete
med hemmen” (s. 7). Kompensation foér hemmets resurser och foraldrars
uppfostransstravan samt samarbete som omfattar gemensamma insatser, ar tva centrala
satt att forestalla stod for familjer och hem-skola relationer (Edwards, 2002; Rolfe & Yang
Hansen, 2022).

Stod som kompensation

Trots skollagens direktiv att skolan ska “uppvaga skillnader i barnens och elevernas
forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen”, visar forskning pa att kompensation ar
ett problematiskt begrepp av tre anledningar. Forst associeras termen med ett
bristperspektiv (Nilholm, 2007), dd hemmet framstalls som ett problem och foraldrars
uppfostran som otillracklig. Denna framstallning undergraver grundlaggande
forutsattningar for viljan att arbeta i samforstand for barnens valbefinnande och
maluppfyllelse. Forestallningar om foraldrar som bristfalliga bortser dven fran styrkor
foraldrar har utvecklat, exempelvis deras uthallighet, anpassningsformaga och
uppfinningsrikedom (Ellwood-Lowe, 2025). Dessutom tenderar dd det kompensatoriska
uppdraget att begransa eller till och med undanta foraldrars majlighet till delaktighet i att
utforma och ta emot det som i praktiken ar deras eget stod (Winter et al., 2024), vilket
lamnar mycket lite utrymme for samarbete nar det galler att utféra uppgifter, nd mal och
anpassa stdodinsatser.

| skolans styrdokument (Lgr22; Skollag, 2010:800) ar skolans kompensatoriska uppdrag
kopplat till likvardighet. Skolan ska arbeta kompensatoriskt for att skapa en likvardig
utbildning for alla elever. Dock ar dessa tva uppgifter svara att forena i praktiken. For att
stodja familjer, forsoker skolan kompensera for lag socioekonomisk hembakgrund
(Bergnehr, 2015) vilket innebar att larare lagger mer fokus pa de mest sarbara barnen och
foraldrarna. Givet denna situation, reduceras lararkontakt med hemmet till hanteringen
av kritiska *fall” pa bekostnad av en proaktiv investering i hem-skola relationer och
likvardig utbildning (Senior med fl.,, 2016). En tredje problematisering av stéd som
kompensation ar skolans stravan efter att kompensera for ekonomiska och kulturella
olikheter inte stracker sig tillrackligt langt for att motverka effekterna av fattigdom, lag
eller ofullstandig utbildningsniva och sociokulturella skillnader (Bernstein, 1971).

Stod som samarbete

| laroplanen anges att "Skolan ska i samarbete med hemmen framja elevers allsidiga
personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskannande individer och
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medborgare” (Lgr22 s. 7). Enligt laroplanen ska alla som arbetar i skolan "samarbeta med
elevernas vardnadshavare sa att man tillsammans kan utveckla skolans innehall och
verksamhet” (Lgr22, s. 16). "Samarbete” ar ordet som anvands mest i laroplanen for att
beskriva hur relationer mellan skola och hem ska utformas, men vad detta samarbete
innebar tydliggoras inte pa ett detaljerat vis. Nagra ledtradar finns. | styrdokument handlar
”Samarbete” framforallt om en 6verforing av information fran skola till hem. Skolan ska
klargora utbildningsmal, krav samt vilka rattigheter och skyldigheter elever och foraldrar
har. Denna informerande praktik ses som en forutsattning for elevers och vardnadshavare
att realisera sin ratt till inflytande och paverkan. Sa i begreppet “samarbete” ingar elevers
och vardnadshavares aktiva och avgransade inflytande i skolan. Dessutom ska larare
“fortlopande informera fordldrarna om elevens skolsituation, trivsel och
kunskapsutveckling” (Lgr22 s.16). Trots formuleringar som betonar att elever och
vardnadshavare innehar viktiga kunskaper och erfarenheter om elevens situation (t.ex.
Skolverket, 2022) star det inte explicit i laroplanen att skolan ska tillvarata dessa insikter.
En annan aspekt av samarbetes betydelse ar att skola och vardnadshavare tar
gemensamt ansvar for elevernas skolgang (Lgr22 s. 16). Detta betyder att skolan och
vardnadshavare har gemensamma intressen som kretsar kring malet att tillsammans
forstarka barn och ungdomars forutsattningar for utveckling och larande. Detta ansvar
kan vara manga olika uppgifter och var gransen mellan skolans och foraldrars ansvar dras
har varit och fortsatter vara en problematisk diskussionsfraga (t.ex. SOU 2025:8; Tallberg
Broman, 2013).

Med syftet att utforska vad partnerskapet familj-skola betyder, har Gerdes m.fl. (2022),
utvecklat ett ramverk for interdisciplinar kollaboration (Framework for interdisciplinary
collaboration) som bestar av tre nivaer av samverkan (co-work) mellan foraldrar och
larare. Dessa tre nivaer ar, samarbete (cooperation) som representerar den lagsta nivan
av samverkan, samordning (coordination) i mitten och kollaboration (collaboration) som
den mest avancerade forestallningen av samverkan. (I denna rapport anvands endast
kollaborations- och samarbetsnivaerna.) Dessa samverkansnivaer beskrivs utifran sex
aspekter: kunskapsutbyte, narhet, tillganglighet, agens, identitet och tillit. (se figur 1.)

Samverkan | Kunskapsutbyte Narhet Tillganglighet Agens Identitet Tillit
Kollaboration | Transformation Personlig Sammanlankning | Relationell Vi Trovardighet
Samordning | Overséttning Organisatoriskt Atkomlighet Professionell | Allierad Kompetens
Samarbete Overféring Rumslig Nébarhet Operationell | Vi-dem Palitlighet

Figur 1: Ramverk for interdisciplinar kollaboration

P& samarbetsnivan ar exempelvis familjer och skola i tva separerade sfarer dar kunskap
overfdors utan vidare forklarning och forandring. Samarbete definieras av en tydlig vi-dem
identitetsaspekt. Gruppmedlemmar ska da inte ingripa i den andra gruppens goranden.
Aspekten tillit handlar om palitlighet, att halla sitt ord och att kommai tid. Gallande agens
kan gruppmedlemmar skicka och mottaga information och de behover vara nabara. Pa
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kollaborationsnivan, stravar foraldrar och larare efter att integrera perspektiv och stddja
varandras praktiker. Kunskap transformeras ofta genom en forhandling om mening tvars
over granserna. Pa kollaborationsnivan utvecklar foraldrar och larare en vi-identitet och
betraktar den andra som en i samma grupp. Tillitsaspekten ror sig mot en mer personlig
och fordjupad niva av trovardighet. Foraldrar och larare delar samma mal och parterna
behdver lita pa att de inte kommer att hota varandras intressen. Relationell agens vaxer,
dvs. formagan att bekrafta, vardera och dela varandras resurser samt formaga att erbjuda
och mottaga hjalp. Gallande tillganglighetsaspekten behdver parterna skapa en kontakt
och vara atkomliga pa en mer personlig niva. Med stod av detta verktyg kan exempelvis
skolpersonal kartldgga och utforska den slags samverkan eller partnerskap som
forekommer mellan féraldrar och skolan.

Projektets kontext

Denna slutrapport baseras pa ett ULF-projekt dar tva skolor ingatt, vilka befinner sig i
omraden dar manga vardnadshavare ar utrikesfodda och tillhér en minoritetsgrupp i
samhallet. Bada skolorna ser ett stort behov av att stdrka samarbetet med
vardnadshavare genom nya samverkansformer eller modeller som inkluderar
vardnadshavare utifran deras forutsattningar. Ar 2019 tog en skola i Orebro beslutet att
anstalla en, vad de valt att kalla, familjestodjare pa F-3 for att starka samverkan mellan
skola och vardnadshavare. En familjestodjare kan forse bade vardnadshavare och
skolpersonal med samarbetsutvecklande stodinsatser som okar forutsattningar for
barnen att lyckas i skolan. Familjestoédjaren kan &ven fungera som en ingang for
vardnadshavare i behov av stod fran andra samhallsaktorer.

En annan modell som prévats i Orebro kommun &r natverket (NAT). Utifrn diskussioner
i elevhalsoteamet pa en skola, om hur skolan kunde stéarka sitt samarbete med
vardnadshavare och utveckla former fér samverkan, tog skolan fram konceptet NAT -
ett natverk fér vdrdnadshavare, skolan och andra myndigheter. Syftet med NAT &r att
skapa tillitsfulla relationer mellan skola och vardnadshavare samt 6ka kunskapen om
skolans och andra myndigheters uppdrag. Samverkansmodellen bygger pa tematraffar
mellan skolpersonal och vardnadshavare dar samtalsteman planeras av foraldrarna
med stod av NAT-ambassadorerna (utvalda foraldrarepresentanter).

En kondenserad sammanfattning av de problem som skolorna uppmarksammar i sin
dokumentation och samtal med forskaren kring samarbetet mellan skola och
vardnadshavare handlar om ett kritiskt behov av att:

e Bygga fortroende och tillit mellan skola och vardnadshavare samt 6ka forstaelsen for
skolans roll och uppdrag. Behovet orsakas delvis av en misstro till myndigheter och
institutioner sdsom skolan och socialtjansten samt vardnadshavares erfarenheter av
skolan i andra lander, vilka skiljer sig betydande fran skolsystemet i Sverige.
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e Motverka vardnadshavares utanforskap och radsla for att ta kontakt med
samhallsviktiga myndigheter som kan erbjuda nédvandigt stod.

e Starka resurssvaga vardnadshavares tilltro till sin egen férmaga att stotta barnens
larande.

e Oka kunskap om kulturella skillnaders betydelse och utveckla skolpersonalens och
vardnadshavares interkulturella kompetens for att férebygga missférstand och
konflikter.

e Systematiskt utvardera effekten av arbetet med samverkansmodellerna
(interventionerna) som skolorna genomfort i relation till malen.

Projektets overgripande syfte

Projektets namn ar ”Nya modeller for utveckling av skolans samverkan med
vardnadshavare”. Syftet med projektet ar att bidra med kunskap och djupare forstaelse
om hur de tvd modellerna a) familjestddjare och b) natverk for vardnadshavare anvands
for att uppfylla skolans uppdrag att genom samarbete med vardnadshavare skapa
gynnsamma forutsattningar for elevens utveckling och larande i skolan.

Projektets syfte ar dven att synliggora de tvd modellernas mojligheter och utmaningar
genom att utvardera i vilken utstrackning de framjar samarbete med vardnadshavare och
hojer elevernas maluppfyllelse. Utifran komparativa utvarderingar ar syftet att utveckla de
tva modellerna sa att de kan bli annu effektivare i att starka samverkansarbete och hoja
maluppfyllelse ytterligare.

Dessutom ar syftet att sprida forskningsproducerad kunskap till andra skolor for att
mojliggora en etablering av liknande modeller i deras verksamheter och dels for att prova
modellernas giltighet i andra skolor.

Projektets 6vergripande fragestéllningar

1. Hur kan respektive modell bidra till ett starkt samarbete med vardnadshavare for att
darigenom skapa basta mojliga forutsattningar for barns och ungdomars utveckling
och larande?

2. Vilka effekter har respektive samverkansmodell for larares och vardnadshavares
forutsattningar att bygga tillitsfulla relationer sinsemellan och engagera sig som
samarbetspartners i barnens trygghet och larande?

3. Hurkan respektive samverkansmodell for att starka samarbetet med
vardnadshavare vidareutvecklas?



Tillit mellan hem och skola

Betydelsen av tillit i relationen mellan hem och skola framtrader tydligt i den begransade
forskning som finns pa omradet (Borman et al., 2021; Niedlich et al., 2021. Tillit beskrivs
som "ett tillstdnd av gynnsamma forvantningar pa andra manniskors handlingar och
avsikter" (Mollering, 2001, s. 404). Forvantningar gor manniskor sarbara, eftersom de
placerar sigien beroendeposition utan garanti for att den man litar pa faktiskt kommer att
leva upp till férvantningarna (Misztal, 2011). Med andra ord: den som hyser forvantningar
tar en risk och agerar utifran en hypotes om nagon annans palitlighet, en hypotes som
alltid rymmer mojligheten att bli sviken. Samtidigt erkanns tillit som en grundlaggande
sammanhallande kraft i samhallet (Putnam, 1995; Simmel, 1953) och som nagot som
underlattar vardagliga mellanmanskliga interaktioner genom att reducera social
komplexitet, eftersom det sallan ar mojligt att vidta alla tdnkbara forsiktighetsatgarder i
livet (Luhmann, 1979). | dessa sammanhallande processer fungerar en persons
beddmning av en annans respons regelbundet som evidens som avgor graden av tillit till
den andre (ibid.). Att undersoka tillit pekar darmed pa ett betydelsefullt samband mellan,
a ena sidan, mansklig sarbarhet och beroende och, & andra sidan, smidiga sociala
interaktioner och social sammanhallning.

Georg Simmels skrifter erbjuder ett teoretiskt perspektiv for att begreppsliggora tillit.
Simmel (1950) definierar tillit som “en hypotes tillrackligt saker for att tjdna som grund for
praktiskt handlande”, och som befinner sig "mellan kunskap och okunnighet om en
manniska” (s. 318). Hypoteser antyder att vi, utan fullstdndig kunskap om en annan
manniska, inte kan forutsaga med absolut sdkerhet hur personen kommer att svara pa
vara initiativ. Daremot kan vi hysa gynnsamma forvantningar om en annan manniskas
beteende och avsikter och leva som om det vi antar om framtida handlingar eller
handelser kommer att intraffa (se Mollering, 2001). Hypoteser &r ocksa nagot som prévas
och omformuleras utifran fortlopande erfarenheter av andra manniskor. Simmel menar
att den kunskapsnivd som kravs for att kanna tillracklig trygghet for att genomfora
praktiska interaktioner inom en viss grupp varierar beroende pa vad som star pa spel. Nar
en person tar in en affarspartner kravs en betydligt hogre grad av kunskap om den andres
personliga egenskaper for att skapa den noédvandiga tilliten for partnerskapet, jamfort
med vad som behovs for en vanlig affarstransaktion.

Simmel (1950) beskriver en annan form av tillit eller fortroende som han kallar ”den enes
tro pa den andre”. Detta fortroende ar inte direkt knutet till hypoteser grundade i empiriska
belagg om manniskor, utan beskrivs som en ”inre ohammad 6ppenhet”, en ”primar,
grundliaggande héallning gentemot den andre” (s. 318). Aven om dessa tva former av tillit —
tillit som hypotes och tillit som attityd —inte ar atskilda, anknyter den senare till en djupare
tro pa manskligheten och "den metafysiska dimensionen av vara relationer”. | sin analys
av hemliga sallskap diskuterar Simmel (1950) aven det "6msesidiga fortroendet mellan
dess medlemmar”. Han visar att konsekvensen av att visa fortroende for medlemmari en
grupp ar en kansla av moralisk solidaritet som utdvar en stark kraft att leva upp till det
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fortroende som investerats i dem. Han antyder att den som far fortroende stravar efter att
visa sig palitlig och i sin tur atergaldar tilliten. Fortroende foder tillit.

| denna studie har temat tillit gjort sig gallande med en tydlighet som inte gick att bortse
fran. Simmels distinktion mellan tillit som hypotes och tillit som en attityd av tro erbjuder
en analytiskt hallbar ram for de olika beskrivningar av tillit som deltagarna gav uttryck for.
Kort sagt framstod det som viktigt att fa ett teoretiskt grepp om tillit, och Simmels
begreppsliggbranden visade sig vara fruktbara for att belysa och ge trovardighet at de
tillitsforestallningar som framtradde i forskningsresultaten.

Metod

Detta ar ett relativt smaskaligt praktiknara forskningsprojekt med en blandning av
metoder. Syftet med studien har varit att underséka hur NAT-méten och en
familjestodjare (FS) bidrar till att relationerna mellan skolan och elevernas familjer, hur
mojligheter skapas for larare och vardnadshavare att bygga tillitsfulla relationer och
engagera sig som partners i att stodja barns larande och utveckling. Ett slutligt mal var att
dra slutsatser om hur de tva foraldraorienterade modellerna kan vidareutvecklas.

En ambition att genomfora icke-manipulativ, naturalistisk undersékning och uppna
flexibilitet genom ett framvéaxande designforfarande (Patton, 2002) pekar pa de
strategiska fordelarna med en praktikbaserad forskningsansats. Eftersom projektets syfte
var att beddma modellernas relationella och pedagogiska varde utan hanvisning till
standardiserade indikatorer, &r “kvalitativa beskrivningar nodvandiga for att fanga de
unika variationer och kontraster som oundvikligen uppstar nar lokala initiativ anpassas till
lokala behov och omstandigheter” (Patton, 2002, s. 165).

Praktikutvecklande forskning

For att minska gapet mellan teori och praktik, starka forskningens relevans och samtidigt
sakerstalla vetenskaplig stringens, har samarbetet mellan akademiker och larare vuxit
fram som en central del av forskningsansatsen (Bevins & Price, 2014, Platteel et al., 2010).
Ett sddant samarbete ar i grunden deltagarorienterat, bottom-up, och inriktat pa att
bedriva forskning med manniskor snarare an pa eller for dem (Patton, 2002; Wadsworth,
1993). Det drivs av Overtygelsen att nar manniskor deltar i forskningsarbetet som
medforskare ar de mer benagna att kdnna &garskap over forskningsprocessen och
investera i den (Patton, 2002). Inom utbildningsvetenskaplig kollaborativ forskning
erkanns larares erfarenhetsbaserade kunskap som lika vardefull som akademisk kunskap
for att utveckla ny och trovardig kunskap (Meirink et al., 2010).

Praktiknara skolforskning ar undersokningar som genomfdrs nara skolans verksamhet
genom samarbete mellan akademiker och skolans aktorer (Skolforskningsinstitutet,
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2024). Mer specifikt innebar detta forskning som utgar fran de utmaningar och behov som
skolpersonal moéter i sin professionella praktik och som bidrar till utvecklingen av skolans
uppdrag att stodja elevers larande. Det centrala kannetecknet for praktiknara
skolforskning ar att den bygger pa genuint samarbete, det vill sdga symmetriskt,
kompletterande och synkroniserat gemensamt arbete som integrerar bade akademikers
och skolaktorers erfarenheter och perspektiv i sbkandet efter ny kunskap. | denna studie
valdes en praktiknara forskningsansats, eftersom det ligger i linje med en forstaelse av
ldrande som dialogiskt till sin natur, ”fodd mellan manniskor som tillsammans sdker
sanningen i processen av deras dialogiska interaktion” (Bakhtin, 1984, s. 110).

Metoder och dataproduktion

Datainsamlingsmetoderna omfattade enkéater for vardnadshavare och larare, lararnas
reflektionsprotokoll, individuella intervjuer med centrala ”insiders” samt gruppintervjuer
med skolans vardnadshavare och larare. Dataproduktionen utvecklades genom en 6ppen
och framvéaxande strategi dar den initiala datan styrde studiens fortsatta fokus. Designen
kan beskrivas som en kumulativ process dar data successivt byggde betydelselager och
pekade ut centrala fragor. Generellt sett vackte enkatresultaten om hem-
skola-samarbete fragor som inspirerade utformningen av intervjufragor for
larargrupperna, och parallellt en motsvarande uppsattning fragor for vardnadshavarna i
deras gruppintervjuer. Pa en av skolorna inférdes skriftliga reflektioner for lararna mellan
enkat och gruppintervjuer for att skarpa fokus pa vilka nyckelfragor som skulle stéllas. For
att f& mer heltdckande perspektiv pd bakgrund, vision och effekter av skolornas
foraldrainriktade arbete genomfordes individuella intervjuer med skolledare, den
familjestodjande funktionens representant samt vardnadshavare. Pa detta satt fangade
varje datamangd resultat som informerade fragorna i nasta fas av undersékningen och
darigenom forfinade studiens relevans. Dataproduktionen var ett samarbetsprojekt och
genomfordes till stor del av medlemmar i elevhalsoteamet och larare som deltog i
projektet.

For att konstruera kunskap om hur en modell bidrar till och paverkar samarbetet med
vardnadshavare i en specifik skolkontext behévde rosterna och utvarderingarna fran dem
som har forstahandserfarenhet av modellen fangas. Forskningsdeltagare valdes darfor
strategiskt utifran deras potential att belysa det fenomen som studerades (Patton, 2002).
Larare och vardnadshavare i skolans tidiga arskurser (forskoleklass till arskurs tre) var
centrala deltagare. De deltagande lararna hade alla ”svensk” kulturell bakgrund, medan
den grupp vardnadshavare som intervjuades bestod av en socioekonomiskt och kulturellt
blandad sammansattning for att spegla skolornas mangfacetterade foraldrapopulation.
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Dialogisk innehallsanalys

Aven om dataanalysen byggde p4 transkribering och induktiv innehallsanalys (Bryman,
2018), spelade den dialogiska utforskningen av olika datatyper inom projektgruppen en
kreativrolliforstaelsen for materialet. De manatliga projektgruppsmotena fungerade som
tillfallen for tolkande arbete, dar alla gruppmedlemmar kunde bidra sammanhangande
till de framtradande empiriska resultaten och pa olika séatt delta i den analytiska
frontlinjen. Upplysta av dessa meningsskapande samtal analyserades den blandade
datan i enlighet med den fenomenologiska principen att kondensera materialet till
vasentliga komponenter som kan representera aspekter av det studerade fenomenet.
Detta innebar systematiska processer av dppen kodning for att samla och relatera
centrala empiriska delar, datakollation samt reduktion av manga relevanta aspekter till
ett fatal distinkta kdrnteman som besvarar forskningsfragorna. Dessa teman strukturerar
den féljande presentationen av studiens resultat.
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Resultat

Samverkansmodellerna vander sig till en fordldrapopulation som kannetecknas av
varierande kulturella bakgrunder, lag socioekonomisk status och utanforskap. Samtidigt
speglar modellerna en radande praxis bland skolpersonal kdnnetecknad av en férvantan
pa att foraldrar ska folja skolans villkor och normer, en blandning av tillit och misstro till
foraldrar och en tendens att reducera foraldrars resurser och betydelse for sina barns
larande. Dessa forhallningssatt skapar ett "oss och dem” -férhallande, en klyfta som
innebar att foraldrars involvering i barnens larande latt kan ignoreras. Modellerna har
initierats av en motrorelse praglad av ett erkdnnande av foraldrars betydelse i skolans
varld, entilltro i foraldrars roll och potential att engagera sigi barnens larande. Malet med
modellerna ar att etablera en motkultur i skolan som framjar tillitsfulla relationer mellan
skolan och familjemedlemmar samt inkluderar foraldrar i skolansverksamhet. Féljande
rapportdel syftar till att ge en bild av denna motkultur. Sektionen lyfter fram projektets
vasentliga resultat gallande hur respektive modell bidragit till en starkt samverkan mellan
skola och vardnadshavare samt effekterna av modellerna avseende larares och
vardnadshavares forutsattningar for samverkan.

Hur starker NAT och familjestddjare samverkan?

Som svar pa denna fraga har dataanalysen visat féljande centrala teman.

Ett fortroende for foraldrar

| studien trader tillit fram som en avgdrande faktor i utvecklingen av hem-skola relationer,
men utvecklingen forsvaras av makthierarkier och olika intressen. Lararna forvantar sig
att foraldrar ska stodja deras arbete pa hemfronteni enlighet med foljande ord fran larare:

Jag har ganska hoga forvantningar pa foraldrar, att dom ska backa upp hemifran nar det géller
laxor och barnen kommer i tid och har med sig klader, har jag atit frukost? Att man far en
kommunikation med dom.

Dessutom synliggdr dataanalysens resultat en forvantan hos larare att foraldrar ska
respektera dem som larare, att foraldrar ska ”prata positivt om skolan” och ”att barnen
ar delvis uppfostrade nar dem kommer [till skolan]”. Larares beskrivningar av sina
forvantningariintervjumaterialet avsldjar ett starkt skolperspektiv gallande samarbetet
med foraldrar. Lararnas professionella position ska erkannas, skolans vikt ska lyftas
och barnen ska f& den omsorg de behover for att orka med skoldagen. Perspektivet
speglar en instrumental syn pa foraldrars roll, att de primart ska tjana skolans uppdrag
och intressen. Larares forvantningar pa att foraldrar och elever ska ta ansvar for
uppgifter kopplade till skolans behov och krav férutsatter en viss kunskap om foraldrar,
enviss niva av fortroende for deras framtidsbeteende. Dock &r larare eniga om att “bara
for att vara forvantningar ar pa ett satt sa ar detju inte sakert att det ar sa, att foraldrarna
responderar pa det sattet som vi vill och 6nskar”. Ouppfyllda forvantningar leder till
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uppfattningar att kvaliteten pa relationer med hemmet “hanger oftast pa foraldrarna”
och en kansla av att larare "ar mer engagerade an foraldrarna”. For larare relateras
dessa forestallningar till foraldrarnas prestation eller avsaknad av forvantad prestation,
vilket foljande tva citat uttrycker:

Vissa vardnadshavare har man storre fortroende for pga. kommunikation. Det &r lattare att
kommunicera med dem. De tar in den information jag vill formedla positivt och deras
handlingsférmaga visar att de vill ha ett bra samarbete med pedagog (L).

Det ar ju val lite det du var inne pa ocksa, att ibland far man svar, ibland inte, da kanske det
inte blir sddar superbra tillit [...] Om det faller mellan stolarna ofta eller nagonting da kanske
man inte kanner tilliten. Da tror man att ”Ja men ser dom ens det har, eller bryr dom sig?”. Eh,
det handlar ju om att bevisa att man bryr sig ocksa. Och det gér man ju nar man svarar och
sa (F).

Citaten visar hur fortroende och tillit péaverkas av foraldrars positiva
kommunikationshandlingar samt av lararnas inkonsekventa respons. Detta illustrerar i
vilken utstrackning den andra parten kan anses vara palitlig. | larares och foraldrars
diskurser vavs tillit och misstro in i varandra. Detta slags fortroende som vilar pa
prestation som bevis for en persons palitlighet kallas i studien for evidensbaserad tillit.

| kontrast till lararnas skolperspektiv och blandade attityder till foraldrar, visar skolornas
samverkansmodeller ett starkt fortroende for foraldrar och en Overtygelse att ett
foraldraperspektiv. behdvs i skolans samverkansuppdrag och systematiska
kvalitetsarbete. Foraldrars betydelse motiveras med &tminstone tva anledningar
namligen foraldrars varde som fordldrar till skoleleverna och deras varde som egna
individer. Den forsta kopplas till ett fortroende for det ouppldsliga band mellan foralder
och barn som gor att foraldrar ar unikt positionerade att stodja sina barns utveckling.
Samverkansmodellerna utgarifran att alla foraldrar vill sitt barn val, att nanstans dar, och
oavsett hur man gor som foralder sa tanker jag att man gor det utifran att man tror att det
ar det som ar bast for mitt barn just da” (R).

Samtidigt varderas foraldrar som ”unika” individer skolorna ”ar genuint intresserade av”
ochvill traffa i ”det manskliga motet”. Foraldrar betraktas ”som en resurs” for skolan med
tankar, kunskap och perspektiv som skolan vill fanga upp och ta hansyn till. Skolorna vill
ha en ”dialog” med foraldrar som betonar inkludering av och respekt for fordldrar som
jambordiga samtalspartner med lika viktiga réster som andra involverade aktorer.
Sarskiljningen mellan foraldrars varde som féréldrar och som egna unika individer ar
nagot larare har natt insikt om och kopplar till tillit. Till exempel inser lararna att
familjestodjares praktiska hjalp som bemoter foraldrars personliga behov ar
tillitbyggande arbete, eftersom det signalerar att foraldrar ar viktiga i sig sjalva:
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Familjestodjare har gjort praktiska saker. Eh som skapade tillit hos foradldrarna. Det inte bara
galler tillexempel eleverna har. Hon hjalpte dom till exempel (VH) fixa deras schema hemma.
Ta lanebocker. Jag tror det har ocksa skapar tillit, att skolan ar engagerade ocksa pa VH, inte
bara pa elev-vardnadshavare. (L)

Insikten ar signifikant, eftersom den uppmarksammar skillnaden mellan en instrumental
syn pa foraldrar (foraldrar tjanar skolans behov) och ett existentiellt bemotande (skolan
ser manniskan bakom foraldrastereotyper och nyttjar deras sarskilda egenskaper och
formagor). Det kan gora skillnad mellan ”en kénsla av att man inte har kontroll, att man ar
hjalplos” och ”att kdnna sig viktiga [...]i att vara en del liksom, inkluderad”. Det &r pa denna
manskliga grund i manskliga kontakter som existentiell tillit kan sarskiljas fran
evidensbaserad tillit i denna studie. Genom ett konsekvent fortroende for foraldrar som
kan tillfredsstalla deras existentiella behov att kanna sig vardefulla som autonoma
individer i sin vardag, bidrar modellerna till att skapa tillit hos foraldrar gentemot skolan
och darmed starka skolans samverkan med foraldrar. En givande samverkan bérjar med
skolpersonalens synsatt pa foraldrar.

En icke démande instéllning och en sjalvkritisk formaga

| stark kontrast till larare och foraldrar som uttrycker att ansvar for relationens kvalitét
ligger pd den andra partens axlar, visar modellernas foresprakare en vagran att
lagga skulden pa foraldrar for dysfunktionella relationer mellan skola och hem. Detta
kopplas till en formaga att se pa hinder i dessa relationer som forst och framst deras egna
ansvar att undanroja. Tva av projektteamens medlemmar sager:

... dels behover man sudda bort det har “vi har ratt, du har fel”. Det behover finnas ett
larandeforum [...] ett sant tilldtande klimat dar man lar tillsammans

jag tanker att vi utgar valdigt mycket fran en ganska hard norm for hur vi tanker “den optimala
foraldern”[...] "... det har ar vart grunduppdrag, och ni far gilla laget som foraldrar”

Genom en anvandning av ”vi” erkanner talare att de sjalva har bidragit till problemet och
stari behov av att lara sig lika mycket som de andra involverade.

Resultat visar att existentiell tillit korrelerar med en hog sjalvkritisk formaga medan
evidensbaserad tillit korrelerar med en lag sjalvkritisk formaga. Deltagarna som visar
foraldrar en existentiell tillit, som bland annat betonar foraldrars potential till
engagemang, tenderar att vanda sig inat och stalla fragan till sig sjalv om vad de skulle
kunna ha gjort for att ge foraldrar battre mojligheter att engagera sig och kunna bemoéta
skolans forvantningar. Exempelvis:

Vad behover vi gora for att mota just den har foraldern? Det har ar en foralder som egentligen
har ett engagemang, men som inte har formagan att visa sina barn kring inlarningen, hjalpa
sina barn kring inlarningen. Och da kan vi skapa dom forutsattningarna, hjalpa till kring det.
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En 6ppen dialog

| skolornas arbete med familjer utgdrs kommunikationen i stor omfattning av information
fran skola till hemmet, men vardnadshavare forvantar sig en 6ppen dialog med larare och
upplever begransad kontakt med dem. Darfor ar en strdvan att fora en dialog med
foraldrar bland de som driver modellerna ett sarskilt viktigt satt att starka samverkan
mellan skola och hem. For de aktorer som har ett nara samarbete med modellerna utgor
dialog en avgdérande komponent i att satta personliga relationer med foraldrar i framsta
rummet, framfor krav och direktiv. Dialog innebar "manskliga kontakter”, ”att man
forsoker forsta foraldrars situation”, “utrymme for foraldern att kanske stalla fragor” och
omsesidighetitermer av lika talutrymme och respekt for varandra. | dialog enligt en rektor

s6ker man respons och en konstruktiv, meningsfull, vag framat:

Eh att man har ettintresse for vad den andra, for att veta, “vad villden andra?”. Och jag staller
inte bara fragor utan jag ar nyfiken pé vad ar svaret, och jag tar emot svaret och jag bearbetar
det och gor det till nagonting som blir gangbart for oss bada.

Trygghet lyfts fram som en forutsattning for en 6ppen dialog. Deltagaren menar att larare
har en maktposition i ett samtal med féraldrar som kan goéra det ”jobbigt att erkanna for
sina barns larare att man inte forstar laxan”. Man vagar helt enkelt inte beratta om ett
avgorande behov. Eftersom maktforhallanden undergraver trygghet i social interaktion,
betonar féraldrar vikten av dialog i en icke-institutionell miljo sdsom NAT-traffarna och en
familjestodjare erbjuder. Enligt foraldrar, skapar "en icke skolatmosfar” forutsattningar for
att kdnna sig trygg och en ”“chans att pa ett inofficiellt satt sitta och prata med larare om
arenden och saker som vi bryr oss om som familj”. (Saddana miljoer mojliggor dialog som
bidrar kraftfullt till tillitsfulla relationer och villighet att samverka mellan skola och hem.)

En strévan att ge féréaldrar en rést och agens

Bada modellerna syftar till att synliggora foraldrar i skolverksamhet och gor det genom att
ge foraldrar en rost och agens. ”NAT [...] bygger ju det p& en idé som att [...] vi ar genuint
intresserade av vad foraldrar vill.” forklarar en av modellens skapare. Vid NAT-modellen &r
det foraldrarna som styr vad traffarna ska handla om med hjalp av utsedda ambassadédrer
vilka ska fAnga upp och fora vidare vad fler féraldrar vill. Darfor tjanar NAT-traffarna som
ett demokratiskt forum dar foraldrar blir sedda och deras réster blir hérda. NAT visar vad
en starkt samverkan mellan vardnadshavare och skola kan vara och ser man att den
”leder till att ’Ja men det ar ju skillnad for mitt barn’ eller att *Jag kan paverka hur det gar
for mitt barn i skolan’, d& [...] vill man det”. Dock siktar dven NAT pa att starka foraldrars
agens bortom skolan mot lyckad integration genom okad kunskap och kommunikativ
formaga for att starka sjalvfortroendet hos missgynnade foraldrar sa att de ska kunna fatta
egna beslut och forverkliga sina egna inkluderingsstrategier i samhallet.

En del av familjestddjarens roll beskrivs som att ”vara foralderns rost” och "foralderns
foresprakare”. Eftersom familjestodjares bemotande inte begransas av lararens
beddmningsuppdrag, kan hon ta fasta pa foraldrars oro och bekymmer. Forhallningssattet
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visar ett intresse for foraldrar som individer och bygger fortroende och tillitsfulla
relationer. Som foresprakare, infor familjestodjaren foralderns perspektiv och forstarker
darigenom foralderns inflytande i skolan, vilket uttrycks pa foljande satt:

Ja, det allra viktigaste som jag kanske, det ar ju att, att fa lyfta in foraldraperspektivet och att
viinte ar sa snabba i skolan med att beratta att “det har forvantar vi oss av dig”, utan attvi[...]
faktiskt fundera kring vad foraldrarna forsoker saga, vad ar viktigt for dom? [...] “Jamen vad
tanker ni, vad tror ni féraldrarna tdnker om det har, eller har foraldrarna nagot att tillféra i det
har, eller skulle vi kunna bjuda med dom i det har samtalet?” [...] Jag tanker, vara narvarande
nar man sitter i olika moéten, och att man lyssnar in och vill forsta, istallet for om man redan
har bestamt sig innan.

Citatet fortydligar att ett viktigt uppdrag for familjestddjare ar att framja en andring
bland skolpersonal frdn en styrande, marginaliserande installning till foraldrar till en
utmaning att inkludera foraldraperspektivet. Rent praktiskt innebar detta att
aterkommande stalla fragor sa som ”Vad tror ni fordldrarna tanker om det har?” som
utover foraldrainflytande och agens pa vissa av skolans beslutsfattande processer
genom skolpersonalens handlingar.

Kompletterande stodinsatser som starker hem- och skollarmiljéer for barnen

En foralder beskriver skolan som ett "andra hem for barnen”. | sammanhanget beskrivs
vikten av att foraldrar och larare utbyter kunskap om barns svarigheter och positiva
prestationer for att mojliggora lampligt stod ”inte bara i skolan, hemma ocksa”. Féraldern
insisterar att ndr hemmet och skolan arbetar i samklang och barnet ges parallella
stodinsatser skapas en stark paverkan pa barns beteende och prestation. Om vi betonar
HEM i uttrycket "skolan som andra hem for barnen” far vi en stark bekraftelse av skolans
vikt och varde som formativ larmiljo for barns liv och framtid. Beskrivningen lyfter
foralderns 6nskan att barnet ska kdnna sig hemma pa skolan, ma bra, tillhdra skolmiljon
och kanna sig inkluderad. Om man betonar ANDRA i beskrivhingen av skolan som ”"andra
hem foér barnen” lyfts vikten av hemmet som den FORSTA, primaéra, larmiljén for barns
utbildning fram. Nar skolan forstar hemmets roll och hemmet inser skolans inflytande
over barns utveckling blir larandet betydande och da skapas forutsattningar for barnen att
kanna sig hemma i bada larmiljoer.

Argumentet for samordning av kongruenta larmiljoer i hemmet och skolan ar att bade
foraldrar och skolpersonal har anvandbara kunskaper om barnen som kan komplettera
den andra partens syn pa barnen och att en stravan att dra 4t samma hall” ger “battre
resultat” i bada larmiljoer. Exempel pa kunskapsomraden som kan kommuniceras pa
detta satt ar barns styrkor och ”vad de vill ha for hjalp” i skoldamnen, barnens intressen
och aktiviteter, barns oroande beteenden sdsom datorspelstid, en vagran att ga till skolan
och svarigheter att fa kontakt med ett barn ”for att foraldrar inte ska vara ensamma i sitt
fostransuppdrag”. Medan skolan kan forklara ”hur larande gar till, hur det gar for barnet i
skolan”, foraldrar har kunskap om hur deras barn lér sig, som en foralder uttrycker det:
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Jag kanner att - for att vi kdnner vara barn bast. Vi vet hur de lar sig, hur de utvecklar. Det ar
viktigt att vi féormedlar det till ldrare sa de forstar vara barn. Jag vet att mitt barn har svart med
gangertabellen liksom att... att hon far den information, att jag for denna information till
larare och till skolpersonal s& att de kan hjalpa henne med det. Att vi ar ocksé tydliga och
Oppna mot skolpersonalen bland vad vivet, vad vi tycker, vad vi oroar oss gentemot vara barn.

Insatser som starker foréldraskap och elevers skolprestation

Utifran modellerna kan stodinsatser grovt delas i pedagogiska stoéd och
foraldraskapsstod, vilka inkluderar uppgifter som moter foraldrars personliga praktiska
behov. Gallande det pedagogiska, har familjestodjaren satsat pa stod till foraldrar som
vill hjalpa sina barn med deras hemuppgifter men kanner att de inte kan. Medan larare
inte har tillracklig tid for en detaljerad forklaring av veckans laxa, har familjestodjare
”mojlighet att ga in djupare pa allting” och kan effektivt fortydliga for vardnadshavare
hur de ska gora. Larare beskriver familjestodjares forhallningsatt till denna uppgift som
mojliggdrande traning sa att foraldrar kan gora pedagogiskt arbete tillsammans med
sina barn:

Dom sitter och laser laslaxan tillsammans och gar igenom svara ord och liksom, vad kan ni
tanka pa nar ni ska ldsa den hdr hemma med era barn, vilka fragor kan ni stalla, sa att dom
har lite mer forforstaelse an vad barnen har kanske. Sa att dom ska liksom kunna lite mer, for
att kunna hjalpa barnen.

Bada modellerna innefattar stodinsatser som syftar till att starka fordldraskap och
familjeliv. NAT-traffarna syftar till att stdrka tillit mellan hem och samhéllsviktiga
myndigheter sa som skolan, socialtjansten och polisen. Vid traffarna far foraldrarna mota
och se att det finns manniskor med goda viljor bakom sina institutionella uniformer.
Informationsmoten kdnnetecknade av envagskommunikation férvandlas till manskliga
moéten genom dialog. En foralder berattar:

Nar skolan bjuder in tillexempel polisen och sociala myndigheten och andra myndigheter for
att beratta for foraldrar hur saker och ting fungerar da ar skolan har som en bro mellan
foraldrar och myndigheter och det skapar forstaelse och tar bort massor av missforstaelse
om till exempel hur socialen fungerar och andra myndigheter i samhallet. Nar ni far det i ett
sant har sammanhang via skolan som ar som en bro mellan oss och myndigheterna, det
skapar trygghet.

Genom foraldrastédjande organisationer far foraldrarna

forstaelse for hur var skolsystemetet fungerar, inte fungerar och vi kan forbereda [vara barn]
till livet i skolan och utan for skolan, pa natet. Med denna information kan vi ge dem kunskap
om hur de ska agera om det hander nanting. San- san information kommer komma tilldemi
slutande nér vi sitter och prata om den pa sdna NAT-traffarna.

NAT- traffarna fungerar ocksd som plattform for foraldranatverk, eftersom de skapar
mojligheter for foraldrar att stddja varandra kring familjeliv genom utbyte av erfarenheter
och kunskap om utmaningar med fostransuppdraget och losningar pa praktiska problem.
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Familjestodjarens arbete kan beskrivs som en intensifiering av larares samverkan med
foraldrar (exempelvis ”laxor, veckobreyv, information om vad som ska handa”) plus en
diversifiering av larares arbete. Gallande det diversifieringsfaltet berattade en larare att:

Hon har ju aven hjalpt till vet jag, hemmavid sdhar pd morgonen, att det kan vara tufft att fa
hit eleverna. Ata, kla p& sig ordentligt. Hon har gjort schema till férdldrarna och barnen
hemma [...] Som dom kan anvanda sig av, och det har ju hjalpt elever vet jag, som vi hade
forut. For att fa en bra morgon hemma, och hinna med. Och dndad kommai i tid till skolan.

Detta falt omfattar insatser som larare beskriver som “en hel del socialt, och foraldrar
som kanske inte riktigt helt vet hur dom ska hjalpa sina barn. Eh, springer ute sent pa
kvallar, vill inte lyssna, dom blir oroliga for att dom ska hamna i fel umgange”.
Dessutom, pastar larare att "foraldrarna kanner att dom kan komma till henne med
egentligen vilka fragor som helst. Det kan vara... For ibland kommer dom ju med saker
som kanske i sig inte ror barnet”. Dessa saker illustreras av insatser som riktar sig mot
foraldrarnas inkomster, bilar, lagenheter, hyresbetalningar och fritidsaktiviteter.

Att bada modellerna innefattar stodinsatser som riktar sig mot féraldraskap och familjeliv
motiveras av att det finns ett starkt samband mellan & den ena sidan foraldrars
delaktighet samt en stabil och omsorgsfull hemlarmiljé och a den andra sidan elevernas
vélbefinnande, trygghet och maluppfyllelse i skolan. Syftet med NAT-tréffarna &r att
inkludera foraldrar pa jamna premisser dar motet ar manskligt, trygghetsskapande och
ett klimat dar féraldrarna kdnner sig erkdnda och vardefulla. De bygger forutsattningar for
“ett ndra samarbete” som "GOR skillnad fér barnen”

Lararna som familjestodjare samarbetar med beskriver kopplingarna mellan ”socialt”
stod for foraldrar, “glada foraldrar” och elevers valmaende och larande som ”hela cirkeln”.
Kontexten av lararnas anvandning av uttrycket "hela cirkeln” ar foralderns delaktighet
foranledd av handlingar som gor att foraldrar blir sedda, forstas och darigenom kanner sig
viktiga samt som en del av skolverksamheten och ”"samhallet i stort”. De specifika
handlingar som larare refererar till “ar inte sant som man tanker att skolan ska behova ta”
men “det gynnar ju barnen i slutdndan”. Budskapet ar tydligt, larare har inte mojligheten
att forse foraldrar med sadana saker, men samtidigt inser de att insatser som skapar
struktur och trygghet i hemmet och som bidrar till foraldrars valmaende framjar barnens
akademiska prestation. Utifran dessa uttalanden, medfér “hela cirkeln” synen pa
stabilitet i hemmet och foraldrars valbefinnande som nodvandiga for foraldrars
engagemang i barnens larande och, i sin tur, som en vasentlig del av stodsystemet runt
omkring barnen som ”[ger eleverna] ratt forutsattningar att lyckas”. En larare fangar upp

budskapet med foljande:
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Men har du glada foradldrar som blir, ar, som tycker det &r roligt, som vill hjalpa sina barn...
Och det vill dom ju ofta, men dom kanske inte har... Kunskapen om det. Och far dom ga en
cykelkurs, ja men da kan dom ju skaffa cyklar och aka ivag pa fotbollstraningar eller vad det
nu ar. Och da blir det ju glada barn som tycker om att gé i skolan och vill lara sig och inte mar
daligt.

Modellernas stodinsatser kan sammanfattas av figur 2 och 3:

STODINSATSER | NAT

Pedagogiska Skolsystem, Lagar och mal

Ingen sarskild fokus pa praktisk laxhjalp
Foraldraskap Forstaelse for myndigheter

Tematiskt foraldraskap stod
Personliga Kollektiv fokus snarare an personliga behov

Interaktion med andra foraldrar ger majlighet till hjalp med
personliga behov

Figur 2

STODINSATSER FAMILJESTODJARE

Pedagogiska Starkt stod. Laxhjalp for foraldrar

Foraldrar som instruktorer
Foraldraskap Individuella interventioner

Vagledning till och forbindelse med myndigheter
Personliga FS:s engagemangi att ta itu med en rad mycket varierande

fragor och socialt inriktade drenden
Effektivt system for att uppfylla individuella behov

Figur 3

Vilken effekt har modellerna haft?

Modellerna ar i sig interventioner i hem-skola relationer dar resultat och skillnad
forvantades och rapporterades. Analys av bada skolornas empiriproduktion har
synliggjort foljande svar till fragan om modellernas effekt.

Transformerade forutséattningar for eleverna att lyckas i skolan

Nar larare uttalar sig om familjestddjares huvuduppdrag pekar de pa eleverna. Medan
foraldrarna ar familjestodjarens “primara kontakt”, ”primara uppdrag”, ar det slutgiltiga
syftet “att ge [eleverna] ratt forutsattningar att lyckas”. Alltsa i slutdndan” forklarar en
larare ar det val egentligen elevernas alltsa trivsel och trygghet och maluppfyllelse. Att vi
vill att dom ska komma hit till skolan, vara trygga och trivas har och att dom ska klara sig
bra. Kunskapsmassigt ocksa.” Lararna ar obevekliga i att stodinsatser riktat mot hemma-
situationen som hjalper familjer ”att f& en bra morgon hemma och hinna med” &ven
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hjalper larare “att fa en bra skoldag”. Stod fran familjestédjaren som hjalper foraldrar
hantera och stabilisera familjeliv ”ger resultat” som marks av larare pa foljande satt:

Ja! Elever kommer med laxor som dom inte har gjort forr. Dom har med sig idrottsklader och
andra saker som ar viktigt. Vi har elever som kommer upp pa morgnar, som ater frukost, som
inte kommer hit med ett surmulet ansikte for att det har varit en jobbig morgon. (L)

| respons till fragan om modellernas bidrag till elevernas skolframgang, rapporterar bada
skolorna okad skolnarvaro pa grund av intresset for fordldrar och fordldracentrerade
insatser som modellerna majliggor:

Eh, jag kan ocksa saga att vi har en, vi har halverat var franvaro pa tva ars tid. Fran att 12% av
eleverna var franvarande 6ver lag pa skolan, till att vara nere pa 6 % nu [...] Om vi starker
samverkan med vardnadshavare, och om vi har fler vdrdnadshavare som vagar ta hjalp av
socialtjansten till exempel, sa far man barnen till skolan i storre utstrackning. Vi har heller
inte pa 310 elever nagon enda elev som sitter hemma. Vi har ingen hemmasittare.

| skolan dar familjestodjaren jobbar, lyfts skolnarvaro av larare som ett exempel pa
uppgifter som familjestodjare kan gora som larare inte kdnner att de hinner eller kan,
eftersom handlingsutrymmet eller tiden inte racker till. Exemplet kommer fran
mellanstadiet dar larare utmanades med elever som drabbas av utanforskap och inte
kommer till skolan. Lararen berattade:

Familjestodjaren motte upp foraldrarna, gick hem och hamtade [eleverna] till och med
liksom. Sa vi fick ju hit eleverna. Ja, vissa har ju otroliga svarigheter att bara ta sig till skolan.
Sa [familjestddjaren] ar ju betydligt mer vardefull an att bara ha nagon att prata med “hej hur
mar du”. Utan, vi snappar ju upp elever som inte har det sa bra, valdigt tidigt, in pa terminen.

Enligt deltagarna, ger modellerna bevis pa att skolan vill bekrafta och samverka med
foraldrar genom Oppen dialog och inkluderande insatser, vilket resulterar i elevernas
framgang i skolan:

Dom ganger som vi inte far till en samverkan eller samarbete skola och vardnadshavare, sa
ar det valdigt sallan att barnen lyckas med sin skola. (R)

Ja, och framforallt tanker jag att man har sett vinningen av det, att nar vi fangar foraldrar och
foraldrars perspektiv sa blir det battre for barnet, och da fungerar det battre i klassrummet
for barnet. Det tror jag att man har sett gang pa gang. (R)

Starkt foraldraengagemang

Skollornas strategier syftar till att bjuda in féraldrar till samverkan kring deras barn och
forverkliga grundlaggande forutsattningar for bade skolpersonal och foraldrar att
darigenom ”dra 8t samma hall”. Lararna bekraftar att stodjande insatser har starkt
foraldraengagemang:

Sen har man ju haft liksom ndn mamma och nan pappa som har kommit och sagt att “nu har
det blivit mycket battre ocksd hemma, for att vi har fatt hjalp”. Eller; “Ja men nu forstar jag
laxan, for att jag har fatt hjalp.” (L)
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Genom en starkt, foraldraresponsiv samverkan kan foraldrars installning andras. ”Om
man ser” havdar en deltagare, "att ’Jag kan paverka hur det gar for mitt barn i skolan’ -
da skulle jag saga att da vill man det”. Erfarenheter hos foraldrar, att de i kollaboration
med skolpersonal, kan hjalpa sina barn slutféra skoluppgifter leder till vaxande
sjalvtillit. Larare fangar upp denna kansla i ett exempel dar en foralder fick hjalp fran
familjestodjaren med sin dotter ”for att mamma ska kanna sig ’Jag gor ratt. Jag kan gora
det har”. Foraldraengagemang yttrycks i uppfattningen av att tillhora ett enigt foraldra-
larar-team som stravar mot gemensamma mal inriktade mot barns valbefinnande. En
foralder havdar, ”vi ar ett team liksom. Att vi inte jobbar emot varandra, utan att larare
och foraldrar samarbetar”.

Foraldrarnas okade tillit till skolan har ocksa starkt foraldraengagemanget. Enligt
foraldrarna skapar man tillit och fortroende mellan skola och hem genom 6 msesidiga
palitliga handlingar dar larare och foraldrar ”fixar problem tillsammans” och ”hjalper
varandra med att stotta [barnen]”. Dar komplementéra insatser och respons ”fran bada
hallen” forekommer, vaxer tillit mellan skola och hem. Ett annat tillit-tema ar
upplevelsen av att kdnna sig uppskattad. Som svar till vad som har orsakat storre
fortroende for skolan, havdar en foralder, “att jag kanner mig till exempel "Jag ar
valkommen”. Den ger mig mycket! Darfoér kan jag uttrycka mig pa vad jag vill och tycka.
Det ar nan som lyssnar pa mig och det blir samarbete och skapar den hér relationen...”.
En aterkommande aspekt av tillit ar den association foraldrar gér mellan tillit och
trygghet sarskild med hansyn till barns trygghet. Foraldrar resonerar att barnen ar
mycket kansliga till relationen mellan sina foraldrar och larare. Nar de kanner "att det
finns tva som jobbar tillsammans [...] det har skapar ocksa trygghet och da gar man
vidare med alla 6nskemal”. En annan foralder uttrycker ”Nar jag vet att om det hander
nanting [skolpersonalen] kommer kontakta mig, de kommer att ha koll, de har koll, d3
har jag tillit och fortroende for dem. D& ar jag trygg att mina barn ari trygga hander”.

Gallande effekten av familjestodjares trygghetsskapande roll i relation till elever, lyfter
foraldrarna liknande, parallella, synpunkter:

For att ar man trygg i skolan, for att, ja man har ju lattare att ldra sig ocksd om man kanner att
det har ar en trygg plats dar man trivs och sa. Och det tycker jag verkligen att
[familjestodjaren] bidrar till. Att hon, hon &r lite tjenis med alla barn och hon hejar pa alla
foraldrar och man kénner liksom att det [...] k&nns bra och trevligt och tryggt, och det tror jag
pa sikt sa leder ju det ocks3 till battre maluppfyllelse och allt sdnt ocksa. Men, for att man
kanske maste borja med den dar tryggheten innan den delen ocksa kommer.

Larares professionsutveckling

Kommunikation och samverkan mellan foraldrar och skola genom modellerna ger inte
enbart positiva effekter pa elevers progression och utveckling, utan aven pa lararnas.
Inom ramen fér undersdkningen av NAT-modellen, fick larare frdgan om hur de gor for att
hjalpa foraldrar att stodja sina barn i sin skolgang. En svarade:
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Det ar ju hela lararprofessionen. Jag kdnner hela larar-filosofin, skulle jag vilja saga. Och
manniskosyn och allting. Det har med, eh, att vissa inte har formagan. Jag hade en gang en
mamma som sa “Jag kan inte lasa, snalla hjalp mitt barn att ldsa”. Och da, man kan inte sjaly,
men man ber om hjalp. Alltsa det var bland det finaste jag har hort. Alltsa sa fantastiskt, och
god kommunikation, och i det har i 6ppenhet, s kommer det har att dom har tillit och vagar
stalla fragor.

Lararen ger uttryck for att det ar en personlig och yrkesmassig vinst nar foraldrar ber om
hjalp och kommunicerar val med lararen. En god och 6ppen kommunikation mellan
foraldrar och larare/skolpersonal kan - enligt det har uttalandet - tolkas som en motivator
for lararen. Nar goda samtal sker mellan skola och hem kan lararen vaxa i sin profession
och kénna sig starkt och motiverad att gora ett bra pedagogiskt arbete. Med den logiken
kan anstrangningar att oka kommunikation mellan féraldrar och personal ses som en
viktig insats ocksa for att starka larares sjalvkansla och kansla av att skapa mening genom
sitt arbete.

Med syfte att stimulera larares professionella utveckling, har familjestodjaren ”stallt
ganska utmanade fragor till lararna, utifran hur en foralder kan uppleva saker och ting”.
Eftersom foraldrar inte kommer med samma bakgrund och erfarenhet, ar det viktigt att
fundera over “Hur pratar vi dd med foraldern? Alltsd hur pratar vi med foraldrar pa
professionens sprak?” For nar det galler kommunikation med foraldrar, “det handlar nog
jattemycket om hur man pratar och vad man valjer att saga till foraldrar.”
Familjestodjarens arbete utmanar larares professionella forhallningssatt gentemot
foraldrar genom att modellera och diskutera alternativa satt att bemota foraldrar. Att
dessa utmaningar har haft betydande effekt bevisas av foljande citat fran ett gruppsamtal
om vad hade hant om foraldraarbete var bara larares ansvar:

Men séag att vi blir ju lite mer uppmarksamma ocksa. Vi vet ju vilka foraldrar som behover lite
extra stottning, och vi kanske vet att “ja men nu kan man ju faktiskt gora pa det har sattet.”. Vi
marker att laxorna inte kommer, ja men da far vi boka ett mota och séa far vi satta oss och visa
och... Sajag tror att vi &r mer uppmarksamma pa, och vet lite mer vad vi ska gora i sa fall.

Men sen far man ju ha lite sjalvinsikt (som larare). “Har jag ringt den har féraldern, har jag
forsokt att skapa nagon relation eller ndgon kontakt? Har jag varit inbjudande?”. Jag tror att
man far Overvaga, avvaga sjalv tanker jag.

Lararna har utvecklats i sin professiontack vara samarbetet med, och en uppmarksamhet
pa, familjestodjaren.

Spanningar skapade av olika synsétt pa foraldrar och samverkan

Som interventioner i skolans verksamhet, infor modellerna nya idéer och ingangar som
har utmanat skolpersonalens vanliga vanor, installningar och synsétt. Data avslojar nagra
motsattningar och underliggande spanningar. Bada modellerna bygger pa ett fértroende
for foraldrar som “agerar utifran sitt barns basta”, som en resurs for skolan, med kunskap
och perspektiv som skolan behdver for att ta normbrytande beslut och belysa mer
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strategiska undervisningsanpassningar. Detta fortroende kontrasteras i datan med olika
tendenser bland skolpersonal. | lararnas diskurs ar misstro inbakat i tillit. Flera forestaller
sig foraldrar som mindre engagerade eller ansvarstagande och lararna ar oeniga kring
frdgan om huruvida foraldrarna ”inte ar engagerade” eller om de ”inte har formagan att
engagera sig och forsta vad som kravs av dom”. Andra projektdeltagare kopplade till
modellerna beskriver skolans tendenser att vardera foraldrar utifrdn ganska harda normer
och foraldraideal. Deltagarna ar kritiska mot tendenserna att foraldrar skuldbelaggs nar
det uppstar skolsvarigheter for deras barn, att foraldrars anstrangningar att fostra sina
barn ifrdgasatts utan forsok att beakta foraldrars perspektiv och att motesriktningar
bestams innan foraldrar har haft chansen att uttrycka sig. De understryker att synsatt pa
foraldrar bor utvidgas, att kunskap fran hemmet behovs, att foraldrars roster ska
inkluderas, att djupare forstaelse ska efterstravas och att ett foraldraperspektiv ska
genomsyra hela skolan!

En relaterad spanning kopplas till larares samverkansuppdrag. Eftersom modellerna har
samma avsikt som ett av larares “Overgripande mal och riktlinjer” (Lgr22) (att starka
samverkan mellan skola och vardnadshavare) och larare inte har varit centrala aktorer i
skapandet av dessa strategier, finns en risk att modellerna betraktas som en konkurrens
till uppdraget som larare kan tycka att de ager. Modellernas proaktiva satsningar kan
paverka lararnas mojligheter att skapa relationer till foraldrar. Inom familjestodjar-
modellen menar larare att relationen mellan familjestodjaren och foraldrar kan bli sa stark
att foraldrar regelbundit vander sig till henne och att larare hamnar ”at sidan” eller ”i
baksatet”. Medan nagra ser de positiva sidor av familjestodjarens roll (barns behov
tillgodosedds och larare far mer sjalvinsikt) ser andra mindre positiva och risken att det
bli en konkurrens och dubbla arbetsuppgifter. Lararna i den andra modellen jamfor NAT-
traffar (neutral mark, informell, vi tillsammans, osv.) med skolans vanliga foraldramaoten

»

(Skol mark, formel, ”vi” och "dom”, osv.) med implikationen att NAT skulle kunna

konkurrera med skolans foraldramoten och aven fungera som en ersattning for dem.

Dialog mellan skolpersonal och modellernas foresprakare behovs i denna utmanande
situation. En medvetenhet om att dessa spanningar uppstar, nar interventioner
genomfors som efterlyser forandringar i ett av skolornas viktigaste uppdrag, ar inte sa
konstiga. Dessutom ska motsattningar hanteras med samma icke domande anda och
sjalvkritiska attityd som modellerna vilar pa.
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Diskussion

Fortroende och forvantningar

| denna studie relateras skolpersonalens perspektiv pa foraldrar till tva olika typer av tillit.
Ett synsatt som betonar foraldrars potential, och som ger syre at skolornas modeller for
foraldrakontakt, innebar en stark tilltro till foraldrars formaga att fostra sina barn och
deras formaga att pa ett unikt satt bidra till kvaliteten i skolans verksamhet tillsammans
med skolpersonal och andra foraldrar. Denna installning har kallats existentiell tillit,
eftersom den ytterstvilar pa dvertygelsen att ett partnerskap mellan hem och skola kraver
existentiell balans och sannolikt inte kan blomstra om inte foraldrars grundlaggande
behov av att kdnna sig viktiga och vardefulla i skolgemenskapen tillgodoses. Ett
bristperspektiv, som tenderar att lagga skulden pa foraldrar for bristande kommunikation
eller samarbete mellan hem och skola, hanger samman med beddomningar av i vilken
utstrackning vissa foraldrar uppfyller de forvantningar som skolan har pa dem. Detta
synsatt har kallats evidensbaserad tillit, eftersom det utgar fran foraldrars prestationer
som bevis for deras palitlighet eller opalitlighet utifran vad skolan anser att foraldrar ska
ansvara for.

| forhallande till tidigare forskning motsvarar evidensbaserad tillit Gerdes et al.:s tillit som
palitlighet, att uppfylla ataganden och att komma i tid, vilket kdnnetecknar den lagsta
nivdn av samarbete med foraldrar, namligen kooperation. Deras beskrivning av tillit
kopplad till den hogsta nivan av samarbete, kollaboration, bekraftar utvecklingen av tillit
som en rorelse fran prestation till person. Nar det finns tilltro till fordldrars unika
identiteter och bejakande av foraldrars vardefulla kunskaper och erfarenheter av sina
barn (existentiell tillit), minskar sannolikheten for att parterna ska hota varandras
intressen (Gerdes et al., 2022). Om man gar ett steg langre, ligger distinktionen mellan
evidensbaserad och existentiell tillit nara och belyses av Simmels (1950) begrepp om tillit
som hypotes och tillit som attityd. Eftersom hypoteser kan forsvagas eller forkastas av
erfarenhetens bevis, utgar evidensbaserad tillit fran mojligheten att (foraldra)prestationer
kan misslyckas med att uppfylla aktuella forvantningar och ar darfér mottaglig for misstro.
Evidensbaserad tillit kan latt glida over i att framstalla foraldrar som ansvariga for
kvaliteten pa samarbetet mellan skola och hem, till exempel genom att forklara lag
relationsniva som brist pa foraldraengagemang. Tillit som en grundlaggande attityd av tro
pa en annan person ger existentiell tillit trovardighet som en orubblig tillforsikt baserad pa
vikten av en foralders individuella egenskaper och resurser, som absorberar besvikelsen
av enskilda handlingar som inte lever upp till férvantningarna i forstaelsen att mansklig
handlingskraft alltid ar situerad och begransad av livsomstandigheter.

En kritisk granskning av evidensbaserad och existentiell tillit belyser hur dessa tva former
av tillit kan relateras till varandra. Evidensbaserad tillit 4r en naturlig, grundlaggande niva
av tillit. | vardagen ar en central del av meningsskapande att bygga upp forvantningar infor
en forestdende situation. | materialet beskrivs evidensbaserad tillit som en skolnorm,
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vilken behover utvecklas genom dialog, och en larandeprocess dar alla inblandade ar lika
mycket lArande som de andra. Denna typ av tillit behdver utmanas, eftersom det finns
minst tre problem med den. For det forsta tenderar bedémning av en annan persons
ansvar eller palitlighet goras pa mycket subjektiva grunder och vid ett eller tva tillfallen nar
nagon uppfattats som “opalitlig”, vilket latt kan komma att pragla hela personens
karaktar. Darmed delas foraldrar upp i sddana man kan lita p4 och sddana man inte kan
lita pa, vilket ldmnar lite utrymme for forstdelse av konsekvenserna for
foraldraengagemang utifran de olika socioekonomiska och kulturella férutsattningarna i
hemmiljon - vilket leder oss till det andra problemet. Evidensbaserad tillit tenderar inte
att uppmarksamma de kontextuella omstandigheter som omger manniskors handlingar
och som antingen mojliggor eller forsvarar deras mojlighet att agera pa ett visst satt. Inte
heller tar evidensbaserad tillit hansyn till féraldrars utvecklingspotential med ratt stod.
Den rattfardigar latt ett bristperspektiv och darmed misstro. For det tredje, i situationer
dar den ena parten har ett professionellt dvertag éver den andra, kan forvantningar bli ett
maktinstrument for att styra den mindre privilegierade parten, sarskilt nar det finns
sanktioner eller tillrattavisningar vid ouppfyllda forvantningar. Larare kan anvanda
forvantningar for att satta press pa foraldrar att stotta dem hemifran, utan att 6vervaga
hur de skulle kunna stodja foéraldrarna genom partnerskap.

Existentiell tillit framstalls som en mer grundlaggande och konstruktiv kraft an
evidensbaserad tillit. | denna studie utmanar existentiell tillit den evidensbaserade tilliten
genom att inge fortroende for foraldrar som en resurs for skolan, som engagerade i sina
barns basta och, nar de ar informerade om sina barns utbildningsbehov, aven som
kapabla att spela en avgorande roll i deras larande. Dess fordelar saval som mojliga
sarbarheter ar varda att reflektera 6éver nar man overvager hur denna attityd gentemot
foraldrar kan framjas bland larare och aven pa skolniva. Att se foraldrar som en resurs
innebar att de mer sannolikt betraktas som ”lésningar utanfor klassrummet” som kan
vara delaktiga i att mota barnets pedagogiska behovihemmet, snarare an somirrelevanta
for barnets skolgang. Att bekrafta foraldrars férmaga och potential innebar att skolor kan
forestalla sig och skapa ett larandeforum dar ett generdst klimat mojliggor att bade
skolpersonal och foraldrar lar tillsammans pa lika villkor. Existentiell tillit motverkar den
oforsonliga anda som kan pragla de harda normerna for evidensbaserad tillit genom att
absorbera effekterna av mansklig bracklighet, bade pa grund av de ojamlikheter foraldrar
utsatts for och den arbetsbdrda som larare bar. Viktigast av allt, i linje med Simmel (1950),
framjar tillit till foraldrar ocksa foraldrars tillit till skolan, eftersom en sadan positiv attityd
av tro har en nastan oemotstandlig kraft att inte svika fortroendet utan att visa sig vardig
det.

Ur ett kritiskt perspektiv kan man lyfta fram riskerna med en alltfér romantiserad syn pa
foraldrar, liksom svarigheterna att skilja mellan foraldrar som inte vill och de som inte kan
engagera sig i sina barns skolgang. Ett exempel &r en valutbildad foralder (ofta betraktad
som en viktig bakgrundsfaktor som underlattar fordldraengagemang) som inte har tid att
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tillbringa med sina barn (vilket ses som ett personligt val eller en prioritering som foraldern
sjalv kan andra). Pa vilket satt bor mansklig vilja och uthallighet att 6vervinna personliga
omstandigheter vagas in ndr man beddmer en foralders mojlighet att samarbeta med
skolpersonalen for sitt barns skull? Trots dessa sarbarheter ar den samlade uppfattningen
bland deltagarna som ar engagerade i skolornas samverkansmodeller att fordelarna med
existentiell tillit vida overstiger de former av hem-skola-relationer som skapas av
evidensbaserad tillit, vilken tenderar att pragla den rdédande skol-kulturen.

Kompensation, samarbete och kollaboration

Bada skolorna betraktar arbetet med foraldrar, som forverkligas genom deras modeller,
som kompensatoriska och sarskilt riktat mot foraldrar inom kulturellt sarbara familjer.
Foraldraskapets praxis och hemmets omstandigheter ar omraden som foraldrarna har
direkt ansvar for och som darfor ar kansliga. Hur langt kan skolan stracka sigin i hemmet
utan att kranka familjens integritet och utlosa forsvarsreaktioner och motstand? Leder
kompensation for foraldrars kulturella olikheter till att foraldrar framstalls som bristfalliga
eller som risker for sina barn? Det skulle kunna bli s om dessa modeller inte lyfte fram
foraldrarnas styrkor och sokte deras perspektiv som viktiga for att informera
undervisningen och berika dialogen kring barnen och skolans utveckling. Det som raddar
det arbete som utfors genom dessa modeller fran risken att nedvardera familjer ar
erkdnnandet av foraldrar som vardefulla, inte bara som foraldrar till skolelever utan som
individuella subjekt med egna identiteter och resurser. Dessutom innefattar bada
modellernas etos ett sjalvkritiskt och reflekterande forhallningssatt som vander blicken
inat for att overvaga vad skolan har gjort eller inte gjort som forklaring till foraldrars
svarigheter, och som ser vilka férutsattningar foraldrar har eller inte har for att mota
skolpersonalens forvantningar. Darfor ar arbetet som utférs genom modellerna inte en
ensidig kompensation for att ratta till en obalans. En satsning pa att fa in foraldrars
synpunkter och perspektivn. som kompensation foér marginalisering och
instrumentalisering i den radande skol-kulturen innebar att bdda modellerna bygger pa
6msesidig kompensation. Denna situation gor partnerskapet fordelaktigt for bada parter.

Med fokus pa samarbete med hemmet, blir det — nar ramen for tvarvetenskapligt
samarbete (FIC) laggs ovanpa studiens data — tydligare vilka skillnader som finns mellan
den typ av samarbete som kannetecknar modellernas motkultur och den kvalitet pa
samarbete som ar vanligi den radande skolkulturen. Foljande stycken utgor en kortfattad
kartlaggning av dessa olika former av kontakt med foraldrar utifrdn ramverkets sex
aspekter av gransoverskridanden, for att visa vilken nivd av samarbete de innebar.
Jamfdrelsen inom varje aspekt inleds med en illustrativ beskrivning av den praxis som
representerar skolkulturen, innan relevant beteende som foresprakas och tillampas av
dem som ansluter sig till skolornas samverkansmodeller beskrivs.

Nar det galler kunskapsdelning motsvarar diskreta informationsutbyten mellan skola och
foraldrar (“Att vi hor av oss snabbt om det har hant nagonting med deras barn under
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skoltid“) det som kallas “6verforing” av information dver tydligt avgransade granser,
medan kreativ dialogisk forstaelse (“Jag tar ndgon annans svar och omarbetar det till
nagot som fungerar for oss bada.”) battre beskrivs som “transformationen” av tva
kunskapskallor till en ny syntetiserad helhet vilken ar en aspekt av kollaboration.

Nar det galler “Narhet” kannetecknas fysisk distans och isolering (“Man ser inte sa
mycket av [larare]”) av den “rumsliga” separationen som finns i kooperation, medan

€

modellerna erbjuder mojlighet till social interaktion (“..att fa traffa lararna som ar
verksamma i skolan®) i linje med den “personliga narheten” som kannetecknar

kollaboration.

Nar det galler “Tillganglighet” stammer vikten av att foradldrar och larare kan kontakta
varandra (“..viktigt att man ar dverens om hur man ska ha kontakten...”) bast 6verens med
“nabarhet”, medan modellerna gor skolans aktorer viktiga och tillgangliga for foraldrar
(“...det ar mer gemenskap”), vilket motsvarar “sammanlankning” i kollaboration.

o

Med fokus pa “Handlingsutrymme” innebar lararnas forvantningar att foraldrar ska svara
pa skolmeddelanden och ta hand om sina barn hemma (“Att man far en kommunikation
med dom”) en “operationell” handlingsféormaga, medan att inhamta foraldrars
synpunkter s§ att de kan paverka skolans verksamhet (“...vad tror ni foraldrarna tanker om
det har...?”) ligger i linje med “relationell” handlingsférmaga.

Nar det galler “Identitet” talar man ofta om varandra i “vi-och-dom”-termer (“...att dom
ska backa upp hemifran...”) till skillnad fran modellernas syn pa foraldrar och skola som
en “vi”’-grupp i partnerskap (“...att det ar vi tillsammans, inte dom.”).

Aspekten tillit har redan behandlats av ramverket i foregdende avsnitt med ett liknande
resultat pd samverkansniva.

Saledes, utifran ramverket for tvarvetenskapligt samarbete (Gerdes et al., 2022), beskrivs
den typ av utatriktat arbete som bedrivs genom modellerna fér hem-skola-relationer som
kollaboration, den hogsta nivadn av samverkan, medan de attityder och praktiker som
kannetecknar den radande skolnormen gentemot foraldrar framstalls som samarbete,
den minst utvecklade formen av samverkan. Detta resultat kan forstas som en motkultur
i minoritet, ledd av en relativt liten rérelse som ar engagerad i samverkan med foraldrar,
inom en dominerande skolkultur av konventionella familjestodspraktiker. Med tanke pa
det behov som uttrycks i data att hela skolan ska dela en gemensam vision och ett
gemensamt arbetssatt for samverkan med foraldrar, uppstar fragan hur en kulturell
forandring kan dstadkommas for att na detta mal.

Hela cirkeln

Larare vill ha “hela cirkel” eftersom de anser att foraldrar som mar bra och har en stark
sjalvtillit samt kan astadkomma ett stabilt familjeliv, har positiv paverkan péa elevers
prestation och larande i skolan. De ser att socialt och foraldraskapsstod behovs for
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missgynnande foraldrars valbefinnande och engagemang, men betraktar detta slags stod
som langt fran lararprofessionen. Larare ar inte socialarbetare. Att larare pa grund av sitt
undervisningsuppdrag inte har mojlighet att gora vad de kdnner kravs av uppdraget att
samverka med skolans missgynnade foraldrar vacker kritiska fragor. Hur rimligt och
genomforbart ar larares uppdrag att "samverka med elevernas vardnadshavare sa att man
tillsammans kan utveckla skolans innehall och verksamhet” nar de kanner att ”de basta
mojliga forutsattningar for barns och ungdomars utveckling och larande” handlar delvis
om en slags stddinsatser de inte ar kvalificerade att ge och inte har tillrackligt tid for?
Implikationen av denna besvarliga situation ar att larare, trots sin 6nskan star i behov av
extra samverkansformer som kan utvidga deras méjligheter och fullborda uppdraget. NAT
och familjestodjarmodellerna ar tva strategier som stravar att fylla glappet i "cirkeln’ och
speglar larares behov av kompletterande stod. Modellerna verkar avgorande som en
forstarkning av skolpersonals mojligheter att bygga tillitsfulla relationer med foraldrar och
forse tillrackligt ”stod for familjerna i deras ansvar for barnens fostran och utveckling”
(Lgr22, s. 7). Man kan fanga upp ”hela cirkeln” i foljande hypotes:

Tillitsfulla relationer mellan hem och skola gynnar elevers larande och maluppfyllelse.
Modellerna skapar tillitsfulla relationer mellan skola och foraldrar pa séatt och viss att
larare inte kan. Darfor, framjar skolornas modeller elevers larande och maluppfyllelse.

Utmaningar och vidareutveckling (VE)

1. Behovet av att bredda skolnormer

En utveckling koherent med studiens resultat ar att sprida idéerna och de tankesatt
modellerna vilar pa sa att de genomsyrar och forenar kollaboration med foraldrar tvars
over hela skolan. Vilken utveckling behovs for att komma fran punkt A till punkt B?
Utveckling kan dstadkommas genom:

a) Icke domande och sjalvkritiska attityder.

b) Nya begrepp, vokabular och sarskiljande for ett gemensamt sprak, meningsfullt
resonemang och ett vagledande larandeforum. (t.ex. kompensation,
evidensbaserad tillit, forvantningar som maktutovning, ett skolorienterat
perspektiv, foradldrars varde som fordldrar (Punkt A) till dialog, existentiell tillit,
forvantningar som fortroende, ett foraldraperspektiv, foraldrars varde som egna
individer (Punkt B).

c) Praktiska verktyg som kan belysa svar pa fragor som ”Var ar vi/foraldrar nu?”, Vilka
ar konsekvenserna av vara radande normer for oss/foraldrar? ”Vart ska vi?/Vad ar
viktigt for foraldrar?” ”Vilken utveckling behovs for att nd ditt?”/”Vad tror vi
foraldrarna tanker om det har?” (t.ex.Framework for interdisciplinary collaboration
(Gerdes m.fl., 2022) som stod for en kartlaggning utifran fragorna).
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d) Dialog, workshop och interaktiva presentationer som lyfter in foraldraperspektivet.

e) Lokal uppfoljning och kontextualisering genom t.ex. Dialogspelet (’Foraldrar ar
l6sningar till skolproblem”), Diskussion kring familjestddjarens genererade
fallbeskrivningar, ”, ("Du maste prata med ditt barn hemma” och “Hur skulle vi
kunna bjuda med foraldrar i det har samtalet?”).

f) Gemensamma produkter (t.ex. en foértroendedeklaration i stallet for ett

”'

”forvantandokument

2. Familjestodjares handledning av nyanstallda larare

Resultat som betonar betydelsen av familjestodjares arbete for larares
professionsutveckling tyder pa att en del av en familjestodjarens tjanst skulle kunna
omfatta handledning av nyexaminerade larare och aven utmanande, inspirerande, samtal
med erfarna larare. Familjestddjarens expertis och strategier i hur larare och skolpersonal
kan angripa relationella aspekter med foraldrar och familjer, skulle mycket val kunna
hjalpa och utrusta nyanstallda larare i hur de kan bemodéta de utmaningarna som kretsar
kring en samverkan med vardnadshavare och aven hur de kan fa till ett effektivt
samarbete med en familjestodjare i detta uppdrag. Familjestddjaren tjdnar &ven som en
”rollmodell”, en banbrytare, pa hur en nyanstalld familjestodjare skulle kunna ta sig an
uppdrageti en verksamhet dar familjestddjare aren ny roll.

3. Mobilisering av foraldranatverk eller foraldrar som navigatorer

Utifran familjestodjares arbetsbelastning och sarbarhet (”stravan att fixa vilken fraga som
helst”) blir delegering nodvandigt. En vidareutveckling vore en satsning pa
foraldranatverk/forum. Intervjuerna visar foraldrarnas intresse for nya erfarenheter och
kunskap om féraldraskap. Det fungerar som ett satt for foraldrar att skapa band, fordjupa
forstdelse for varandras perspektiv, stodja deras barn, inspirera varandra och lara
varandra forhallningsatt och strategier. Manga foraldrar har svart att engagera sig i sina
barns skolvardag exempelvis genom att hjalpa sina barn med hemlaxor. En mobilisering
av foraldrar i att dela med sig av sina coachningsfardigheter vore en stottande insats och
skulle bekrafta foraldrar.

Enidé vore attidentifiera och anlita vissa foraldrar som navigatorer vilkas erfarenheter och
uppfinningsrikedom gér dem lampliga att tjdna som experter inom ett specifikt praktiskt
omrade. Det skulle kunna kretsa kring barns laxor dar foraldrar erbjuder guidning och
kunskap om multiplikation och division, ordinlarning, lasforstaelse, hur man generar
idéer for en berattelse eller faktatext samt hur ett batteri fungerar, osv. Navigatorer med
sarskild expertis skulle kunna skapas i myndighetssammanhang (Hur far man
barnbidrag/en tid med en lakare/Introduktion till ”It’s learning”). Navigatorer skulle kunna
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bli experter pa praktiska behov bland foraldrar exempelvis “Att ldna bocker fran
biblioteket” eller ”Mitt barn vill lara sig ett musikinstrument. Hur gor jag?

4. Fortroende och samspel mellan familjestodare och larare

Detta ar ett kritiskt omrade att reflektera 6ver och utveckla eftersom det innebar att en
professionell aktér utan tyst (underférstddd) lararkunskap och aktuell
klassrumserfarenhet gar in pa ett annat yrkesgrupps omrade, dar det finns djupt rotade
antaganden och ett yrkesspecifikt satt att tala (skolsprak). Spanningar ar sannolika
eftersom familjestodjaren bade ar talesperson for lararna och foresprakare for
foraldrarna. Pa grund av olika roller, perspektivoch mal kommer interaktionen med larare
kring arbetet med foraldrar oundvikligen att leda till intressekonflikter och olika satt att
hantera foraldra- eller elevsvarigheter. Som resultaten visar kan en familjestodjare som
kliver in pa lararens omrade upplevas som ett professionellt intrdng som hotar lararnas
autonomi och kontroll. Olika larare kan ha mycket olika uppfattningar om var deras eget
arbete slutar och var familjestdodjarens "hogra hand” ingriper eller tar dver. Tydliga
arbetsbeskrivningar av de rutiner som ska foljas vid behov av extra stdd eller insatser for
en foralder eller elev kan bidra till att underlatta samarbetet eller minska spanningar, men
det ar inte hela svaret. Data visar att svaret ligger i tillit och uppratthallandet av flexibla
arbetsformer/arbetssatt. Det viktiga ar att existentiell tillit utgor grunden for fortroendet
mellan familjestodjare och larare, och att spanningar som orsakas av professionella
granser och olika tillvagagangssatt eller reaktioner pa kritiska situationer inte undertrycks
utan diskuteras oOppet, reflekteras dver och att man lar tillsammans. Respektfulla,
konstruktiva och arliga samtal om kansliga fragor kommer i sin tur att starka de
existentiella behoven av att kdnna sig erkdnd och bekraftad bade professionellt och
personligt.

5. Att gora det mojligt for foraldrar att sjalvstandigt bidra till sitt eget stod
Resultat visar flera tecken pa familjestodjarens forsok att ge foraldrar personlig makt
genom att starka deras involvering i utformning av deras egna stdd. Investeringen speglar
en vagran att kringga foraldrars kompetenser och erfarenheter utan att inkludera dem i
l6sningar av egna problem. Familjestodjare ser foraldrar som en resurs med styrkor som
ska tas tillvara. Hon ser behovet av en dialog med féraldrar dar att lyssna in foraldrar,
forsoka forsta deras perspektiv och staller konstruktiva fragor ar centrala. Ett exempel i
kontexten dar foraldrar gor laslaxan tillsammans med sina barn hemma ar ”Vilka fragor
kan ni stalla?”. Sddana strategier stods av forskning som foresprakar tillitsfulla relationer
och partnerskap i skola-hem relationer (t.ex. Jonsdottir & Nyberg, 2013). Att utveckla
dessa slags insatser som skapar utrymme att tdnka med foraldrar inte 4t dem star i linje
med stravan att lyfta in foraldraperspektivet och skapa tillit for skolans verksamhet. Att
bekrafta foraldrakompetenser samt identifiera stddjande och motverkande strategier for
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att hantera till exempel en elevs oacceptabla beteende hemma eller pa skolan kan
astadkommas genom att utga fran foraldrarnas styrkor och bygga pa det som har fungerat
(Vilka strategier brukar du anvander som har lyckats? Vilka konsekvenser far de? Varfor
tycker du dessa fungerar?). Utmaningar som bygger pa foraldrarnas kompentens och
lyckade initiativ skulle kunna formuleras som ”Vilka andra strategier har du funderat 6ver
som kan uppmuntra ditt barn att ta mer ansvar for sitt beteende? Vilka fragor kan du stélla
till ditt barn som kan hjalpa henne/honom forsta fordelen av en férandring? Resultatet
antyder vikten av att skapa mojligheter for foraldrar att utveckla sina personella
kapaciteter och handlingspotential.

6. Personbaserad tjanst for hallbart familjestod

Lararna beskriver familjestddjarens tjanst som valdigt personbaserad. De ar eniga om att
jobbet verkligen kraver ”ratt person pa ratt plats”. Lararna kan latt beskriva en personlig
profil av en familjestodjare med sarskilda personliga egenskaper sasom tydlig, rak,
positiv, inlyssnande, forstaende, ihardig, oradd att ta olika kontakter och en person som
prioriterar relationer med foraldrar. Tjdnsten innebar en balans mellan det institutionella
(t.ex. att formedla lararnas forvantningar) och det personliga (t.ex. att ta reda pa vad
foraldrarna soker efter). Att behdva navigera mellan rollen som professionell och
medmanniska kan vara oerhort utmanande (Vuorinen, 2010). En familjeinriktad
profession som ar personberoende kan ses som en sarbarhet, ett tillstdnd som skapar
osdkerhet och hotar tjanstens hallbarhet samt kontinuitet. Men med héansyn till
missgynnande foraldrar som sjalva ar sarbara och kanner sig maktlosa kan tjanstens
personliga pragel ses som en vasentlig del av professionen. Ambivalensen vacker anda
fragor om hallbarhet, likvardigt bemotande och tjdnstens professionella legitimitet.

Vilka utvecklingsmojligheter skapas? Innebar det att den personliga prageln ska
avgransas av en starkare systematisk dimension och att rollen familjestddjare ska
institutionaliseras mer? Att familjestodjaren ska ha ett eget kontor (i stallet for en station
i lararnas arbetsrum)? Att familjestddjarens ”sociala arbete” ska avgransas fran ”vad som
helst” till endast skolinriktade arenden eller till omraden som ligger inom
lararprofessionen? Att policyn helt enkelt ska vara att hanvisa foraldrar till externa tjanster
och organisationer? Att arbetsdagen ska schemaldggas mer systematiskt sa att
familjestodjarens veckor ser likadana ut? Nej, resultatet pekar mot ett annat hall.
Familjestodjarens ”sociala arbete” ar skolinriktade &arenden, eftersom de mojliggor
foraldraengagemang som ar en framgangsfaktor for elevers larande. Resultatet betonar
att familjestddjarens personliga aspekt ska erkdnnas! Studiens resultat understryker att
familjestodjare ar en narvarande och tillganglig tjiansteperson for saval foraldrar som ovrig
skolpersonal, med sin sjalvklara utgdngspunkti skolverksamheten, som en naturlig del av
arbetslaget. Denna personliga karaktar av familjestodjarens roll bor skrivas in i tjanstens
arbetsbeskrivning, eftersom den utgor en av jobbets viktigaste kvalifikationer. Eftersom
de personliga egenskaperna ar kapaciteter som man bast kan utveckla i praktiken ”pa
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jobbet”, tyder resultatet pa rimligheten av att anstalla en larling som kan utbildas genom
att arbetatillsammans med familjestddjaren. Samtidigt ar familjestddarens medlemskap
i elevhalsoteamet en stark bekraftelse av tjanstens professionalitet och ska vara en miljo

dar aktdrens personliga egenskaper erkanns som majliggorande for den kunskap om
familjer som aktoren bidrar med.
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