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Sammanfattning. Syftet ar att soka nagot klargora begreppet resursanalys. Resursanalys ar
nagot som ofta underlats, vilket torde ha att géra med krafter i de rddande makt-intresse-
falten. Det star klart att resursanalys kan utforas fran olika teoretiska utgangspunkter och
utforas pa manga satt. Resursanalys bor ses som ett obligatoriskt inslag i manga
utredningsarbeten och som nagot som kan ge positiva forandringseffekter.

Bakgrund till begreppet

| gallande socialtjénstlag (se SoL §1) och inom teoretiserande rorande socialtjanstens arbete
pabjuds direkt eller indirekt resursanalys rérande méanskliga resurser. Resursanalys bor vara
ett viktigt inslag i manga fall av utredningsarbete rérande familjer och barn men aven
géllande t ex vuxna med livsproblem.

Sprakhistoriskt utreds ordet "resurs" i Svenska Akademiens ordbok (1959). Ordet har sin
historia fran latinets "resurgere™ som bestar av "re" (ater) och "surgere" (resa sig, sta upp)
samt fran fornfranskans "resourdre™ (héja sig, hamta sig).

Resursbegreppet i modern socialtjanst verkar ha en idéhistorisk bakgrund bl.a. inom
humanistisk psykologi med amerikanska teoretiker som Abraham Maslow och Carl Rogers,
speciellt torde detta galla det forekommande begreppet "inneboende resurser”.

En annan idébakgrund utgor natverksteori och natverksarbete.

Ytterligare en idébakgrund kan komma fran neobehaviorismen med

idéer om traning och inlarning av sadant som sjéalvfortroendebeteenden och sociala fardigheter
samt modifiering av individens tdnkande, trenden med kognitiv terapi. En annan mer politiskt
orienterad riktning har férekommit vad galler att géra méanniskor med livsproblem mer
samhalleligt aktiva (t ex Basaglias forsok i Italien och de politiska terapierna (Agger m.fl.) i
Danmark och begreppet "politiska resurser" i den svenska levnadsnivaundersékningen pa 70-
talet). Sakerligen finns flera ytterligare idéstrémningar med en positiv syn pa manniskan
bakom detta tankande och grundtanken om utveckling av manskliga resurser forekommer pa
ett flertal satt aven inom den mangfacetterade New Age-stromningen.

Grundtankarna ar enkelt uttryckt
- dels att manniskor har resurser (nyttjade eller outnyttjade) och
- dels att manniskor kan utveckla resurser.

Det kan papekas att situationen ibland kan vara sadan i samband med t.ex. sjukdom, aldrande
etc. att problemet snarare ar att bromsa tillbakagang i resurser an att utveckla resurser.

Det resursanalytiska faltet verkar begreppsligt relativt outvecklat, men begreppsligt behdver
det & andra sidan inte goras sarskilt komplicerat. Vanliga vardagsbegrepp kan racka langt,



t. ex. begrepp som "vilja, intresse, mal, kunskap, erfarenhet, fardighet, idéer, forslag, kritiskt
tankande, upplevelse av mening, uthallighet, halsa, ekonomi etc" Jag skall har antyda nagra
tankbara modeller for analys av manskliga resurser.

Ordboksanalys
Gar vi igenom ett antal ordboksbetydelser, sa framkommer i stort foljande
betydelsekategorier:
I. Materiella tillgangar etc
I1. Icke-materiella tillgangar
1. Hos en eller flera ménniskor
a) andliga/moraliska
b) intellektuella
c) fysiska
2. Metoder, arbetssatt etc.

Resurslokalisering

En i myndighetsdokument ofta uttryckt idé &r att forekomst av resurser och styrkan hos
resurserna vasentligen skulle vara vara kopplad till olika myndigheter och hjélpande instanser.
Ofta forbises manniskors (vuxnas, ungdomars, barns) egna resurser i dessa dokument.

Detta kan beddmas vara ett tankefel vad galler att tillskriva resurser.

Omradesbaserad resurs- och tryckanalys

Edvardsson (1984a) foreslar en modell, dar verkligheten indelas i ett antal nivaer eller
omraden och att resurser och tryck klarlaggs omrade for omrade. Tanken ar att resurser och
tryck inverkar pa varandra. Foljande nivaer/omraden namns:

Genetisk, Biologisk-kroppslig, Psykosomatisk-somatopsykisk, Psykologisk (kognitiv,
kanslomassig, handlingsmassig, beteendemaéssig(vanor etc)), Social, Ekonomisk-materiell,
Organisatorisk-institutionell, Samhéllelig-politisk, Fysisk makromiljo, Kulturell, Samspel
mellan individ och situation.

En relativt enkel resurs-tryck-analys med historisk dimension skulle i ett enskilt fall kunna
utféras genom att besvara foljande fragor:

I. Hur ser trycket ut?
1. Yttre?
a) tidigare?
b) nuvarande?
2. Inre?
a) tidigare?
b) nuvarande?
I1. Hur ser resurserna ut?
1. Yttre?
a) tidigare?
b) nuvarande?
2. Inre?
a) tidigare?
b) nuvarande?
I11: Hur ser samspelet mellan tryck och resurser ut?

Eftersom den historiska situationen kan ha aterverkningar in i nuet kan det finnas anledning
beakta vad som skett.



Miljo x méanniska ger skapande-modellen

Av bilaga 1 (fran Edvardsson, 1984a) framgar en modell for processinriktad resurs- och
tryckanalys. En grundtanke i denna &r att en méanniska med resurser och tryck befinner sig i
komplext samspel med resurser och tryck i bade den sociomateriella narmiljan och i den
allmanna kulturella, fysiska, politiska etc. miljon. En annan tanke ar att sokprocesser foregar
ett tagande eller avvisande av resurser. Ytterligare en tanke &r att det gar att upptacka och
specificera hinder och underlattande faktorer (yttre, inre) for manniskan vad galler sokning,
tagande eller avvisande samt skapande. Skapandet kan innebéra bade resursskapande och
tryckskapande. Modellen avser att vara idé- och fragegenererande vid praktiskt arbete.

Mytanalys kring resurser
Edvardsson (1984a) ndmner ett 30-tal olika myter inom resurstankandet. Exempelvis:

- "tryckfrihetsmyten”, dvs. forestéliningen att det ar enbart resurserna och inte trycket som ar
av betydelse.

- "exportmyten”, dvs. den mycket inarbetade idén att problem kan I6sas genom exporteras till
institutioner, vardavd, annan skola, familjehem etc.

- "kontrollmyten®, dvs. iden att det &r viktigare med kontroll av resurserna an med resultat

- "stérningsmyten”, dvs. tendensen att ibland betrakta vissa resurser som stérningar, t ex
klientens kritik eller annorlunda synsétt.

- "standardiseringsmyten”, dvs. myten att manniskor bor likriktas, bor vara likformiga.

Det torde vara viktigt att granska det férekommande tankandet kring resurser i syfte att
frigora resurstankandet fran myter och tankefel.

Klientresurser- och natverksresurser
Nykvist (1985) anger tre slag av resurser:
1. Klientresurser
a) inre, t ex sjalvstandighet, fantasi, engagemang etc
b) yttre, t ex hélsa, utbildning, arbete, bostad, ekonomi etc
2. Informella
t ex familj, slakt, vanner, grannar, arbetskamrater
3. Formella
t ex skolor, daghem, BVC, behandlingshem, socialtjansten etc.

Frigorelsens dimensioner

Edvardsson(1990a) provar och far stod for en modell med fem dimensioner fran ett 15-tal
rapporter om framgangsrikt socialt arbete med manniskor med tunga psykosociala
livsproblem.

Dimensionerna &r foljande:

. Fysiska forhallanden
t ex hélsa-sjukdom, hygien, foda, bostad, arbetsmiljé
I1. Vilje- och tankeprocesser
t ex viljekraft, idéskapande, omvandelse, malinriktning
I11. Verksamhetsrelationer
t ex innehav av arbete, struktur pa vardagslivet, uppfattande av
en verksamhet som meningsfull
IV. Néar-relationer



t ex att fA uppmuntran, socialt stod, nagon bryr sig, att géra nagot
for andra, att uppfatta sig betyda nagot

V. Samhélleliga relationer
t ex insikt om samhalleliga sammanhang, kunna hantera
myndigheter, bemotande fran myndigheter, deltagande i
samhallslivet, upplevt status i stort

Frigorelsens karna utifran studier av ett antal projekt verkar utgdras av en “livstriangel” med
foljande tre horn (faktorer/krafter).

1. Egen vilja och egna beslut
2. Socialt stod: att ndgon bryr sig om
3. Meningsfullt livsinnehall (arbete och fritid)

Relationen som resurs

Enligt socialarbetares bedomningar kring framgangsfall (Edvardsson, 1989a) ar relationen
mellan klienten och socialarbetaren (motsv) den viktigaste framgangsfaktorn.

Detta stimmer med den tidigare beskrivna livstriangeln.

Basresursanalys

Edvardsson (1990b) foreslar basresursanalys rérande det sociala arbetet och menar att fragor
bor stéllas kring foljande basresurser:

1. Vilja

2. Att se resurser

. Kunskapsbyggande

4. Kritiskt tdnkande

5. Ge makt

6. Klientperspektivet

7. Ge stod

9. Framgangsmedvetande

10. Meningsfull verksamhet

11. Samverkan/samarbete

12. Trossystem, ideologi, varderingar

13. Kommunikation

14. Positiv kongruens

Med kongruens menas har 6verensstammelser mellan manniskor, grupper, nivaer inom och
mellan organisationer etc. Med positiv kongruens menas dverensstdimmelser som leder till
goda resultat.

w

Exempel pa de fragor Edvardsson menar kan stallas kring basresurserna utgor foljande:

"2. Att se resurser
Vilket seende av positiva resurser finns? Vilket seende behtvs? Vilka positiva resurser
forbises? Hur leder resurserna till nagot konkret?"

"8. Ge stdd
Vilket stod finns? Vad saknas? Ar stodet anpassat till behoven? Vad kan/bér ges? Enligt vem?
Vart kan stodet leda?"



Klientperspektivet/brukarperspektivet/barnperspektivet

Det &r viktigt att efterfraga hur berérda personer uppfattar situationen och vad de har for
synpunkter, kritik, forslag m m.

Ur problemldsningssynpunkt torde det vara en sjalvklarhet att

de berdrda har mycket information som behovs for problemldsningen. Dértill kommer
demokratiska, rattssdkerhetsmassiga, kallkritiska, etiska m.fl. skal for att

de berorda skall horas och ges generdst med utrymme i utredningstexter. Resursanalys sker
till stor del genom samtal med de berérda. Av de analyser Edvardsson (1984b) framlagger
framgar att socialtjanstens organisationer har ett administrativt forhallningssatt och verkar
foga intresserade av klientgruppers och enskilda klienters perspektiv, livssituation etc.
Problemanalyser gors i ringa utstrackning. Daremot sysslar organisationerna mycket med
interna fragor och formfragor. Kunskapsbyggande saknas vasentligen.

Form kontra innehall

Edvardsson(1989b) menar att begreppen form och innehall kan hjalpa oss att se det radande
och darmed hjalpa oss till frigorelse fran det radande. Formfixering kan hindra resursanalys
och problemanalys. En fokusering pa innehall kravs for framgang vad géller méanskliga
problem. Det finns ofta anledning stélla kritiska fragor kring befintliga former.

Kritiskt tdnkande som resurs

Edvardsson (1989c) havdar ett behov av ett mer utvecklat kritiskt tdnkande i socialt arbete.
Utgaende fran begreppen makt och intresse samt fran allmanna erfarenheter formuleras en
stodja-kvava-teori for kritiskt tankande. Intressenter soker stodja respektive kvéva kritiskt
tankande utifran sina intressen och sin makt. Enligt stodja-kvava-teorin kan kritiskt tankande
utvecklas inom socialt arbete i den utstrackning som starka intressenter tolkar situationen sa
att det ligger i deras intresse.

Organisationspsykos

Det forekommer problem med verklighetsrelaterandet (organisationspsykoser) hos sarskilt de
mer forminriktade organisationerna inom socialtjansten. Form kan betonas pa bekostnad av
manskligt innehall (se Edvardsson, 1984b).

Till problemen med verklighetsrelaterande hor bl.a. att organisationer och handlaggare kan

ge sig till att ensidigt soka efter fel och brister hos manniskor och ignorera manskliga resurser.
Genom att undanhalla delar av verkligheten sé tror man sig kunna fa till stand battre beslut
for t.ex. barn, ndgot som enligt min uppfattning ar en svarartad vanforestallning. Det ar sedan
lange en radande, lagstridig praxis att barnavardsutredningar som inges till domstol inte
innehaller ndgon resursanalys eller minimala ansatser i den riktningen.

Samma galler i stor utstrdckning familjerattsavdelningarnas och anlitade psykologers s.k.
utredningar. Utredare soker med fula metoder som undanhallande av resurser och fabricering
av negativa evidens att driva igenom sin egen uppfattning. Det sega motstandet mot
resursanalyser kan ses i ett makt-intresse-falts-perspektiv. Socialtjanstens organisationer har
mycket mer makt an klienterna och kan kvéva tillkomsten av resursanalyser och sétta
elementéra saklighetskrav for utredningsprocesser och tillkomst av uppgifter ur spel, vilket
underlattar for dem att driva igenom sina tilltdnkta beslut, inkl. att manipulera domstolar till
"ratt” beslut. En del erkanner utan vidare att det skulle forsvara att fa igenom ratt beslut om
det fanns resursanalyser i de till domstol ingivna barnavardsutredningarna. Samma kan gélla
inte ovanliga partiska vardnads-, boende- och umgéngesutredningar, dvs. att resursanalyser
skulle kunna stora det forslag som utredaren tanker sig.
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