November 1993.

Filippa begr att umginget skail foréndras il att omfatta 3 timmar varannan vecka. Begiran
avslas, Filippa overklagar inte beslhuiet.

Juli 15594,

Filippa begr att vard enligt L.VU betraffande Cilla skall upphdra.

19940713

Ordforande i sociala utskottet, Kristin Gul, bestutar om forandiing av reglering i
umgingesritien mellan Filippa och Cilla. Fran en glng per ménad 6 timmar, il eft
umgdngestillfilie varannan vecka 3 timmar. Filippa verkiagar besiutei.

September 1594,

Suvial utskotiet beslutar att avsla Filippas begiran om upphorande av vird entigt LVU
beirdifunde Cilla.

15940927

Vid sammarntrade ger stadsdelsnamnden X-stad, socialfrvaltiingen i uppdrag aif uircda
forutsittningarna for vardnadsoveiflytthing.

15941101

B ledamot reserverar sig mot sociala uiskotieis besiut. Han anser att protokollet har andrais
och aii han aldrig har bifallit vArdnadséverilytining

December 1994

Linsriatten avsiér Filippus dverklaganden angdende umglingesritten.

19950906

Filippa Iditmar it genoi sitt jutidiska ombud Isaksson, en begaran om upphérande av vérd
enligi LVU betraffande Cilla, alternativt utokat umgange melilan Filippa och Cilla.

Mars 1995

Filippa begir uitkat umginge med Cilia.

19950330

Familjeliemssckreteraren pd hembesok i familjehemmet; ™ Vi talar om att det kanske ar dags
ait 6ppoa upp? Vi dterkommer till detla- ¢f direki neg enl. fumiljen” (journalblad Cilla)
19651023,

Tjanstentlatande angéende Filippas begiiran om upphorande av vard enfigt LVU betraffande
Cilia.

19931114.

Stadsdelsndmnden X-stad, sociala uiskotiet, beslutar ati lamna Filippas begdran om att vird
enligt LVU betriffande Cilla skall upphoéra, utan bifall.

19560303,

Lansgitten beslutar aii ¢j prova overklaganden i umgéngesfragan dé sociala utskottet har faitat
nytt beslut i umgangesfrigan den 27 november. Lansrétten beslutar att 1dmna Filippas
overklagan angiende upphorande av vard enligt VU beiraffande Cilla, utan bifaii. Filippa
overklagar lansriitens besiut till kammarréticn. -

19960614.

Tjansteutlfiande innehailande ytirande iill kammarrétien.

7. TIANSTEUTLATANDEN
Nedan citeras fext ur de granskade uiredningarna {67 att kunnag pévisa funna forfohande
strategier. Aven andra dokument citeras f6r ati tydliggora olika strategier. Vilka dokument
som menas framkommer av textei. Citaten ar kursiverade, och fjansteutidtandeiias rubriker
skrivs ut for att underiatta lasningen. Fler av citaten upprepas genomgéende i de olika
tjansteutifiandena, dessa nimns endast en géng for ait undvika upprepning,
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7.1 Tidnsteuiidiande 1990-11-28.

Sociala uiskotiei, socialsekreterare Gerd Svan gor en ansokan om vérd jml 1§ andra stycket
och 2§ LVU betraffande Cilla Fredriksson.

Den hir uiredningen #r pd 14 sidor, plus fyra intyg, Tjinsteutliiandel saknar angiven explicit
fragestillning och hypotesprévaing. Utredarens subjektiva tolkningar blandas in i grunddata,
sd att folkningarna framstdr som fakfa. Klientperspektivet ar diligt tillgodosett. Det gors ingen
for- eller emot provning av olika atgirder. Det forekommer ingen resursanalys, och endast ett
vardalternativ ges. Killredovisning saknas till en stor del av uppgifterna.

Utredarens asikt angdende Filippa framkommer tydligt i texten genom retorisk strategi, vilken
dven dr en av de dvergripande strategierna i den hiir utredningen. Utredaren har ¢n viltalighet
som péaverkar ldsaren i den rikining som hon vill.

En annan strategi som framkommer tydhigt 1 texten dr patologiseringssirategin. Filippa
framstélls som agpressiv, isolerad fran omvérlden etc., utan att utredaren beskriver nir det har
intraffat. Utredaren anvinder sig av negativ prognosstrategi for att understryka att det angivna
vardalternativet ar det riita.

*AFktuell situation”

"Hon podngterade atl hon skott dottern pa bdsta sétt och laiit henme ga fore siddning och sd
vidare.”

Stycket innehalier strategin ignorera klientperspektivet. Har far uiredaren det att idfa som att
det Filippa sdger inte dr specieilt infressant. Det dr en nedvirderande nedkortning av ett
uttalande.

"Vid detta tillfille var Filippa Fredriksson forhdllandevis ldii aii resonera med, men myckei
orolig och hade svari ait koncenirera sig pd en sak i tuget.”

I det hér stycket ligger en antydan som 4r svir att se. Slutsatsen 14saren gor dr att nar Filippa
ar forhailandevis l4tt att resonera med 4r hon mycket orolig och okoncentrerad, hur 4r Filippa
nar hon ar svar aif resonera med? Antydningssirategin och patologiseringsstrategin
framkommer tillsammans. Stycket innchaller dven positiv-negativ argumentationssirategi,
som framkommer av att utredaren forst skriver eti positivi pastdende om Filippa, som 16ijs av
tva negativa pastdenden om henne. Forstirkningsstrategin framkommer genom ord som
"mycker”,

"D uwiredaren kom (ill Filippa Fredrikssons rum pa barnhemmed sati hon i burnets spydlsing
och dottern Cilla Fredriksson satt i juniorséngen. Denna situation berdrde utredaren och
blev ndgot chockerad. Utredaren fragade modern om hon och barnet bytt plats men fick
inget svar.”

Den hér uppgiften har ingenting med uiredningen att gora, utan tas med for att pavisa nigot
om Filippa, genom utredarens irrelevanta kdnslor, Framféra irrelevant informations strategi
och upplevelse sirategi framkommer. Utredaren gor ett tankefel nér hon blandar in sina egna
kanslor (berdrde, chockerad) 1 en objekiiv uiredning, eller 1 analysen av familjens situation,
Tekniken medger obegrinsad bevisfabrikation genomn ail uinyitja uiredarens kénslor.

"Under samtaiet vixlade Filippa i stdmningsldge beroende pa samtalsdmne.

Det har ar en irrelevant uppgift. Vad viil uiredaren pévisa? Kommentaren ir meningslos p.g.a.
vaghet. Utredaren I6per stor risk for percepiuell distortion.
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"Utredaren konfaktade socialkonsulent Kent Klds pé Linsstyrelsen for att diskutera drendet
1990-11-07. Kenrt Kids menade ait det var bestickande om Cilla Fredriksson skulle vara
henmna med modern under helgen.”

Uppgiften innehdller upplevelse strategin och framftra irrelevant information strategin. Det
ir irrelevant att nimna ati socialkonsuienten menat det var bestickande. Spréket ar otydligt
och oproferssionellt. Genom den firsta meningen implicerar utredaren att det finns négoti av

vikt att diskutera.

Filippa informeras om ait Cilla kanske hamnar pa jourfamiljehem.

"Filippa Fredriksson informerades om de bada alternativen. Hon reagerade mycket starkt pa
att barnet skulle kumna placeras pd jourfamiljehem. Filippa Fredriksson blev upprérd och
desperat. Hon barrikerade sig pa sitt rum med barnet en stund.”

En bit Iingre ner star:

“Filippa Fredriksson var mycket upprord och aggressiv vid detta tillfille vilket grundade sig
i att hon var heli instdlld pa att hon skulle dka hem med dottern Cilla under helgen. Da
alternativer placering pa jourfamiljehem lades fram reagerade hion starit och vagade knappt
ldta behandlingsassistenten halla barnet en kort stund. ”

De hir styckena sidr pa samma sida i uiredningen och beskriver samma situation, men
utredaren beskriver ati Filippa reagerar pa tva olika siti. Hur sanningsenligt ar utredarens
redovisning? Det finns inget erkdnnande av utredaren aii deane sjalv ar med och provocerar
fram Filippas reaktioner. ”Upprird” och “reagerade starks” vpprepas, vilket innebar repetitiv
strategi. Styckena innehdller den provokativa strategin. Utredaren utnyttjar Filippas
reaktioner. Om Filippa inte hade reagerat “starkt ", si hade det kunnat anforts som tecken p
hur lite hon bryr sig om bamet. Forstarkningsstraiegin och patologiseringsstrategin
framkomimer av ord som * mycket starkt”, “mycket upprord”, "helt instafld”, "reagerade hon
starkt”, "knappt” och “kort stund’”.

“Filippa Fredriksson kontakiade ocksa barnlidkare Bjorn Axelsson som hon sokie stod hos
gerom aif be honom aif avsiyia ek everiiuel] separation av mior ool barn.”

Antydan bestar av att det 4r Filippa som fatt Bjorn Axeisson att vilja avstyra en separation av
mor och dotter, och ait Axeisson da r partisk nar han ger Fiiippa stod.

*Det material som hittills fanns om Filippa Fredriksson tydde pd att barnet Iopte risk att fu
skada pd grund av aif modern i vissa avseenden brast i omsorg om dottern. Inga misstankar
Junns dock om eft pagdende alkoholmissbruk hos Filippa Fredriksson.”

Styckei inniehdller vaghieissiraiegin, uiredaren forklarar inte vilket materal eller vilka "vissy
avseenden” som menas, det far 1dsaren lista ut sjalv. Stycket &r patologiserande gentemot
Filippa. Den sista meningen innehaller icke-brist argumentation vilket ger en antydan om att
det funnits en grund till att missténka Filippa, varfor papeka nagot som inte existerar?

"Pa kvdllen innan, onsdagen den 14/11-1990 hade Filippa Fredriksson varit hemma i sin
[digenhei for ait utrdtta nagot. Hon kom tillbaka vid 23-tiden i sdllskap med en X-talande
dam. Filippa Fredriksson verkade lugn och stabil dia hennes sdllskap gick darifrdn.”
Uppgifien dr ifrelevani. Ulredaren anvéinder sig av osiikerheismarkoren "verkade” vid positiv
uppeift. Stycket innehalier strategin att framftra irrelevant information.
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*Filippa Fredrikssons konfakt med socialtjinsten i X-stad stadsdelsfirvaltning”

"Kvinnoklinikens personal var osdkra pd Filippa Fredrikssons mdjligheter aft varda sin
dotter eftersom hon verkade vara i délig kondition psykiskt. Hon hade sma mdjligheter till att
& avlastning med praktiska géromdl och for att fé vila, dd hon upplevdes leva isolerat.”
Vilka innebiir "personal”? Det saknas killhanvisning, Upplevelsestrategin framkommer
genom “upplevdes” och "verkade vara”. Observera tekniken att uppgiften “osdkra™ 1 sin tur
grandas pa ndgot som "verkade vara”, osikerhetsupplevelsen utgdr eit specialfall av
upplevelsestrategin.

“Socialsekreterare Maria Sag fick aldrig ndgon narmal kontakt med Filippa Fredriksson.
Filippa Fredriksson upplevde situationerna da socialsekreteraren var hemma hos henne som
hotfulla och fick aggressionsutbrott mot socialsekreteraren sd att det inte var mojligt att fora
eft normalt samial.”

Stycket innehdller patologiseringsstrategin och forstarkningsstrategin, som framkommer
genom ord som “aldrig”, “inte var méjligt™, "utbrott” och “normalt samtal”.
Sarartsstrategin framkommer nér uiredaren skriver “rormalt samtal”, Filippa framstar som
sdrartad och onormal. Strategin forféljelse genom det fundamentala attributions felet
framkommer. Alternativa forklaringar som t.ex. att personkemin melian utredaren och Filippa
inte fungerar eller att utredaren provocerar fram Filippas beteende, 6vervigs inte. Hur vet
utredaren att Filippa upplevde besoken som hotfulla? Strategin att tillskriva kiienten en
upplevelse framkommer. Utredaren generaliserar genom att hon skriver “situationerna”,

vaghetsstrategin framkommer.

“Socialsekreterare Maria Sag som var handldggare i drendet tidigare har inte kunnat
etablera en normal behandlingskontakt med Filippa Fredriksson. Anledningen till detta har
varii att Filippa Fredriksson upplevt att socialsekreteraren inte har varit eit stod utan ett hot
mot hennes integritet och sjdlvstindighet. Filippa Fredyiksson har uppfattat rad och tips fran
bdde socialsekreteraren och hemterapeuten som tillrdttavisningar och har da reagerat med
aggressivitet.”

Stycket innehaller patologiseringsstrategin som framkommer genom s#rartsstrategin, strategin
tillskriva klienten upplevelser, vaghet, och att utnyttja termen “aggressivitet”. Detta leder till
att Filippa framstdr som aggressiv, onormal, och som en person som ¢ klarar av att ta emot
en vinlig handling som "réd och tips”. Vaghetsstrategin framkommer genom att utredaren
utnyttjat en patologiserande standardterm som “aggressiviter”. Socialsekreterarens agerande
framstills som positivt genom ord som “stéd”’, "rdad och tips”, och orsaken till situationen
palaggs Filippa och inte hos Maria Sag.

Socialsekreteraren upplevde att hembesiken hos Filippa Fredrilesson var till skada for
barnet di Filippa Fredriksson var aggressiv mot socialsekreteraren. Detta ledde till att
socialsekreterare Maria Sag trappade ner antal hembesok till ett minimum.”

Stycket innehaller upplevelsestrategin, utredarens upplevelse utgdr inte saklig grund vilket
ger att saklig grund och precisering saknas. Det kan t.ex. ha varit hembesoken som var
skadliga for Cilla, inte Filippas skyddsbeteende gentemot socialsekreteraren. Att besoken kan
uppfattas som aggressiva papekas inte, socialsekreteraren gor tankefelet “doktrinen om
nollpéverkan”. Vad innebér att Filippa dr "aggressiv’?, vaghetsstrategin och
patologiseringsstrategin framkommer. Genom att pipeka att socialarbetaren gér darifran gor
hon ritt och Filippa fel, det finns en antydan att Filippa borde forsta att hon skadar barnet,
moraliserande strategi och syndabocksstrategin framkommer.
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YSamtal med Filippa Fredriksson”

"Anledningen till det planerade hembeséket var den anmdlan Lena Gron gjort 1990-10-08"
Uppgiften innehéller fabuleringsstrategin, en fabnlerad stegring av tidipare uppgift foreligger.
Tidigare i tjinsteutidtandet skriver utredaren att Lena Grén kontaktade socialsekreteraren pa
barnavardscentralen for att gora en forfrdgan om Filippas méjligheter att £3 hjalp med
hushdllssysslor. Anmilan och forfrigan r inte samma sak,

"Under de samtal utredaren har haft med Filippa Fredriksson har hon varit Smsom
resonerande och omsom aggressiv och fientlig gentemot utredaren och den dvriga
omgivningen. Hennes labilitet i dessa situationer kan vara praglade av den press hon upplevt
da fion Kiint sig ordttvist behandlad och vanmdktig infor att dottern dr omhdndertagen. Det
har varit svirt att stivja Filippa Fredrikssons aggressiva utfall och att Ja henne att lyssna rill
utredarens resonemang,”’

Déljande strategi framkommer av att det ej finns nigon precisering av vad utredaren menar
med "resonemang”. Strategin tillskriva klienten upplevelser framkommer genom ord som
“press hon upplevt” och “ként sig”, Det finns ingen precisering av vilka situationer som
menas, vad menar utredaren med “den dvriga omgivningen”? Vaghetsstrategin framkommer.
Stycket innchéller patologiseringsstrategin och strategin att patologisera kritik som
framkommer av att Filippa framstéills som labil och si aggressiv och fientlig mot alla, si att
det inte gér atf prata med henne.

YBedomning”

"Enligt utldtandet fran Moga familjebehandlingshem har Filippa Fredriksson inte bestamda
tider for mat och vila for Cilla. Filippa Fredriksson ammar Cilla dven dé hon inte dr hungrig
utan ocksa for att trosta henne dé hon dr gndllig av andra orsaker.”

Moraliserande strategi framkommer genom att utredaren jamfor Filippas amning med sitf eget
underférstidda ideal, och anger inget som helst vetenskapligt stod for det.

Utredaren och intygsgivarna anvénder sig av implicit teori strategin, barn ska ammas enbart
pa bestédmda tider och darfor behandlar Filippa Cilla felaktigt.

Utredaren anvinder sig av strategin successiv stegring, dé det 1 utlatandet frin Moga
familjebehandlingshem stdr “Hon ammas ofta och kanske inte bara d& hon &r hungrig, utan
Aven dil hon 4r gnallig av andra orsaker”. Utredaren har tagit bort osakerhetsmarkoren
“kanske” och lagt till “fér ait tréista henne”. Texten kunde lika gérna ur saklig synpunkt
skrivits s att Filippa fick erkdnnande f6r god omvardnad om barnet.

“Filippa Fredriksson har psykiska besvir som uitrycker sig i form av nedstimdhet och
ldttvickt oro. Filippa Fredriksson dr mycket kritikkanslig och upplever ofta att ménniskor dr
negativt instéllda till henne, enligt Dr Orange pé Y-stad vuxenpsykiatriska mottagning. De
senaste daren har Filippa Fredriksson inte vérdats for de psykiska besviren men enl igt Dr
Orange har Filippa Fredriksson ként att hon misslyckats i sitt liv och dé har de psykiska
besvdren intensifierats,”

Dr Orange skriver i sift lakarintyg : ”Pat har sedan ungdomen haft besviir av nedstimdhet och
lattvackt oro”. Dr Orange skriver ingenting om att Filippa har “psykiska besvir som uttrycker
sig” 1 olika former. Utredaren anvinder sig hir av fabuleringsstrategin och strategin successiv
stegring f0r att forstarka intygets patologisering, Dr Orange skriver “Hon upplever ofta
manniskor som negativt installda till henne”, utredaren dndrar “som ” till "&", Dr Orange
skriver vidare:” Under var kontakt 1986 till 1987 var pat ofta nedstimd. Hon tyckte att livet
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kindes siut och att hon hade misslyckats. Hennes psykiska besvir intensifierades.” Utredaren
gor sin egen tolkning av texten, och fAr det att 14ta som att Tilippa tycker ait hon har
misslyckats i livet och darfor har de psykiska besviren forvérras.

Repetitiv strategi framkommer genom att “psykiska besvér” upprepas tre ggr.

*Filippa Fredrikssons beteende i de situationer hon kiinner sig pressad utmérks ay
aggressiva uifall di hon dr s& upprord och upptagen av sina egna kénslor ati det dr svirt att
overfuvidiaget f& samtalskontakt med henne. Socialsekreterare Maria Sag har wpplevt
sédana situationer vid hembesik, di hon bedomt aft det infe var meningsfullt ait f0rséka
pabéria ndgot samtal med Iilippa Iredriksson.”

Vilka situationer menas? Precisering saknas och vaghetsstrategin framkommer. Stycket
innehaller patologiseringsstrategin, som framkommer genom att socialsekreteraren bedémt att
det inte 4r meningsfullt att prata med Filippa p.g.a. att hon har aggressiva utfall, &r upprord,
egocentrisk och r svir att 18 kontakt med. Strategin att tillskriva klienten kénslor utan att
avge saklig grund framkormner. Strategin att patologisera kritik framkommer genom att
utredaren avvisar Filippas kritik med hanvisning att hon &r for “aggressiv”.

"Utredaren har sett Filippa Fredrikssons beteende under dessa aggressionsutbroft och infe
Iyckats aft fét henne att lyssna tll ett resonemang. Det har dd rort sig om dottern Cilla
Fredrikssons omhdndertagande och en eventuell separation av mor och barn.”

Stycket ar patologiserande. "Aggressionsutbrolt” kan rora sig om situationsadvekvat reaktion,
vaghetsstrategin framkommer. Det &r utredarens vérderingar av ett beteende. Generaliserande
och virderande begrepp som t.ex. aggressivitet bor ersittas med sakforhallanden. Utredaren
bortser fran sin egen inverkan, “doktrinen om nollpéverkan” (jfr Edvardsson, 1996) torde
foreligga utredarens tankesétt.

"Menstret i Filippa Fredrikssons beteende dr, enligt utredarens uppfattning, ait hennes
negativa instéllning till ménniskor ofta leder till ait varje detalf som uitalas uppfattar Filippa
Fredriksson som kritik eller anklagelser. Filippa blir upprird av det hon uppfattar som kritik
och blir di s& aggressiv och hensynsios i sitt uttrycksséitt att hon glommer bort Cilla under
tiden.”

Strategin forfoljelse genoin det fundamentala atiributions felet framkommer da utredaren inte
overviger alternativa tolkningar till Filippas beteende utan drar slutsatsen att det dr Filippas
personlighet som gor att hon reagerar som hon gor, och att det inte kan bero pé situationen.

1 utredarens shutsats framkommer 4ven patologiseringsstrategin. Hur vet utredaren att Filippa
ar negativt installd till manniskor? Strategin att tillskriva klienten negativ installning och
strategin att tillskriva klienten kénslor framkommer.

Saklig grund till uttalandet saknas, di det infe finns ndgra preciseringar av vilka handelser
som menas, vaghetsstrategin framkommer. Negativ synonym strategi framkommer genom att
utredaren skriver bide “aggressiv”’ och “hdnsynslos”. Generaliseringsstrategin framkommer
genom att utredaren skriver “monstret i Filippas beteende dr”.

*Filippa Fredriksson har under Gititalet haft alkoholproblem som periodyis varit mycket
grava sa att on behovi vérd for detta. Hon vardades jml LVM under tvd mdnader 1986 pa 1-
Hem for sin alkoholism.”

Det hir namns tidigare under stycket “sammanfatiningsvis finns féljande uppgifter om Filippa
Fredriksson”, repetitiv strategi framkommer. Strategin att framfotra irrelevant information
framkommer, den historiska informationen 4r irrelevant i sammanhanget och tas med enbart
for att pAminna och paverka ldsaren. Forstarkningsstrategin framkommer genom orden
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“mycket grava”. 1 den sista meningen i stycket repeteras och stegras »alkoholisn?”, punkt
kunde sittas efter 7-Hem”,

“Filippa Fredriksson har inte uttryckt att hon har insiki i hur hennes berusade tillstand, den
dagen dé Cilla blev omhéinderiagen, negativ pdverkat doftern.”

Strategin att ndmna icke-beteenden, dvs att nimna at{ beteenden inte har intraftat verkar hir
uppkommit utifrdn en underliggande forestallning frin utredarens sida.

*Under ulyedningstiden fram till 1990-11-15 da Filippa Fredriksson avvek ifran Méga
bedomde utredaren att Filippa Fredriksson inte var bendigen att dricka alkohol for aft berusa
sig.”

Vad menar uiredaren? Stycket ar svirbegripligt och lamnar l4saren till att tolka innehdliet
sjalv. Icke-brist argumentationsstrategi framkommer.

* Filippa Fredriksson har psykiska besvir som yttrar sig framst i ldttvickt oro och stor
kritikkanslighet, Hon dr negativt instélld till ménniskor i sin omgivning.(....)Utredarens
bedomning dr att Cilla Fredriksson loper visk ait ta skada av att modern Filippa Fredriksson
har psykiska besvir som leder till att Filippa utestdnger andra vuxna mdnniskor ifrdn sin
tillvaro.”

Utredaren anvinder sig av retorisk strategi tilisammans med kompetenséverskridande
strategi. Utredaren har inte kompetens att gora den slutsats hon gor, som innehaller negativ
prognos strategin. Strategin overtro pa sig sjalv och andra och strategin att tillskriva kiienten
negativ instillning framkommer. Stycket #r ett exempel pa patologiseringssirategin.

e - 513

Generaliseringsstrategin framkommer genom att utredaren skriver “har”, ”d@r”, etc.

"Filippa Fredrikssons labilitet kan péverka hennes relation till dottern pd sd sdit ait Cilla
Fredviksson kan komma att leva i ofrygghet och oséikerhet déi modern inte dr kapabel att
svara mot de olika krav som barnet stiller i vaxande &lder. Cilla Fredriksson behover ocksd
fi majlighet att f& sociala kontakter med utomstdende vuxna och dven andra barn.”

Varje barn behover £ mojlighet till sociala kontakter, utredaren borde istillet pAvisa konkreta
situationer som gor att inte Filippa kan ge sociala kontakter. Retorisk strategi och
patologiseringssirategin framkommer. Ur stycket framkommer strategin évertro pa sig sjalv
och andra och strategin kompetensoverskridande. Utredaren skriver “Filippa Fredrikssons
labiliter”, betraffande vad- gentemot utredaren? Generaliseringssirategin framkommer.
Negativ synonym strategi framkommer genom att utredaren skriver “ofrygghet” och
“osiikerhet”, det andra ordet tillfor inget i sak. Stycket #r ett exempel pé negativ prognos
strategi, genom att utredaren anvinder en “kan”-teknik for att gora negativa prognoser, med
en inriktning pa en negativ framtidsmajlighet.

"Cilla Fredriksson loper ocksd risk att ta kinslomdssig skada av att modern Filippa
Fredriksson har l4g tolerans mot mdnniskor i allménhet och lditt drar sig undan och isolerar
sig dd hon upplever sig kritiserad.”

Det har ir uiredarens uppfattning, strategin 6vertro pé sig sjilv och andra framkommer.
Negativ prognos strategin framkommer dé utredaren 4r kompetensoverskridande dé hon
pastér att Filippa har 13g tolerans mot ménniskor i allménhet och att det utgdr en risk for
Cilla. Stycket ar patologiserande gentemot Filippa. Utredaren séiger emot sig sjélv di hon,
pang efter gAng skriver att Filippa #r aggressiv, excentrisk och att hon soker stod hos personer
hon ej kdnner, och sedan, i det hir stycket skriver att Filippa latt drar sig undan och isolerar
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sig ndr hon kinner sig kritiserad. Dessutom bor basfrekvensen for att dra sig undan vid kritik
vara betydande.

Repetitiv strategi framkommer i stycket “bedémmning” p.g.a. att ordet ?risk” forekommer i atta
olika sammanhang, och ordet “/éper” forekommer fem ginger.

7.2 Tidnsteutldtande 1991-01-31,

Det hir tiinsteutl3tandet 4r en ansokan om tvingsomhindertagande av Cilla Fredriksson.
Utredningen &r pa 18 sidor, plus ett intyg och fyra utldtanden. Gerd Svan 4r handlaggare.
Explicit frigestillning saknas och det gors ingen for- eller emotprovning av olika alternativa
Atgdrder. Klientperspektivet ar déligt tillgodosett.

Vaghetsstrategin och antydningsstrategin framkommer tydligt i den hir utredningen.
Utredaren faller ut i resonemang som innehéller lite fakta men mycket av dennes asikter.
Kvantitativ strategi framkommer av att utredaren upprepar mycket frin den tidigare
utredningen, och aft irrelevanta uppgifter har tagits med.

*Aktuell situation”

"Utredaren hade redan tidigare bokat tid for hembesdk hos Filippa Fredriksson 1991-01-02,
men fatt skrifiligt meddelande fién henne att hon inte skulle vara hemma den dagen.
Utredaren gjorde dock tva forsok till hembesok titlsammans med sektionschef Sten Bergwall
denna dag men utan resultat.”

Varfor gors tva forsok till hembesok nar Filippa har meddelat att hon inte ska vara hemma?
Stycket innehéller total kontroll och makt strategi och strategin soka besla klienten med légn.

»199]-01-03 kontaktade utredaren Saga Ronn som hjdlpt anmdlaren att gora den aktuella
Jjouranmdlan avseende Cilla Fredrikssons hemfSrhdallanden. Rénn uppger ait anmdiaren
berditiat att Filippa Fredriksson ammade Cilla korta stunder trots aft hon yar onykier. Det
fanns ingen mat hemma och anmdlaren kipte pizza och var orolig éver vad modern skuile
géra nédr barnet skriker.”

T uppfoljningsblad Filippa stér det angdende samtalet med Ronn  Han blev mycket upprord
sver forhallandena i hemmet f6r barnets skull. Filippa var onykter och ammade barnet 1 trettio
sekunder , tyckte att det rackte.(... ) Mannen bytte blajor pa barnet d han tyckte att det
behovdes, han har for ovrigt aldrig bytt blojor pa barn forut. Mannen var mest orolig for vad
modern gor di barnet skriker d8 hon sjélv 4r onykter och mycket orolig. Han var rédd att hon
skulle 7g# éver griinsen”. (...) Det fanns inte ndgon mat hemma s mannen kopte en pizza
som barnet fick 4ta av.”

Bdvardsson (1996, 5.67) betonar; ”Om det stdr klart ait en anmalan ar sakligt ogrundad skall
den avskrivas. Det dr viktigt att en anmilan noga dokumenteras och att de som gor den
omgéende ombeds gora preciseringar och situationsbeskrivningar.(...) Uppgifter i anonyma
anmalningar kan inte tillskrivas virde forrén de kontrollerats pd annat tillforlitligt satt.(...)
Anmalarens relation till den anmilde nu och historiskt bér rutinmassigt efterfrigas for att
klarlagea om det kan finnas jav eller dolda motiv.”
Utredaren anviinder sig av strategin successiv ddmpning dé hon skriver om anmélarens
version till fjansteutldtandet, och gér tankefelet dekontextualisering.

Strategin ignorera klientperspektivet framkommer genom att Filippas version inte finns med i
tjansteutlatandet. Den hir anmilan vigde tungt 1 beslutet om det omedelbara
tvAngsomhiéndertagandet som gjordes 910103 for Cilla.
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*Det material som hittills fanns om Filippa Fredriksson tydde pd att barnet lopte att {a risk
pd grund av att modern i vissa avseenden brast i omsorg om doftern.”

Vaghetsstrategin framkommer genom att stycket inte har nigon precisering alls, vilket aven
gor det till irrelevant information. Stycket hiinger inte pd ndgot sitt ihop med 6vrig text i
stycket “Aktuell situation”. Antydningsstrategin framkommer genom att utredaren antyder
négot som lisaren far tolka sjalv.

»Samtal med Filippa Fredriksson”

"Utredaren framforde vilka orosmoment som finns gdllande Cilla Fredrikssons utveckling.
Filippa Fredrikssons instabila psykiska hélsa och den sociala isolering som Filippa
Fredyiksson uppfattas leva i . Filippa Fredriksson forefaller ha en all{for siark symbiotisk
bindning till dottern med héansyn till Cillas dlder och att def kan vara ogynnsamt for Cilla
Fredrikssons hdnslomdssiga utveckling.”

Stycket innehéller retorisk strategi som syns genom ord som “orosmoment”, ” instabila
psykiska halsa”, forefaller ha”, “allifor stark symbiotisk bindning”, ogynnsamt”,
kénslomdssiga utveckling”, vilka tillsammans ir vilformulerade for att lasaren ska fa
stutsatsen att det maste stimma. Inget sigs om vad som konkret avses. Utredaren ar
kompetensoverskridande di hon stéller en diagnos om symbiotisk bindning mellan mor och
dotter, Cilla var ett 4r gammal. Patologiseringsstrategin framkommer ur stycket genom ord
som “orosmoment”, ”instabila psykiska hélsa”, “sociala isolering” etc. Opersonlig
upplevelsestrategi framkommer genom att utredaren skriver “uppfattas”.

*Beddmning”

Det dr sannolikt att Cilla Fredriksson [éper visk att ta skada av modern Filippa
Fredrikssons psykiska instabilitet, hennes ldga tolerans gentemot andra vuxna mdnniskor och
risken att hon missbrukar alkohol di hon kilnner sig pressad.”

Stycket #r patologiserande gentemot Filippa. Utredaren upprepar det som tidigare har skrivits
i tjansteutlatandet, genom att anviinda sig av negativ prognos strategin. Utredaren anvénder
sig av retorisk strategi for att overtala lasaren att tro pa det hon skriver. Vad en ouppmirksam
issare inte lagger mérke till, 4r att utredaren anvinder sig av tre osikerhetsmarkorer.
»Sannolikt loper risk” siger egentligen inte s mycket, liksom uttalandena “risk att ta skada
av” och " risken att hon missbrukar alkohol dé hon kénner sig pressad” . Vad innebir en
“risk™ som grundas pé en annan “risk”? Texten 4r outgrundlig.

*Det har konstateras att Filippa Fredriksson har varit berusad vid tre tillfallen, 1990-10-29,
1990-12-27 och 1991-01-03 ait hennes tillsténd kunnat skada Cilla Fredrikssons hilsa och
utveckling. Dessa situationer ligger till grund for de omedelbara omhidindertaganden som
gjorfs.”

Stycket innehéller vaghetssirategin, som framkommer av att precisering av vilka situationer
som menas saknas, och att uppgiftskillor ej redovisas. En ouppmérksam lisare bryr sig
troligen inte om att kontrollera uppgifterna, och kan dé inte se I6gnstrategin ntredaren
anvander sig av. Det senaste omhéndertagandebeslutet togs 910103. I redogérelsen daterad
19910107 skriver utredaren: "1991-01-04 Kyrkoherden i Y-stad, Jorgen 1vdid ringer
utredaren och berdittar att han varit hos Filippa Fredriksson kvdllen fore, (....) Fredriksson
var onykter men kunde ga enligt Trdd.(....) Det bedoms utifrdn jouranmdlan 1990-12-28 sami
Treids iakitagelser 191-01-03 att det finns pataglig risk for ait Cilla Fredrikssons hiilsa och
utveckling skadas i hemmet. Med bakrund av ovanstaende togs beslut om omedelbart
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omhindertagande jml §6 1991-0]-03.” Utredaren hinvisar till Trads iakttagelser som orsak
till.omhandertagandet, fastdn hon fick informationen forst dagen efter beslutet om omedelbart
omhéndertagande hade gjorts.

“det finns tydliga tecken pd ait Filippa Fredriksson inte dr kapabel aft hantera
stressituationer och vardagliga motgdngar pd ett konstruktive sdit.”

Vilka "tydliga tecken” ? Stycket #r opreciserat och patologiserande. Vaghetssirategin
framkommer, Utredaren generaliserar, vilken saklig grund har utredaren for uttalandet?

"Betriiffande den kinslomdssiga relationen mellan Filippa-och Cilla Fredriksson finns en
stark och varm kontakt dem emellan. Det som dr anmdrkningsveirt dr att Filippa Fredriksson
uppfattas anvinda nérheten och kroppskontakten till dottern i stor uistrdckning for sitt eget
trygghetsbehovs skull. Genom denna starka bindning har inte den grundldggande och tidiga
symbiosen fér barnet kunnat nedionas successivi son dr normalt for ett barn wnder andra
levnadsaret. Det dr sannolikt att den starka symbiotiska bindningen mor och barn emellan
kean komma att undertrycka Cilla Fredriksson formdga att utrycka sina egna behoy infor
modern.”

Hir framkommer positiv negativ argumentationsstrategi och patologiseringssirategin, forsta
biten dr positiv som sedan foljs av pastdendet att Filippa utnyttjar deras relation for sitt eget
behov. Utredarens slutsats 4r kompetensoverskridande, di det inte har framkommit i ndgot
intyg det utredaren pastir. Vilken saklig grund har utredaren for att gora sin slutsats?
utredaren goér en tolkning utan konkret underlag. Stycket innehdller dven retorisk strategi.
Forstarkningsstrategin framkommer genom ord som “anmdrkningsvért”, "stor ulstrédckning”,
“starka” och sannolikt”.

Utredaren anviinder sig av negativ prognos strategi nir hon pastar att Filippas och Cillas
relation “kan komma’ undertrycka Cillas formdga att uttrycka sina behov infér modern, saklig
grund saknas. Genom att utredaren skriver “uppfatials” anvander hon sig av opersonlig
upplevelse strategi.

“brister | rutiner for mat och vila for barnet dr sannolikt ett witryck for Filippa Fredrikssons
kanslomdssiga labilitet och detta rubbar barnets mojlighet till en harmonisk dygnsrytm.”
Utredaren dr kompetensoverskridande nir hon anviinder sig av strategin passande tolkning
och 6verdrivande strategi. Exempel pd andra mojliga tolkningar ar att spidbarnet Cilla inte
“till&ter” rutiner nér hon #r vid Moga behandlingshem. Stycket ar patologiserande gentemot
Filippa.

"Vardplan”

" Betrdffande Filippa Fredrikssons instélining till vard pa institution tillsammans med dottern
finns motsatta budskap dé hon sdger att hon helst av allt vill vara med dottern och alt det inte
spelar ndgon roll var de dr nagonstans. A andra sidan witrycker Filippa Fredriksson att hon
inte trivs pd institutioner. ”

Utredarens tolkning om “motsatta budskap” ir patologiserande och ger bevisfabrikation. Det
enda Filippa uppges har sagi om just vird pé institution 4r att hon “infe irivs pd institutioner”,
Det framgar inte ait Filippa skulle ha inbegripit institutionen i det forsta refererade yttrandet.
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7.3 Tjinstentldtande 1991-04-08

Det hr tjansteutldtandet 4r ett yitrande till kammarratten angdende besvir anforda av Filippa
Fredriksson och hennes ombud. Utredningen ar pa 19 sidor, plus fem bilagor innehailande
tjansteutldtandet frin 910131, tre intyg frdn varierande personer, och ett utldtande. Gerd Svan
ar handlaggare for den hér utredningen.

Klientperspektivet utgors av en negativ bakgrundsbeskrivning av Filippa, och beskrivning av
Filippas resurser saknas. Problemananysen utredaren gor ar vinklad till att styrka utredarens
uppfattning, Den innehaller irrelevanta, negativa uppgifter om Filippa, och utredarens
subjektiva , kinsloladdade tolkningar. Kallkritik saknas pa uppgifier och en explicit
fragestallning gors ej.

De overgripande strategierna ar historisk dammsugarstrategi, retorisk strategi och kvantitativ
strategi. Utredaren faller ut i 1dnga resonemang dér hon anvénder sig av bl.a. positiv-negativ
argumentationsstrategi, patologiseringsstrategi, forstarkningsstrategi, och retorisk strategi.

*Filippa Fredvikssons bakgrund”

Nir Filippa 6verklagade tili kammarritten over Iansréttens dom gjorde sociala utskottet eft
motdrag genom socialtjanstens hjialp. P4 tva och en halv sida infor utredaren en
kompletterande bakgrundsbeskrivning dér “uppgifferna dr i huvudsak himiade fran det
material som 1986 utgjorde underlag for en ansékan fidn linsstyrelsen om vard med stdd av
LVM fér Filippa Fredriksson”. P4 dessa sidor forekommer triviala uppgifter om Filippa som
kan ha tagits med for att svartméla Filippa. Hér tar utredaren med elva ar gamla uppgifter,
som inte har nigon kallredovisning och inga uppgifter om vem/vilka som har uppgivit
informationen, historisk dammsugarstrategi framkommer.

* Filippa Fredriksson reagerar krafifullt pa alkohol, och har uppvisat patologiska
alkoholreaktioner, Hon har blivit helt personlighetsférdndrad,, aggressiv, utagerande och
tappat all behdrskning. Hon har betett sig destruktivt och slagit sénder saker.”

Det stér inte vem som uppgivit informationen, eller varifrdn den har tagits, vaghetssirategin
framkommer. “helt” och “all” &r fabuleringstecken, och utgdr en forstarkningsstrategi.
Historisk dammsugarstrategi framkommer.

"Vid ndgra tillfillen forekom upptradanden i Filippa Fredrikssons bostad, dé hon slog
sonder fonsterrutor och andra foremdl. Polis tillkallades till hennes bostad vid nagra
tillféllen. Hosten 19835 blev Filippa Fredriksson dtalad for att dragit kniv mot en man.”
Jag frigar mig hir vad innebir nigra tillfillen och vilka tiliféillen galler det? Det dr vagt
formulerat och har inte ndgon precisering alls. Sirafegin att framféra irrelevant information
och historisk dammsugarstrategi framkommer.

"Filippa Fredriksson ringde under denna period runt till sjukhuset, socialndmnden,
socialjouren, polisen, sami dven nattetid hem till avdelningsldkare och annan personal pd

Sjukhuset.”
Det hir 4r gamla, irrelevanta uppgifter, historisk dammsugarstrategi och strategin framitra

irrelevant information framkommer.
“IFilippa Fredriksson forsokte ta livet av sig med hjdlp av tabletter, och fordes tablett- och

alkoholfvrgifiad till X-sjukhusets intensivavdelning. Fran sjukvdrdens sida bedomde man sig
i det laget uitomt sina resurser att ge Filippa Fredriksson erforderlig behandling.”
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Vem har uftalat sig om sjukvardens sida 7 Killhidnvisning saknas. Vaghetsstrategin
framkommer genom att precisering saknas.

Filippa framforde klagomal pa handliggningen av hennes drende hos socialijansten 1 Y-stad
till lansstyrelsen 1 X-1an,

"Lénsstyrelsen granskade drendets handledning, men bestor 1988-03-28 att avskriva drendet
utan Gtgdrd. Linsstyrelsen ndmner i sitt bestut att "de svarigheter socialndmndens personal
haft i kontakten med Filippa Fredriksson har dven forelegat vid Lanssiyrelsens konfakt med
hepne”.”

Har tar utredaren upp uppgifier om Filippa innan Cilla ens dr f6dd och ligger det henne till
last, historisk dammsugarstrategi framkommer. Pastdendet antyder att manga “andra”, inte
bara socialtjénsten, utan dven lansstyrelsen tycker att Filippa ger svérigheter, rdstetalsstrategin
framkommer. Utredaren anviinder sig av strategin att framfora irrelevant information och
strategin att utnyttja och torstora upp hindelser.

“Filippa Fredriksson har sedan 1987 boit i Socialstad. Sa vitt dr kdnt har hon ef hafi ndgon
kontaki med psykiatrisk spukvird under denna tid. Det finns dock mycket begrdnsade
uppgifter om hur Filippa Fredrikssons forhallanden har varit under denna period.”
Utredaren gor hér en antydan att ven om det inte finns ndgra uppgifter pa att Filippa inie har
hafi kontakt med psykiatrisk sjukvérd, s& hade nog Filippa problem #nd3. Speciellt ordet
“dock” g6t den antydningen, 6verdrivande strategin framkommer.

2 Aktuell situation™

"Klor och Stol menade att man upplevde ait Filippa Fredrikssons reaktioner sammantuget
under uiredningstiden och under den sistlidna veckan var tecken pd att hon var allifor
Dpsykiskt instabil for aii helt och fullt kunna engagera sig kinslomdssigt i sitt barn, dven pd
ldng sikt. Man ansdg ait Filippa Fredriksson har extremt stark dngest vissa dagar och dd ser
hon inte sitt barns behov utan dr forblindad i sin dngest.”

Saklig grund saknas, socialsekreterarens och psykologens upplevelser utgér ej saklig grund
for att avgora om Filippa kan ta hand om Cilla, upplevelsestrategin och
patologiseringsstrategin framkommer. Stycket innehéller teckentolkningsstrateg |, alternativa
tolkningar &vervigs ej, t.ex. att Filippa ir pressad under utredningstiden. Utredaren gor oft
metodfel, genom att hon bortser {1an tiden fére utredningen, hur var Filippa da?

Stycket innehéller dven forstirkningsstrategin, som syns av orden “extremt”, “allifér” och

“forblindad’. Negativ prognos strategin framkommer genom att utredaren skriver "pd lang
sike”. Sista meningen innehdller trippelminus och retorisk strategi, (Pextremt stark dngest”,

"ser hon inte sitf barns behov”, "forblindad i sin dngest™).

"Detta beteende att elda upp saker i bostaden oroade Stol och Klor yiterligare di det
upprepades for tredje gingen.”

Klors och Stols oro utgér ingen saklig grund, vilket gér det till irrelevant information.
Upplevelse strategin framkommer av texten. Precisering saknas av vilka situationer som
menas.

"Cilla Fredriksson maste , for att frdmjas i sin emotionella och sociala utveckiing, knyta an
(il vuxna, stallforetrddande fordldrar | en lugn och harmonisk hemmiljo. (. )Filippu
Fredriksson behiéver forst genomgd djupgdende terapi for ati kunna ta hand om sitt barn pa
eft tillfredsstdllande sdrt.”
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Stycket innehaller retorisk strategi och patologiserande strategi. Genom ordet “mdste”
framstr det som att det ar brittom att ta Cilla frén Filippa, annars kommer det att gé illa,
antydningsstrategi framkommer. Antydningsstrategin framkommer dven genom att uiredaren
antyder att Filippa inte kan erbjuda Cilla en "/ugn och harmonisk hemmiljé”. Det ar inte
utredarens uppgift att forutse om Filippa behover terapi eller inte, terapistrategin
framkommer.

wKlor och Stol menade ocksé att Filippa Fredriksson var i sé dalig psykisk situation att det
var nodvindigt att en ldkare bedomde om hon behivde sjukhusvard.”

S4 uiredaren kontaktade en jourhavande likare som bedémde att Filippa inte var psykotisk
och skrev darfor infe ut nigot virdintyg till Filippa. Handelsen dr ett exempel pé total
kontroil- och maktstrategin.

“Cilla Fredriksson behidver placeras i familjehem for att fi mijlighet att vixa upp under
trygea och harmoniska forhdllanden. Tidsperspektivet dr dock oklart dé man inte vet hur
lang tid Filippa Fredrikssons egen utveckling mot en mer stabil och trygg person kommer fq i
ansprak.”

Utredaren anvander sig av antydningsstrategin genom att hon antyder att Cilla r inte trygg 1
Filippas vard, utan det &r endast socialtjansten som kan erbjuda Cilla ett bra hem.

Stycket innehaller retorisk strategi, genom att utredaren skriver "frygga och harmoniska
forhallanden’” och utveckling mot en mer stabil och trygg person”, vilka bida innehdiler
dubbelplus. Det sista citatet innehdHer dven patologiseringsstrategin, dé det antyds att Filippa
maste utvecklas och att “mar” inte vet hur ling tid det kommer att ta. Opersonlig strategin
framkommer av att utredaren hinvisar till “man”.

"Filippa Fredriksson var nijd med att komma ill X-Pensionat men var labil i humiret och
kinde sig stovd av enkla frdgor om hennes namn och adress.”

Vad vet utredaren om hur Filippa kinner sig? informationen ar patologiserande och strategin
tillskriva klienten en upplevelse framkommer. Positiv-negativ argumentationsstrategin
framkommer genom aft utredaren skriver forst “ndjd”( enkelt plus), for att sedan skriva
*labil” och “stord av enkla fragor”, (dubbelminus).

»Filippa Fredriksson ville veta vad som forvintades av henne och pa deita svarade utredaren
ait hon mdste bearbeta de brister hon har i sin personlighet, sdsom bristen pa tillit och
fértroende for ménniskor i hennes omgivning. Fredriksson verkade inte mottaglig for
utredarens argument dé hon var mycket upprord och dngestfylld.”

Utredaren forklarar syftet med familjehemsplaceringen och att Filippa “mdste ” bearbeta sina
brister. En normal reaktion pé sidan information ar att bli upprord. Det vénder utredaren
emot Filippa, provokativ strategi och patologiseringsstrategin framkommer.

I uppfoljningsblad om Filippa star det 910312: "Jag dterkommer till att Filippa maste komma
tillratta med sina egna kénslomassiga stomingar innan hon och Cilla kan leva tillsammans”.
Utredaren undviker att beskriva hela samtalets géng for att framstd i battre dager, strategin
doljande av information och strategin successiv ddmpning framkommer. Jag stiller mig dven
fragan hur utredaren kan komma ihdg s& mycket av samtalet, nér det som skrivs i uttdtandet
inte beskrivs i uppfoljningsbladet? Det stér ingenting om att Filippa inte var mottaglig for
utredarens argument, eller forklaringar av vilka personligheisbrister som menas. Strategin
successiv stegring framkommer.
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Samtal mellan utredaren, Frida BI4, Britia Stol, jourmamman och Cilla:

"Familjehemmet bér vara kapabelt att tackla umgdnget och kontakterna med Filippa
Fredriksson. Vad gdller aft finna en ldmplig familj for Cilla Fredriksson dr det underordnat
problem.” _

Antydningsstrategin bestir av att man antyder att Filippa ger sa stora problem s ait finna en
lamplig familj &t Cilla &r mindre viktigt.

Om en hindelse da Filippa laser in sig pa en toalett med Cilla:

" Dé polisen kommer och knackar ndgra ganger pd dorren kommer Filippa Fredriksson uf
tillsammans med barnet. Efter denna dramatiska hindelse stdlldes besdken in de tvd
efterfoljande dagarna for ait markera for Filippa Fredriksson att hon passerat grdnsen for
det tilldina i behandlingen av dottern.”

Myndigheten anvinder sig av total kontroll- och maktstrategin for att besiraffa Filippa genom
indragning av besok. Dirigenom bestraffas dven Cilla som inte far trafta sin mor pé tvd dagar.

*Utredaren bedémer att Fredrikssons upprepande beskrivning av Sdgs och Sens klddsel "de -
kom i svarta Kldider som svarta hiixor” dr vaneforestillningar som foranletis av Fredrikssons
starka dngest.” ‘

Det ar vanligt att manniskor lagger in bilder for att kunna beskriva en sak/situation bittre som
t.ex. svart som natfen, hungrig som en varg. Metaforladdat sprak &r bl.a. litteréirt accepterat,
troligen har inte respektive forfattare “stark dngest” ndr de skriver sddant. Har forsoker
utredaren fa det att vara utslag av vantérestillningar, vilket r ett exempel pa
patologiseringsstrategin. Tanke felet imperfecta enumeratio foreligger, dvs ofullstindig
upprikning/ dvervagande av orsaker, tolkningar etc. Overdrivande strategi framkommer av
godiycklig tolkning. Uppgiften innehéller forutsittande strategi , dngest forutsatts foreligga
hos Filippa.

*Ovriga kontakter dver ovanstiende period”

" X- generalkonsulatets Peter Lés har kontaktas av Filippa Fredriksson och pa olika sdtt
hjdlpt henne att framfora sina dsikier fill uiredaren och sektionschef.”

Utredaren anvénder sig av antydningsstrategin. Utredaren antyder under{orstatt att Las helt
gér i Filippas spar och inte har ngon egen uppfattning och att Filippa behdéver hjalp aft
framfora dsikter.

"Det som dr wimdrkande for ovanstdende kontakter och dven for de samtal utredaren har hafi
med X-hemmets personal dr att Filippa Fredriksson ldmnar vissa uppgifier och utelémnar
detaljer, till olika personer . Deita har inneburit en risk for aff olika personer har kunnat
spelas ut mof varandra pd grund av att de ef har haft tillgang fll information.”

Hir antyder utredaren (antydningssirategi) att Filippa g8r runt till personer och medvetet
doljer information for att hon sjélv ska komma i battre dager.

“Problemanalys/bedémning”

"Den oro for Filippa Fredrikssons situation som uttrycktes fran KK, kombinerat med vad som
var kent om Filippas bakgrund giorde att det beddmdes som angeldger att kunna efablera en
kontakt med Filippa Fredriksson, och att kunna erbjuda henne stdd och bistdnd i olika
former.”
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Stycket innehaller upplevelsestrategin, genom att utredaren skriver att Kvinnokliniken kande
?or0”. Pvad som var kint” ir ospecificerat och dubbeliminus. Dubbelplus forekommer nér
myndigheten beskriver sig sjalv, "stéd”, “bisténd”. Utredaren anviinder sig av opersonlig
sirategi, genom att skriva “det beddmdes”, subjektet saknas.

"Sti Iéngt det kan bedémas forefaller Cilla Fredriksson vara en normalutvecklad liten flicka,
varfor det finns anledning att tro att Cilla Fredrikssons forsta tid varit bra och
vilfungerande, och att Filippa Fredriksson pé ett gott sdtt klarat omvérdnaden om dottern.
Det finns dock inslag i Filippas scitt att ta hand om dottern och att klara siit liv som
ensamstdende mor, som dr och har varit anmdrkningsvirda, och som foranlett socialtjdnstens
ingripanden.”

Utredaren anvinder sig av positiv-negativ argumentationsstrategi, forst kommer den positiva
informationen, som direkt f6ljs av negativ information om Filippa. Vid den positiva
informationen anvander utredaren osiikerhetsmarkorer ( “det kan”, "forefaller”, “tro”), men
ej vid den negativa. Strategin selektiv anviindning av osikerhetsmarkorer framkommer. Den
sista delen innehdller vaghetsstrategin, dé det ej stdr vilka anmérkningsvirda inslag som
menas utan det far ldsaren lista ut sjélv.

” Att Filippa Fredriksson till en bérjan var starkt negativt installd il kontakt med
socialtjiinsten dr sjdlvklart inte ndgot som kan ldggas henne 1ill last. Naturligivis mdste
socialtjcnsten acceptera att ménniskor ibland ef vill ha kontakt, och att de uppvisar en
negativ attityd till tjicnstemdinnen. Vad som dr anmdrkningsvdrt med Filippa Fredyikssons
beteende dr hennes starkt aggressiva attityd och hennes plotsliga aggressiva utfall mot
handliggande socialsekreterare. Alt hennes aggressivitet fitt fullt utlopp dé barnet funnits i
hennes omedelbara néirhet, ibland till och med i hennes famn, gor det hela mer
anmdirkningsvart. ”

I det hir stycket fabulerar utredaren dé hon skriver att Filippa var till en borjan starkt negativ
1ill socialtjansten, dé Filippa bdde tackade ja till hemsyster och hemterapeut. Utredaren
framstir som forstdende och aft socialtjéinsten visst accepterar ménniskors attityder, men att
just Filippas agerande inte dr accepterbart, sdrartsstrategin och strategin att patologisera kritik
framkommer.

Stycket innehaller moralisk strategi, man bor inte vara aggressiv mot tjansteman och inte i
bams nérvaro, och hammarstrategi, atf utredaren pépekar ait Filippa dr aggressiv ire ggr,
“anmdrkningsvdre” tvé ggr. Forstarkningsstrategin framkommer genom ord som: "starkt
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negativ”, “sjdalvklart”, "naturligtvis maste”, “anmdrkningsvdrt *(2 ggx), "starkt
aggressiva”, “ploisliga aggressiva utfall”, "fullt utlopp”, “1ill och med”.

Stycket har ingen precisering av vilka hiindelser som menas eller hur tjansteménnen har
agerat, vilket ger déljande strategi. Plotslighetsstrategin framkommer genom att utredaren

skriver “plotsliga aggressiva utfall”.

"Filippa Fredriksson har senare visat ait hon dr mycket labil, och att hon kan fd plotsliga
aggressiva uthrott. Det forefaller vara sa att Filippa Fredriksson har svdrt att styra sina
kinslor, och att hon dérfor ibland agerar impulsivi, till exempel med ploislig stark ilska.
Detta torde vara eft personfighetsdrag hos henne, som ibland gor det svért for henne i
kontakter med andra mdnniskor.”

Utredaren har inte p& nigot sitt visat att detta forsvarar kontakten med andra 4n utredaren,
hur vet utredaren detta? Implicit teori strategi framkominer. Patologisering genom
plotslighetsstrategin framkommer genom ord som “mycket labil”, "plotsliga aggressiva
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utbrott™, “svdrt att styra”, "'plotslig stark ilska”, “gor det svdrt”, etc.
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it isolerat Iiv dr infe ndgot som i sig sjéilv utgor ndgon omedelbar risk for att Cilla
Fredriksson skulle kunna fava illa.(..) I takt med att Cilla Fredriksson blir dldre fordndras
dock hennes behov, och ati hon behiver allt mer ha kontakter med andra barn och vuxna for
att utvecklas pd ett bra sdtt.

Filippa Fredrikssons sociala isolering och begrdnsade kontakter med omvdrlden framstar
som ett sdrdrag hos henme, och kan kanske dven ses som en konsekvens av de svdrigheter
Filippa Fredriksson har och som gor henne till en speciell person med en excentrisk
personlighet. Det finns anledning att befara att Filippa Fredriksson ¢j skulle kunna tillgodose
Cilla Fredrikssons behov av sjdlvstindiga kontakter och relationer till saval andra barn som
vixna, Ett beskuret och kanske dven isolerat socialt liv skulle vara skadligt for Cilla
Fredriksson och skulle paverka hennes utveckling i negativ rikining.”

Vilken saklig grund finns det till “def finns anledning”™? Precisering saknas.

Stycket innehaller positiv -ncgativ argumentationssirategi dé utredaren forst skriver att ett
isolerat liv inte utgor en risk for Cilla, for att senare pdpeka att Filippas isolerade liv och
Filippas personlighet 4r skadlig for Cilla.

Stycket innchaller dven negativ synonym strategi genom att utredaren skxiver “sociala
isolering” + ”begrinsade kontakter”{dubbelminus) och “speciell” +
excentrisk”(dubbelminus) som férklarar samma fenomen. “pdverka hennes utveckling i
negativ rikining” tillfor inget i sak som inte "skadligt for Cilla Fredriksson” har gjort,
Utredaren anvinder sig av dverdrivande strategi som samverkar med sérartsstrategi, som syns
av ord som “sdrdrag”, "speciell ", "excentrisk”. Utredaren forufsitier helt och hallet att
Filippa lever ett osocialt liv och att det skadar Cilla , vilket ger negativ prognos strategi
kopplad till implicit teori strategi. Utredaren erkénner indirekt att hon spekulerar genom att
skriva “kanske” och "kan kanske”. Utredarens sitt att skriva 4r ett exempel pd retorisk

strategi.

"Vid flera tillfdllen i utredningsmaterialet har det framkommit att Filippa Fredriksson ofta
haft det mycket rérigt och stékigt i sitt hem . Detta har observerats av sévdi socialtjdnstens
handldggare, som andra ménniskor som besokt Filippa Fredriksson.”

Stycket dr generaliserande, vilka “7illfdllen” menas, hur ménga génger ér “offa”, vad innebér
“mycket stokigt och rorigi”, vilka ar “andra mdnniskor”? Precisering saknas vilket ger
vaghetsstrategin. Ord som "ofta”, “mycket”, “saval” utgér forstarkningsstrategin. ”Vid flera
tillfillen” och ofta” &r dubbelminus. Nar utredaren skriver bade “rérigt” och “stokig”
anvinder hon sig av negativ synonym strategi, det andra ordet tillfor foga. Rostetals strategin
framkommer genom att utredaren papekar att andra manniskor har observerat samma sak som
henne. Stycket fortsétter:

“Det bér hdr understrykas att elt stokigt och ostddat hem naturligivis ej dr ndgot som i sig
innebdr en fara for ett sd litet barn som Cilla Fredriksson eller dr ndgot som skulle kunna
utfora grund ingripande fidn socialtidnsten.

Det dir dessutom sd att graden av oordning och hur stidat eft hem dr ytterst séllan dr nagol
som ndimns eller kommenteras i sédana hér sammanhang. Ndr det patalas, dr orsaken oftast
att forhdllandena varit av ndrinast extrem karaktdr. I Filippa Fredrikssons fall far man se det
faktum att oordningen i hennes hem pdtalas vid flera olika tillfillen, som en signal om att
Filippa Fredriksson. inte riktigt som andra mdnniskor orkar eller klarar att hdlla sitt hein i
ndgot séndr trivsamt skick, utan ait hon periodvis liter det forfalla till en rérighet som andra
reagerar pd. De bakomliiggande orsakerna dr svdra att se, men man torde dndock kunna
uppfatta det som ett uislag av att Filippa Fredriksson dr i psykisk obalans.”

50



Stycket innehéller positiv -negativ argumentationsstrategi och strategin att uinyttja och
forstora upp héndelser. Forst urskuidar sig utredaren for ait ta upp Filippas stadning med att
forklara att det &r av en extrem karaktiir och att det annars inte skuile péatalas, vilket ger
sdrartssirategi tillsammans med hammarstrategin, utredaren hamrar in att Filippa 4r sérartad,
extrem etc. Sen kommer svartméilningen av Filippa dér utredaren anvénder sig av opersonlig
strategi for att understryka att det inte dr bara hon som har den uppfatiningen, t.ex. : ”fdr man
se det som faktum”, "men man torde och”.

Utredaren pastar att hur stidat ett hem &r inte brukar tas upp 1 “sddana hdr sammanhang”, hir
refererar jag Bo Edvardsson { 1997) som menar att det ar vanligt att socialijansten far upp
bristande stadning i ett hem och att det anviinds mot klienten.

Utredaren avvander &ven negativ synonym strategi, “stékigt” + ostddar”, "graden av
oordning” + "hur stddat ett hem dr”, det andra ordet tillfor inget 1 sak. Andras reaktioner
forutom de berérda 4r ¢j relevanta i en utredning, darfor dr “som andra reagerar pd” €]
relevant och #ven ospecificerat, vilka &r "andra”? Rostetalsstrategin framkommer genom att
utredaren utnyttjar “arndras” reaktioner och pipeka att det har infréiffat vid flera olika
tillfillen, for att Gvertala ldsaren sin dsikt,

Till sist lagger viredaren fram att det faktum att Filippa, som 4r ensamstdende med eft
spidbarn, har det stokigt i ligenheten &r ett utslag av att Filippa 4r i psykisk obalans. Det dr en
kompetensoverskridande godtycklig tolkming och en vag slutsats som leder till att médnga av
Sveriges befolkning skulle vara i psykisk obalans. Utredaren bortser frdn basfrekvens 6ver att
ha ostidat hemma och alternativa forklaringar.

Vidare foreligger motsagelser i resonemanget, som framkommer av orden “svért aft se” och
“men man torde dndock”. Vaghetsstrategin framkommer genom att stycket inte har ndgon
precisering av vilka tillfallen eller forhdllanden som menas, vilket innebér att saklig grund for
tolkningen saknas helt. Aven precisering av vad “stokigt” "rérigt”, “siddat” trivsamt skick”
etc. innebdr saknas, vilket leder till att lasaren far tolka det sjilv. Stycket innehaller
moraliserande strategi, som framkommer genom utredarens underforstddda moral som visar
sig i texten genom det “laddade” ordet "/orfulla”.

"Under de utredningar som socialtjéinsten har genomfort har Filippa och Cilla Fredriksson
observerats tillsammans. Man har konstaterat att det finns en stark och varm kinslomdssig
relation dem emellan. Det har dock uppfatiats som ait Filippa Fredriksson till viss del
anvdnder ndrheten och kroppskontakien med dottern for sitt eget frygghetsbehovs skull, vilket
dr anmdrkningsvdrt, och pa sikt ndgot som avsevirt skulle kunna forsvara en normal positiv
utveckling for Cilla Fredriksson.”

Forsta biten 1 stycket ar positivt , men foljs direkt av pastdendet att Filippa utayttjar Cilla
genom att ha en for stark och kinsloméssig relation dem emellan, positiv-negativ
argumentationsstrategi och patologiseringsstrategin framkommer. Stycket innehéller 4ven en
fabuleringsstrategi, d4 det ej i ndgra intyg har framkommit att Filippa anvinder deras relation
for sitt trygghetsbehovs skull - saklig grund saknas. Om utredaren ej tagit det fran nigot intyg
ar det istdllet kompetensoverskridande. Jag fragar 4ven vem/vilka ar “man™? Utredaren
anvinder har opersonlig strategi, genom att skriva “Det har dock uppfatiats”, subjekiet
saknas.

Argumentationen “pd sikt” innchdller negativ prognos strategi. Utredaren framfor sin egen
tolkning med ord som “anmdriningsvart”, upplevelsestrategin framkominer. Ur stycket
framkommer strategin successiv ddmpning, di ett liknande uttalande stir i tjinsteutldtandet
1991-01-31, men dér stér det 7 stor utstrdckning” istéllet for till viss del”. Vad 4r det som
gor att utredaren har 4ndrat sig? Andringen tyder pi att den forsta versionen var fabulerad,
cller att utredaren tycker att det dr for synligt vad hon vill fa fram.
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*Filippa Fredrikssons labilitet med plétsliga och starka aggressiva utfall, hennes sociala
isolering och svérigheter i kontakter med andra mdnniskor, hennes oformdga aft skita siit
hem, samt att hon varit berusad wtgor sammantage! omstindigheter som gir att det finns
anledning att befara att Filippa Fredriksson ef dr kapabel att ta god vérd om Cilla
Fredriksson. Dessa olika faktorer som setts som anmdrkningsvirda i Filippa Fredrikssons
séitt att vara och skota dottern, menar utredaren ocksd mdste kopplas till Filippa
Fredrikssons bakgrund och till de psykiska problem och svarigheter hon tidigare hafl,
Utredaren menar att Filippa Fredrikssons beteende kan ses som ett utslag av aff hennes
tidigare problem alltjcimt kvarstar, och att hon pa infet sdtt har bearbefar eller kommit
tillrditta med dem.”

Stycket innehéller patologiseringsstrategin som framkommer genom ord som: “plotsliga och
aggressiva utfall "(4r dven ett ex. pl plotslighetsstrategin), "ef dr kapabel ", "ofdrmdga”,
"psykiska problem och svdrigheter”, "intet sdtt har bearbetat”.

Multi-minusstrategin framkommer genom att utredaren tillskriver Filippa 6 negativa
egenskaper i den forsta meningen. Utredaren ser det som fakta att Filippa har "svdrighefer
i kontakter med andra mdnniskor” nir det dr hennes egen tolkning, (folkningsstrategi).
Utredaren slutsats “mdste kopplas™ medger inga andra alternativ, och dr
kompetensdverskridande.

“Det bir hdr ocksd framhdllas att detf som ovan anforts om Filippa Fredriksson och hennes
sditt att 1a hand om dottern, i huvudsak dr omstindigheter som forelag innan socialtidnstens
ingripande i oktober 1990, och vilka ndrmast foranledde dessa ingripanden. Filippa
Fredrikssons agerande och beteende i dessa delar ldter sig ef forklaras av att hon chockats
av vad man frdn socialljinsien har gjort dd man har skiljt Filippa och Cilla Fredriksson ét.”
Socialtjinsten antyder (antydningsstrategi) att man har ingen som helst inverkan pé Filippas
handlanden efter ingripandet, sirategin att ratiférdiga sig sjdlv och sitt handlanden
framkommer. Det hir torde vara ett motdrag till Filippas besviér anforda over lansrattens dom.

“Sedan oktober 1990 har socialtjéinsten arbetat intensivt i drendet, Man har pd olika sdtt
Jorsokt gd Filippa tillmdtes, och déarigenom sékt skapa mdjligheter till en samverkan med
henne.”

Utredaren anvinder konfraststrategi med sjdlvgynnande beskrivning av socialtjénsten
(trippelplus for socialijansten), varigenom Filippa framstér i negativ dager. Defta kan tolkas
komma frén att socialtjinsten har “vi och dom” mentalitet.

Utredaren forklarar grunderna for ansokan om vérd med stod av LVU, som gjordes efter det
att Cilla placerades i jourfosterhem:

“Filippa Fredriksson har sedan manga ar tillbaka psykiska problem, vilka idag bland annat
tar sig wttryck i en stor psykisk labilitet, med plotsliga starka aggressiva utfall, och en
bendigenhet att ldta sig styras av impulser i sitt beteende. Hon lever socialt isolerad, och har
svirigheter i kontakter med andra mdnniskor. Hon har periodvis svarigheter att skita sift
hem, och missbrukar alkohol ibland. Sammantaget framstar Filippa Fredriksson som en
miénniska med en stark sdrpriglad personlighet, och dirpad foljande svdrigheter att anpassa
sig i vad som anses som gingse normer. Dessa Filippa Fredrikssons psykiska problem och
sdrdrag, och hennes periodvisa missbruk wigér omstéindigheter som fir till konsekvens att
Filippa Fredriksson brister i omsorgen om Cilla Fredriksson och att Cilla Fredrikssons hélsa
och utveckling déirmed riskeras ait skadas. Dessa risker foveligger dels i eft kortsiktigt
perspektiv ficimst da Filippa Fredriksson missbrukar och ef dr kapabel att ta hand om Cilla
Fredriksson. En stark pataglig risk for skada foreligger i ett mer langsiktigt perspektiv, di
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Filippa Fredrikssons bendgenhet att leva isolerat, hermes plétsliga aggressiva uffall och
hennes oformdga att urskilja och prioritera dotterns behov framfor sina egna kommer ait fa
tydliga konsekvenser i Cilla Fredrikssons Iiv, ju dldre Cilla Fredyiksson blir, och ju stirre
behov och krav hon kommer att ha. Sammantaget kan sdgas alt Filippas psykiska problem dr
av den arten att de kommer att paverka och prdgla dotterns liv pd ett negativt sditt och att det
darmed ocksd foreligger pdtagliga risker for att Cilla skall skadas.”
Ansokan om vard finns inte med i bilagorna, vilket gor det omdjligt for mig att kontrollera
varifrin uppgifterna kommer ifrén wsprungligen. Jag har samtalat med Filippas juridiska
ombud Sara Isaksson 970119, och hon liksom jag forutsatter att det 4r en sammanfatining
fran tidigare material etc. som socialtjansten har haft tillging till.
Utredarens argumentationsstil och anviindning av retorisk strategi lyser igenom hela stycket
dir hon gor en sammanfatining av allt negativt hon har och tycker om Filippa.
Sammanfattningen innehiller flera olika strategier, patologiseringsstrategin framkommer
genomn att utredaren skriver att Filippa dr aggressiv, impulsiv, stor psykisk labilitet, att hon €]
klarar av att ta hand om Cilla, missbruksproblem, att hon lever socialt isolerat etc.
Multi-minusstrategin framkommer genom att utredaren namner 17 negativa egenskaper
inklusive upprepningar.
Stycket #r ett tydligt exempel pé plétslighetsstrategin och sérartsstrategin. De framkommer av
ord som: “plotsliga aggressiva utfall "(2 ggy), "impulser”, “starkt sdrpriglad personlighet”,
scirdrag”, “'svdrigheter ait anpassa sig i gangse normer”. Negatlv prognos strategi
framkommer nér utredaren foruispér att Cilla riskeras att skadas i ett kortsiktigt perspektiv
och att en “stark pétaglig risk for skade”, och “pdtagliga risker” foreligger av att Filippa dr
som hon 4r. Utredaren gér tankefelet “overconfidence”, 6vertro pd egen bedémning.
Stycket innehéller tydliga exempel pa forstarkningsstrategin, hammarstrategin och repetitiv
strategi, vifka arbetar tillsammans. De framkommer av ord som: “mdnga dr tillbaka”, “'stor
psykisk labilitet, starka aggressiva utfall, starki sdrprdglad, riskerar, skadas (2 ggy), risker,
stark pataglig, skada”, “behov (2 ggx), "plotsliga” (2 ggr), “tvdliga konsekvenser”,
“patagliga risker”, “svdrigheter”(3 ger), etc. Stycket saknar helt precisering av vilka
handelser som menas. Hur vet utredaren att Filippa har svrigheter i kotakter med andra
manniskor? Strategin évertro pa sig sjilv och andra framkommer.

Filippa skulle gora et studiebesok till ett behandlingshem d& hon fick reda pé att detta dven
tog emot HIV-positiva klienter, och hoppade darfor av tiget innan avgang:

» Utredaren menar aft man mdste ha viss folerans for att sédan information kan vara svar for
Filippa att ta emoi, och att det kan pdverka hennes instilining fill X-Behandlingshemmet.
Utredaren anser dock att denna situation fjdnar som dnnu eft exempel pd att Filippa
Fredriksson ldter sig styras av impulser, och att hon pad eit égonblick omkullkastar det man
planerat for under en ldng tid.”

Férst kommer den positiva informationen att utredaren r forstdende, som sedan féljs av
bevisfabrikation genom implicit teoristrategi, genom att Filippas beteende utges vara bevis pa
impulsivitet och underforstétt att Filippa 4r en problemmakare, och d speciellt for den
person/er utredaren kallar “man”.

Utredaren gor tankefelet imperfecta enumeratio(alternativa tolkningar gors eJ) i strategin
negativ sammanhangsbetingad tolkning, en alternativ tolkning &r att Filippa gor en riskanalys.
Stycket innehaller plotslighetsstrategin som framkommer genom “ldfer sig siyras av
impulser” och ™ pe eit dgonblick omkullkastar”, dvs Filippa framstills som svértorutsebar och
oberaknelig. Att Filippa inte vill vistas pa et hem med sin ettdriga dotter dér det finns HIV-
positiva personer inlagda, ska inte laggas henne till last, d& Sveriges befolkning har
asiktsfrihet, strategin ait patologisera kritik framkommer.
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»Bilden av Filippa Fredriksson och hennes problematik har firdndrats allt eftersom man
Junnat lira kdnna henne, och se hur hon fungerar sjdfv och tillsammans med dottern. Det har
forekommit situationer pd X-henunet vid umgdngestillfdllena ddr ¥ ilippa Fredriksson agerat
mirkligt och pé ett sétt som inte har varit bra for Cifla. Idag gors fran socialtjdnsten och fidn
X-hemmets sida en annan bedomning dn den som tidigare forelegat.”

Utredaren specificerar inte vilka situationer som menas, vaghetsstrategi och retorisk strategi

framkommer, vilket gor att lasaren sjalv fir avgora vad "mérkligt agerande” innebiir. Det har
forstarker antydan att ju mer “man’ lar kdnna Filippa ju mer forstdr man ati Filippa har svara

problem och beteenden som inte 4r bra for Cilla och darfor gors det en annan bedémning,

Antydningsstrategin framkommer. Att utirycka “Filippa Fredriksson agerat mdrkligt” ingér 1
en hammar strategi som med ovriga delar av utredningen far Filippa att framstar som psykiskt
sjuk, starkt aggressiv och annorlunda.

"Filippa Fredriksson bedomes vara i behov av omfattande och djupgdende terapeutisk
behandling for att kunna komma tillrdtta med sina egna psykiska problem.”

Det framgér inte i texten vem som gor denna bedomning( opersonlig strategi framkommer),
s4 jag drar slutsatsen att det 4r utredaren sjilv som har uttalat sig. Utredaren har inte
utbildning for att bedéma vem som ska ha terapeutisk behandling eller ¢j, eller hur
“omfattande” behovet ar, vilket ger kompetensoverskridande och terapistrategin. Stycket
innehdller negativ synonym strategi, “omfattande” och “djupgdende” &r synonymer.

“Naturligtvis mdste det beklagas att vérdplanen férdndras, och det dr hogst forstdeligt att
Filippa Fredriksson reagerar mot deita. Utredaren menar dock att vardplanens utformning
styris utificn den kiinnedom som inledningsvis funnits om Filippa Fredriksson och utifrdn den
bild av hennes problematik som senare vuxit fram, och att den nu fordndrade véirdplanen dr
en konsekvens av den bild av personen Filippa Fredriksson och de ytterligare omstdndigheter
som tillkommit och som foréndrat bilden av hennes problematik.”

Stycket innehaller positiv negativ argumentations strategi och syndabocksstrategin p.g.a. ait
utredare forst beklagar att vardplanen dndras, och att hon &r forstdende for Filippas reaktioner,
for att sedan antyda att det ér Filippas eget fel. Jag antar att doktrinen om nollpéverkan har
paverkat utredarens argumentation. Stycket utgdr ett exempel pa patologiseringsstrategin, och
retorisk strategi. Vaghetsstrategin framkommer genom att utredaren forklarar inte vilka
»omstindigheter” som menas, eller vad det 4r for bild av Filippa som menas.

“Till detta kan ldggas det beteende och agerande som Filippa uppvisat under den senaste
tiden och som utredaren menar understryker ock forstirker den tidigare giorda bedémningen
av att Filippa Fredriksson har egna psykiska problem och sdrdrag som dr av allvarlig art,
och som krdver bearbetning for att hon skall kunna fungera pd eft bra sitt, s val sjalv som i
rollen som mor tiff Cilla.”

Utredaren ar kompetensoverskridande nir hon avgér vilka psykiska problem som ar av
allvarlig art och som behéver “avsevdrd bearbeming”, terapistrategin framkommer. Stycket
innehaller forstarkningsstrategi och sérartsstrategin , genom ord som “understryker”,
“forstarker”, “scrdrag”, "allvarlig art” och “krdver”. Vad innebar “den senaste tiden™?

Precisering saknas.

“Sjdlvfallet skall det tas i beaktande att en mor piverkas starkt av aft ofrivilligt separeras
ficin sitt barn, och att hon dérfbr kan agera i chockat och desperat tillstdnd. Det dr vad som
skudle kunnas beskrivas som normalt och allmdngiltigt for de mdnniskor som dr i liknande
situationer som Filippa Fredriksson.
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Uiredaren menar dock att delar av Filippa Fredrikssons agerande faller utanfor det
allmdngiltiga, och att det istdllet visar pd hennes psykiska problem och sdrart. Som exempel
pd detta kan ndmnas de situationer dd hon har tint eld pa sin ldgenhet, att hon ringt sociala
utskottets ledaméter och personal pd socialkontforet i bostaden och vddjat om ait fi dottern
tillbaka, att hon vid upprepande tillféillen ringt utskottets ordforande Kristin Gul, bland annat
ett antal ganger under nattetid, och att hon da hon inte fitt tag i Kristin Gul, beit hennes son
om hjilp att fi Cilla Fredriksson tillbaka, att hon besikt stadsdelskontoret administrativa
avdelning for att déir be om hjélp for Filippa Fredriksson helt okdnda mdnniskor samt att
hon har skickat vykort och brev till utskottets ledamditer, och diri bifogat fotografier pd
dottern, vilka Filippa menar visar pd hur illa dottern farit av omhéndertagandel.

Detta agerande, som forefaller desperat och granslost maste ses som utiryck for Filippa
Fredrikssons sdrdrag som person.”

I det har stycket framstdr utredaren som positiv och forstdende till médrars beteende i
omhéndertagandefall, men att klientens agerande 4r f6r desperat och granslost for att kunna
ses som normalt, vilket ger positiv-negativ argumentationsstrategi. I sin forklaring ligger
utredaren fram irrelevant information som blir mer godtagbart for att det anvinds som
forklaring, retorisk strategi framkommer. Vad menas med “def allmdngiltiga”? Iirelevant
information om utredarens uppfaitning om Filippa. Positiv-negativ argumentationsstrategin 4r
vildigt svir att se, och om man ldser snabbt och ouppmaérktsamt igenom mérks inte
svartmélningen av klienten som innchaliier forstarkningsstrategin med ord soin : “dock”,
“faller utanfor det allinéingiltiga™, “psykiska problem”, "sdrart”, "sdrdrag”, "desperat och
grénsiost”, (de tvd sista ingdr i negativ synonym strategi). Stycket saknar preciseringar hel,
och datum saknas. Stycket innehdller Patologiseringsstrategin (" psykiska problem” , "faller
utanfor det allméngiltiga”, "desperat”, "griinsldst”) och sdrartsstrategin (*faller wianfor det
allméngiltiga”, "sdrart”, “sdrdrag’).
Stycket innebdller Aven antidemokratisk strategi, p.g.a. att ledaméterna torde sakna
tjanstetelefon och det ar en demokratisk ritiighet att kontakta politiker. Tanken i texten torde
vara att man bor inte utnyttja demokratiska rittigheter eller demokratiskt agera i egen sak, om
s& sker foreligger psykiska problem och desperat agerande. Aven utredarens underforstddda
moral -man bor inte be helt okinda personer om hjilp, skriva brev till- eller visa familjekort
for ledaméter, kommer fram i stycket , (moraliserande strategi).

Utredaren anvinder sig av strategin forfoljelse genom det fundamentala attributionsfelet, ndr
hon uttrycker att Filippas agerande mdste ses som utiryck for Filippas sirdrag som person,
och fornekar att det kan ha ndgonting med socialtjanstens inblandning i Filippas situation,

eller att det &r eft kyisbeteende.

" Hon har ef vid nagot tillfille gett uttryck fér en insikt i det behov av vird som
socialtjdnsten har ansett finns. Filippa Fredrikssons instdllning har istédilet varit att hon vill
gd med pd allt for att lugna socialtjénsten, och sett det som viktigt att hon far vara
tillsammans med Cilla. Filippa Fredriksson har dven seft socialtidnstens inblandning i
hennes Iiv som en stor del av orsakerna till hennes problem. Ett samitycke grundat pa denna
instdllning dr ef ett sadant samtycke somn krivs for att virden skall kunna ges pa frivillig

vig. "

Stycket innehéller inskriankande strategin och strategin rattfirdiga sig sjalv och sitt handiande,
Filippas samtyckes giltighet inskrinks, genom att hanvisa til] utredarens instélining att Filippa
inte har ndgon insikt i det behov av vard som socialtjansten anser finns. Utredaren forulsatier
att den egna stindpunkien #r den riktiga. Strategin 6vertro pa sig sjilv och andra
framkomimer. Filippas asikter utnyttjas for att bortdefinera hennes samtycke, strategin att
patologisera kritik framkommer.
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»Utiedaren inenai vidare ait Filippa Fredriksson genom sitt agerande kring planerna jor
vistelse pd X-behandlingshem, visat att det ef dr mdjligt att sditta tilltro till hennes samtycke.
Det finns hela tiden en risk for att overenskommelser bryts hastigt pa grund av Filippa
Fredrikssons plotsligt impulsstyrda dndringar i sin uppfattning.”

Déljande strategi framkommer ur stycket , genom att utredaren inte forklarar varfér Filippa
dndrade sin uppfatining angdende vistelse pa behandlingshemmet.

P.g.a. atl Filippa inte vill vara med sitt barn pd X-behandlingshem [6r ait de far emol HIV-
positiva klienter, menar utredaren att det inte 4 mojlipt att sdtta tilliro till Filippas samtycke.
Utredaren utnyitjar Filippas dsikier till att ogiltigforklara hiennes saintycke, dverdrivande
strategi och inskidnkande strategi samverkar. Hammarstrategin och plttslighetssirategin
framkommer genom ord som “bryts hastigt”, “pldtsligt” och "impulsstyrda”. Utredaren
anvinder sig av strategin negativ sammanhangsbetingad tolkning. Tn alternativ tolkning 4r att
Filippa gor eh pioblemanalys och att hennes reaktion 4r en adekvat motreaktion,

YSammanfaiining”

“Filippa Fredriksson har varit foreindl for diskilliga vardinsaiser Inom psykiaivin under
1980-talet. Deita har sdkert bidragit till art hennes alkoholkonsumition minskat.”

Stycket innehéller ett tydligt exempel péa antydningsstategin. Utredaren antyder att Filippa
sjalv inte har bidragit till att hennes alkoholkonsumtion har minskat. [Tur vet utredaren detta?
Saklig grund for uttalandet saknas.

Ultredaren gor tankefelet “overconflidence” genom alt skriva “scdkers” nér det 4r enbari
gissningar. Stycket ar sjalveynnande for myndigheten, att Filippa ej skulle kiara av ait minska
sin alkoholkonsumtion utan dem. Strategin passande tolkning framkominer.

"Socialsekreterare Maria Sig erbjod Filippa Fredriksson bisténd i ofika former, bland annat
hemiterapeutkontakt. Sag hade for avsikt att genom samtalskontakt stdja I'ilippa Fredriksson
i sin fordidrarroll och personligen. Dessa insatser avbdjde dock I'ilippa I'redriksson som
menade att hon inte hade behov av personligt stod eller likmande.”

Vad utredaren inte talar om #r att Filippa tackade ja till hemsystern som Maria Sag erbjéd
henine, och att hon dven tackade ja till ent hemterapeut. Genom att dolja den hér informationen
framstdr Filippa 1 sdmre dager n om det hade tagits med.

“Sag upplevde att Filippa Fredriksson var mycket stirartad i sitt beteende och pekar bland
annat pd hennes extrema aggressivitel och ait hon inte tog hdnsyn till sitt spdda barn da hon
gav utlopp for sina starka och negativa kdnslor.”

Sgrartsstrategin framkommer genom orden “mycker sdvartad” och “extrema aggressiviter”.
Att ”Sdg upplevde” visar upplevelsestrategin. Stycket innehdlier dven en kontraststrategi,
“spida barr” utnyitjas soin kontrast till forstarkningsstrategin, dér Filippa utmalas som ett
monster, genom ord som “myckes”, “extrema’”, och “starka”. Stycket saknar angiven saklig
grund och tidshénvisning.

"Till grund for denna bedomning ligger att Cilla Fredyiksson dr i behov av aft vistas i en
{lugn och harmonisk hemmiljo ddr vuxna mdnniskor med moget och stabilt kdnsloliv kan
Jostra henne. Filippa Fredriksson bedoms inte vara kapabel aii méta de vixande behov som
Cilla far da hon utvecklus och blir dldre.”

Undeiférstdtt kan socialtjansten ge Cilla alit det Filippa inte kan ge, och enligt utredaren ér
det mycket, vilket visar antydningsstrategi och strategin betona myndigheters resurser. Den




hir texten innehaller retorisk strategi som liknar mycket jargongen hos politiker som t.ex.:
“yaivande behov”, “lugn och harmonisk hemmiljo”, “behov™,” utvecklas”.

Stycket innehaller negativ prognos strategi och negativ synonym strategi, (fugn + harmonisk,
moget + stabilt).

En annan strategi som forekommer i stycket dr sirategin triviala uttalanden i negativ kontext,
som latt ger lisaren en underforstdd negativ innebérd betrdffande modern. Vartje bam
behover vistas i en lugn och harmonisk hemmiljo, ej enbart Cilla, vilket gor det hela till en
trivial uppgift i en utredning. Texten innehller dven patologiseringsstrategin, utredaren
antyder att Filippa ej ar kapabel att méta barnets behov, och att Filippa inte har ett moget och
stabilt kansloliv.

7.4 Tidnstentlitande 1994-11-29.

Tjansteutldtandet 4r angiende overvagande av reglering av Filippas umggngesrait med Cilla.
Utredningen #r pa fyra sidor. Handlsiggare for jinsteutlétandet 4r Caroline Tuva.

Explicit fidgestallning saknas. Tjansteutldtandet saknar resursanalys och for eller emot
analys. Kontroll och makistrategin framkommer tydligt i texten.

“Filippa Fredrikssons situation”

"Filippa borjade aldrig pa konstskola.(...) Eventuellt kan hon birja efter jul i stillet men det
vet hon inte.”

Stycket innehéller forstirknings strategin nar utredaren anvinder “aldrig”, och uiredaren
motséger sig sjilv nir hon senare papekar att Filippa eventuellt bérjar kursen senare.

»Cilla Fredrikssons situation och umginget mellan Filippa och Cilla”

* Filippa skriver nycket vykort till Cilla. Familjehemmet brukar samla ihop korten och ge
Cilla ndgra i taget.”

Det finns ingen forklaring skriven ndgonstans varfor familjehemmet anvénder denna
makistrategi. Mojligen 4r detta ett sitt att fordroja informationen till barnet. Det kan ocksé
vara ett satt att blanda informationen vid samma tillfaile, s att ndgon viss information inte
blir s& framtradande. Handlingen #r integritetskrinkande pd Cillas bekostnad, for det torde e
vara hennes val att fi vykorten i omgéngar.

7.5 Tjénsteutlatande 1995-10-23.

Tjansteutldtandet 4r angéende Filippas begdran om att virden ska upphora, alternativt utokat
umgange. Utredningen #r pd 20 sidor, plus 7 bilagor. Caroline Tuva 4r handléggare for
utredningen.

Utredningen verkar vara ett hopplock av gamla utredningar, innehéllande den forra
socialsekreterarens dsikier, som blandas ihop med den nya socialsekreterarens dsikter.
Utredningen innehéller gamia, irrelevanta uppgifter om Filippa och saknar explicit
fragestilining,

En évergripande strategi som framkommer i texten ar kvantitativ sirategi. Utredningen liknar
det fenomen Edvardsson (1996, s.19) kallar “naivistiska klippkollage” som innebér;
*Utredningarna saknar i de flesta fall fragestallning-ar och uppgifter av skiftande kvalitet
insamlas, emellandt ganska planlést, - och klipps ihop.”
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»Arendets utveckling inoi socialiinsten i X-stad fram 61l iuli 1991
g

“Fran socialtidnsten gjorde man bedommningen att det var svért atf elablera en Positiv och
konstruktiv kontakt med Filippa, som pendlade mycket i sinnestdmning. Filippa var ibland
mycket Irriterad vid samtalen med sccialsekreteraren och Jick ibland plétsliga aggressiva
uthrott.”

Stycket innehaller plotslighetsstrategin och patologiseringsstrategin. Stycket saknar saklig
grund p.g.a. att det inte finns ndgon precisering eller tidshénvisning till vilka hindelser som
menas.

"Ndr Cilla var ett halvér gammal inkom tre av varandra oberoende ammdilningar inom kort
tid. Anmdlningarna visade pé allvarliga brister i Cillas hemforhdllanden, Anmdiiningarna
gjordes dels av tva nérstdende till Filippa dels av en Jforskoleliirare pé dppna forskolan. Vid
alla tre anmalningstillfallena var Filippa onykter och det Janns allvarlig oro for Cillas
situation och farhdgor for huruvide Filippa Harade av att skota om Cilla pa et
tillfredsstillande sitt. Dessa héndelser ledde fram till att Cilla omhdndertogs omedelbart i
oktober 1990.”

Vaghetsstrategin framkommer genom att utredaren inte har nagon precisering av vilka som
har gjort anmalningarna och nir de intriaffande. Jag har kommit fram till att det ar Stella
Strom, Berta Fredriksson och Lena Grén som menas,

Utredaren anvinder sig av fabuleringsstrategin nir hon skriver att Filippa var onykter vid de
tre anmilningstillfillena. For det forsta gjorde Gron en “forfidgan om Fil ippa Fredrikssons
mojligheter att fa hjdlp med hushéllssysslor” ( tjansteutlitande 1990-1 1-28) till en
socialsekreterare pd barnavirdscentralen, en forfrigan 4r inte samma sak som en anmalan.
For det andra stdr det ingenstans om att Filippa har varit onykter vid Lenas och Filippas
middag i de fyra tidigare {jansteutlatandena eller i det material jag har tillgdng till. Det stir
heller ingenting om att Lena Grén uppgivit “allvarlig oro for Cillas situation” Eller att hon
hade “Jarhdgor for huruvida” Filippa skétte om Cilla, som stycket antyder. At inte utredaren
forklarar anmalningstillfitlena néirmare tyder pé att éverdrivande strategin har anvints.

“Istutet av december kom det en anmdlan till Jourbyrdn i Secialstad angéende Cilla och
Filippa. Enligt anmdlaven var Filippa onylkter och i dal igi skick. Anmdlaren var orolig for
Cillar.”

Ur stycket framkommer vaghetsstrategin. Det finns ingen precisering av vem som har gjort
anmélan, eller nir, eller vad den bestod av. Nagon har skrivit in “anonym” fore “anmilan”
med en penna.

"Ndr planerna sedan tog mer konkret form genom ett studichesik pa X- behandlingshem drog
Filippa ur sista stund. Hon foljde inte med néiir hon och socialsekreteraren skulle resa med
taget till A-stad.”

Utredaren forklarar inte varfér Filippa drog sig ur, att hon inte ville vistas med sitt barn dér de
tar emot HIV- smittade klienter, ddljande strategi framkommer.

“Med i bedomningen fanns den bild av Filippas problematik som alltmer véixte Sram. Det var
frdmst genom X-hemmets kontalter med F ilippa som bilden blev tydlig.

Det stod klart att Filippas egna behov var av sé omfaitande karaktdr att en behandling med
syfte ait stdrka hennes modersroll inte var adekvat. Filippas behov av behandling ansdgs
vara av annan karaktdr och av en sidan art att hennes egna emotionella behov fillgodosdgs,
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Det ansigs inte gynnsamt for Cillas kinslomdssiga och sociala utveckling ait tillsammans
med Filippa gd in i en behandling ddr man arbetar med barnet i fokus.”

Opersonlig strategi framkommer genom att subjekt saknas i minga av meningarna, t.ex.:
“ansdgs”, "det ansdgs”. Ulredaren anvinder sig av reforisk strategi, som framkommer genom
att utredaren t.ex. skriver: “med syfte att stérka hennes modersroll inte var adekvat”, vad
imnebiér detta? Den sista meningen innehéller retorisk strategi och vaghetsstrategin genom att
utredaren pastar att en behandling ddr man arbetar med barnet i fokus inte &r gynnsamt for
Cilla. Vilken saklig grund har utredaren for att ta den shutsatsen? Aven negativ prognos
strategi framkommer, det finns en antydan att problemen med Filippa "bara vixer”.

“Under hela véren agerade Filippa ut sin desperation och sokte stdd hos olika personer.(..)
Hon ringde ocksa upp olika tidinstemdin i forvaliningen for att agera ut sin ilska och
besvikelse.”

Stycket 4r patologiserande, Filippa framstar som desperat, aggressiv och att hon inte kan klara
sig sjilv utan kriver st6d av "olika personer”. Det #r ntredarens tolkning att Filippa ringde
?for att agera uf”- Filippas syfte kan ha varit ett annat, strategin passande tolkning och
strategin att patologisera kritik framkommer.

?Filippa Fredrikssons uppvixt /familjesituation /boende”

“Filippas fordldrar tog mycket hand om sitt barnbarn( Katin) eflersom Filippa var upptagen
av studier.”

Det finns en antydan att Filippa inte hade tid med sitt férsta bamn. Uppgiften har ingen
relevans for den aktuella utredningen. Historisk dammsugarstrategi framkommer.

YFilippa Fredrikssons hilsotillstind /atkoholmissbruk”

»dterigen vard enligt LSPV i maj 1991.”
Stycket forstarks av ordet “drerigen”.

"Hon ringde ocksa till en dam i A-by i X-land och pratade osammanhdingande om sitt barn
som blivit omhdndertaget i Sverige.”

Stycket innchéller strategin framféra irrelevant information och patologiseringsstrategin.
Observera att hdg basfrekvens torde gilla for osammanhingande talsprak.

*Under hela hosten forisatte Filippa att agera desperat ock upptrdda kaotiskt och oroligt.
Grenom sitt agerande yppfattade omgivaingen det som att Filippa var i daligt psykiskt skick.”
Hur kan utredaren veta vad omgivningen tycker? Rostetalssirategin och vaghetsstrategin
framkommer. Férstirkningsstrategin framkominer av ord som “hela hdsten™ och “fortsatte”.

*Citla Fredrikssons situation och hennes belhov*

*Cilla Fredriksson har, som alla andra barn behov av omvardnad och trygghet. Hon har
behov av stabila vuxna som kan ge kirlek och niirhet och ta emot Cilla Fredrikssons kdirlek.
Hon behdver vistas i en miljé som ger henne stimulans och uppmuntran sa att hon kan
utvecklas harmoniskt. Cilla Fredriksson behdver ocksd fordldrar som kan sdita grdnser pa eit
kdrleksfullt sdit.”

Stycket 4r ett exempel pd retorisk strategi, utredaren beskriver det alla barn behover. Antydan
blir underforstétt att Filippa ej kan tillfredsstélla dessa behov som Cilla har.
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"I umgdnget med Filippa har Cilla behov av att kinna sig trygg. Den tryggheten far hon av
sina familjehemsfordldrar.”

Utredaren antyder att Cilla inte kénner sig trygg tilisammans med Filippa, vilken grund har
utredaren for att antyda detta?

“Umgilinget mellan Filippa och Cilla”

“Socialtjdnsten | X-stad har, trofs de omstdndigheter som har varit betrdffande Filippa, med
sjukhusvistelser i X-omrddet och pd annan ort verkat for att umgdnget mellan Filippa och
Cilla har kommit till stand.{....} Filippa har i perioder framfort hotelser mot familjehenmet
men familjen har trots det medverkat till att umgdnget har genomfdrts som planerat.”
Stycket #r ett exempel pa strategin betona myndigheters resurser. Syndabockssirategin
framkommer genom en antydan om att Filippa ger problem som socialtjénsten fir ta hand om.
Vaghetsstrategin framkommer genom atf det saknas precisering av vilka héndelser/perioder
SOIM menas.

Foérstiarkningsstrategin framkommer av ord som “frofs”, som anvinds tvd gdnger. Doéljande
sirategi framgéar av stycket genom att Filippas version av anklagelserna om hot inte 4r med
ndgonstans i tjinsteutidtandet.

"I juli 1994 tillmétesgick socialtjdnsien Filippa genom ait fordndra umgdnget fran en gang
per mdnad sex timmar Il varannan vecka tre timmar. Filippa hade énskat en sddon
Joréindring sedan en tid tillbaka. Beslutet fattades inte utifran Cillas behov ufan uiteslutande
efter Filippas onskemdl om tdtare umgdnge. ”

Ur stycket framtrider socialtjénstens dsikt att de “visst” tillmétesgér Filippas énskemal.
Strategin betona myndighetens resurser framkommer. Hur kan utredaren veta att Cilla inte har
behov att traffa sin moder titare?

YBeddémning”

" Menga médnniskor har engagerat sig [Or Filippa och gjort mycket for aft hjdlpa henne.
Manga har viint sig till socialtjdnsten for att forsdka hjdlpa Filippa i kontakterna kring
Filippa Fredriksson. 1 dag dr det, sa vitt vi vet, dock sa att de flesta av dessa personer infe
Jfinns kvar runt Filippa.”

Hér vill uiredaren antyda att Filippa har haft stor hjilp utifrin men har p ndgot sitt forlorat
den hjélpen pd grund av orsaker ldsarcn far lista ut sjilv. “Mdnga ménniskor ” beskriver inte
utredaren nirmare 4n att sdga att det 4r personer Filippa s6kt upp sjilv, i andra sammanhang,
och personer vid vardinstutioner, vaghetssirategin framkommer, Om Filippa har mottagit
hjélp frén s& manga ménniskor si bor ufredaren beskriva de tjénsterna, istillet for att ignorera
klientens resurser.

“De senaste ldkarintygen, under och efter den rdttpsykiatriska varden, har inte pd nagof sdift
behandlat fragan om huruvida Filippas tillstand kan bedémas vara sadant att hon kan fa
hand om Cilla Fredriksson. Intygen visar att Filippa har forbdttras under den shitna
vardtiden och att forbdtiringen kvarstan.”

Har undanréjer utredaren giltigheten hos de lakarintyg som framfor positiv information om
Filippa, inskrdnkande strategi framkommer.
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“Detta mdste enligt socialtjdnstens bedomning uppfatias som att Filippa dven har en
bristande insikt i sina psykiska problem samt en bristande iilltro till méjligheten att
behandling for sina problem.”

Forstarkningsstrategin framkommer genom ordet “mdste”, Om Filippa €] har insikt i sina
psykiska problem, hur kan hon d& samtidigt tro att det inte 4r mojligt att £3 hjalp tifl sina
problem? Stycket dr motsigande.

"I kontakierna med Filippa Fredriksson visar Filippa allt jdmt att hon ndr hon blir upprord
eller rdkar i affekt, har svdrt for att se till Cilla och hennes behov. Hon uppfylls dé av sina
egna kdnslor och agerar utifrdn det och forefaller att helt glomma Cilla. Det finns inte
ndgonting | Filippas agerande gentemot socialtjdnsten, under senare tid, som tyder pd att hon
Jorédndrats eller kommit tillrdtta med sina svarigheter. Hon dr allt jamt uppfylld av
omhdndertagandet av Cilla och de héndelser som var dé. Det dr svért att fora eit samtal med
Filippa som snabbt rdkar i affekt, blir hogljudd och desperat. Det dr ocksé viltigt att pdpeka
att Filippas nuvarande stabilitet har pdgatt en mycket kort period jémfort med den linga tid
av psykisk ohéilsa hon har bakom sig.”

Utredaren forsoker ogiltigforklara Filippas likarintyg om att Filippa mar bra, inskrankande
strategin framkommer. Forstarkningsstrategin och repetitiv strategi framkommer genom ord
som ; “rdkar i affekt”, helt glomma”, “inte ndgonting”, “alltjamt (2 ggr), “uppfilld”,
“snabbt rdkar i affekt”, "mycket kort”, “ldnga tid”.

Stycket dr patologiserande gentemot Filippa, genom att uiredaren anser att Filippa inte kan
tilliredsstilla Cillas behov, att hon dr svér att fora ett samtal med, att hon glémmer bort Cilla
p.g.a. sina egna kénslor, att hon rikar i affekt och r desperat, att hon har oforbitterliga
svarigheter och har lang psykisk ohilsa bakom sig.

“affekt, "hogljudd’ och “desperat”, utgor trippelminus och beskriver samma beteende,
negallv synonym strategi framkommer, Generaliseringsstrategin framkommer genom att
utredaren beskriver Filippas beteende i vissa situationer som att det alltid 4r si.

“De ldkare som pit senare tid har uitalat sig angdende Filippa har enbart uttalat sig vad
gdller umgdngesfragan. Der dr frén socialtjinsten i sammanhanget viktigt att pdpeka att
dessa bedomningar har gjoris enbari wtifién Filippas situation och behov. Filippas
behandlande ldkare har inte hafi nigon kénnedom om Cilla och hennes situation.”
Stycket innehdller strategin rattfiardiga sig sjalv och sina handlanden och inskrinkande
strategi. Genom att pdpeka atf inte doktorerna inte kénner tiil Cillas situation, s har
socialtjinsten “ratt” i ait ignorera lakarintygen. Likarna kan ha beaktat ett barns behov av
kontakt med sin forilder. Det framhévande “enbart” kan vara felakiigt.

7.6 Tidnsteutlatande 1996-06-14,

Tjanstentldtandet r ett yttrande till kammarrétten angdende Filippas anférda besvir,
Utredningen ar pa 12 sidor plus tre bilagor. Caroline Tuva 4r handlaggare for utredningen.
Explicit frigestillning saknas. Utredarens tolkningar och argument framfors som fakta. Ur
utredningen framkommer strategin 6vertro pé sig sjéilv och andra. En familjehemssekreterare
och en psykolog fir stort utrymme i texten.

YCilla Fredrikssons forhillanden under vardtiden”
Utredaren refererar ett intyg 950324, frin Malin Trav, psykolog och terapeut, , begirt av

socialkontoret. Psykologen traffar Cilla och Kajsa Réd i familjehemmet tre ginger under
mars ménad.
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"Malin Trav skriver vidare,” Den sjcilvkiarhet som finns i Cilla beteende i hemmet dr
yirerligare ett tecken pd den anknytning som finns till Familjehemmer.” Sammanfattningsvis
konstaterar Malin Trav ait Cilla har tillrdckliga resurser for att skapa en inre bild av sin
biologiska mamma, Cilla har enfigt Malin en mycket god anknytning till familjehemmet och
hon ger uftryck for en besidmd vilja ait bo i familjehemmer. Malin Trav tolkar ocksé delar av
testresultaten sa att Cilla behéver fii Klarhet i var hon hor hemma..”

Varfor traffar inte psykologen Cilla tilisammans med Filippa vid ndgot tillfalie? Det borde
vara en sjélvklarhet att psykologen observerar relationen mellan Filippa och Cilla nir de #r
tillsammans, om det galler ett infyg angiende dverflytining av vardnaden till familjehemmet.
I intyget framkommer det att psykologen stéller frigor om vem Cilla tycker mest om, vart hon
vill bo ete. till Cilia, nér Kajsa Rod dr ndrvarande. Barn i forskolesldern &r [4ita att paverka,
speciellt med ledande frdgor. En till faktor som kan paverka Cilla #r att familjehemsmodern
ar nérvarande vid intervjun. Anita Cederstrom(1996, 5.205) forklarar;

“1. Férskolebarn &r mer kéinsliga for suggestion 4n aldre barn, dvs ju yngre bam ju stérre
kénslighet.(...)

3. (...} -Intervjuare som stéller icke-ledande frégor, som inte har en bestamd uppfattning
redan frén borjan, dvs utan dlsklingshypotes, som inte repeterar shutna, ja/nej- och valfragor
har stérre mojlighet att f3 korrekta beskrivningar.
~Intervjuare som ér tdlmodiga, ickebedSmande och som inte skapar kravsituationer (t ex
genom att vissa svar beldnas) har storst méjlighet att £ korrckta beskrivningar.”

En ledande {rga &r formulerad s att det ligger en forvintan om ett visst svar inbyggt i sjalva
frigan. Trankell (1963, 5.33) pépekar: ”Vitmet har en bendgenhet att réitta sig efter de nyanser
i férhorsledarens fragor och upptriddande, som terspeglar den senares forviintningar.”

"Fore sommaren hade det varit en period di Filippa var arg och irriterad pé
Jamiljehemsfordldrarna och hon framforde ocksé hot om att doda familjehemsmodern. "
Till vem framfordes hoten, ndr hiinde det, vad sades? Vaghetsstrategin framkommer. Filippa
férnekar anklagelserna om hot, det borde dven nimnas. Déljande strategin framkommer.

"Filippa blir liitt arg och upprérd vid samtalen och drar ibland in Ciila i konflikten med
Jamiljehemsfordldrarna genom att t.ex. sdga till Cilla ait familjehemsfordldrarna wndanhéller
brev och telefonsamtal frén Filippa till henne.

Filippa framstar som en syndabock, att hon utnyttjar sin egen dotter f6r sjalvindamal.
Syndabocksstrategin och moraliserande strategi framkommer. Aven patologiserande sirategin
torekommer, genom atf utredaren beskriver Filippa som aggressiv och att hon blir litt
upprord.

”De av Filippa Fredriksson ytteriigare framforda besviren”

"Socialtidnsten har ansvar for att forsoka dstadkomma ett samarbete med Fi ilippa
Fredriksson. Filippa Fredriksson har emellertid varit negativ instélld till social tidnsten och
har inte aktivt medverkat ndr socialtjdnsten har velat diskutera vérden av Cilla med henne.
Filippa har inte accepterat eller fSrstdit grunderna till att Cilla omhdindertogs, vilket har lett
till svarigheter i arbetet runt Cilla. Den kritik som Filippa Fredriksson framfér i sin
overklagan fir ses som en konsekvens av hennes oférmdga att se sin del i det intriffade.”
Utredaren gor Filippa till en syndabock, det &r Filippas fel att det inte finns ett fungerande
samarbete mellan socialtjéinsten och Filippa.

Patologiseringssirategin framkommer genom att utredaren papekar att Filippa ér negativt
instéilld, oférstdende och har en of6rméga att sin del i det intraffade.
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Strategin att patologisera kritik anviinds for att undanrdja Filippas kritik mot socialtjinsten i
sitt 6verklagande, vilket ger inskrinkande strategi. Precisering saknas av vilka hiandelser som
menas, vilket leder $ill att saklig grund tifi utredarens slutsats saknas,

1.7 Journalanteckningar och uppféljningsblad

Hir redovisas exempel ur uppf6ljningsbiad och j ournalanteckningar ang8ende Filippa och
Cilla som socialtjéinsten har gjort, for att pavisa olika strategier. Vad som &r genomgaende i
materialet dr att Kajsa Réds kommentarer till Filippa inte stér med utan det ar vergripande
Filippas sprik som kommenteras ndr samtal melian dem redovisas, doljande strategi
framkommer. Aven nigra av Kajsa Rods kommentarer om Filippa redovisas, f6r att p&visa
hur Filippa smutskastas och framstis som “galen”.

Journaiblad Ciila

910318 Traff p4 X-hemmet:

“Framgdr att X-hemmet anser att Fia (smeknamn pa Filippa) dr mycker “galen”. Hon testar
andra hela tiden , har aldrig slagits, dr hotfull, oberdknelig, obehaglig, mycker specielf enfigt
Jourmodern.(..) Fia behéver Mar granssdiming. Hemlig adress?”

Stycket ér ett exempel pd patologiseringsstrategin och kontroll och makt strategin,

920116 Kajsa R6d om Filippa:
"Kajsa R sdger att hon blir tom i huvudet -Fia pratar oavbrutet om sift (dltar).”
Citatet dr patologiserande gentemot Filippa.

920203 Britta Stol om Filippa;
“och var da kanonfull”
Ett oproferssionellt uttalande av en socialsekreterare.

920706 telefonsamtal mellan utredare och Kajsa Rod:
“Iia har varit virre dn ndgonsin-ringer ofta, mal om allt gammalt (grammofonskiva) ”
Stycket dr ett exempel pa patologiseringstrategin.

921216 Samtal mellan utredare och Kajsa Rod:

“Efter det brakiga samtalet nér Iuren sliingdes pd ringde Fia upp igen och dé svarade Cilla
och dd kan Fia behdirska sig (otroligt).”

Genom kommentaren “ofroligf” smutskastas Filippa.

930506 Telefon samtal mellan niredare och Rosa Matsson:

"Rosa Matsson hade samtal med kurator strax innan och Jick besked att hon scllan seit en
person som fungerat simre en Fia.”

Vad menas? det r en oproferssionel] och patologiserande kommentar av en kurator.
Vaghetsstrategin framkommer genom att det inte finns nagra preciseringar alls.

940909 Samtal med Caroline Tuva:
"~ Fia dr hdrjad-var i gasen. Gick inte att tvgla-”

Tuvas kommentarer 4r oproferssionella och patologiserande gentemot Filippa.

940921 Telefonsamtal mellan utredare och Kajsa Rod:
“Fam. Sorterar kort -avstyr kontakter mellan Cilla o Fig”
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941012

"(familfen viljer ndr Cilla fir korten).”

941201

“Fia skriver kort | princip varje dag ( viktigt enl Kayin - samma ndr hon var liten). Fam Réd
reglerar sjilva. ”

Citaten &r exempel p3 kontroll och maktstrategin,

950222 Telefonsamtal mellan utredare och Kajsa Rad:

“Det har gdtt réitt si bra- Fia har varit ngt deprimerad ( dd tycker vi ait det gar biitire).
950906

“Ibland skrattar Kajsa och Olof néir Fia ringer (for sig sjdlva). Detta var dagens
uiskdiining,”

Det hér 4r exempel p4 strategin krankande vérderingar och kommentarer.

Uppfoliningsblad Filippa Fredriksson

900213 Filippa ar pa BB:

"Vid sammantrédffandet med Fia pd Sjukhuset den 13 februari kan jag konstatera att Fia
Jorefaller vara | diiigt psykiskt skick och dir negativ och kantig till det mesta.”

Stycket ér patologiserande gentemot Filippa.

921112 Telefonsamtal mellan utredare och Anita Kula:

“Fia har investerat mycket i kampen mot socialtjdnsten, ibland forefaller kampen viktigare dn
allting annat, { o m viktigare dn barnet.”

Vad har de for saklig grund for att pastd detta? En alternativ tolkning kan vara att Filippa ar
man om sitt barn. Strategin krdnkande virderingar och kommentarer framkommer.

930309 Telefonsamtal mellan uiredare och Filippa:

” Fia vill diskutera den situation som hon levde i dé Cilla blev omhdindertagen. Efter en
stund beddmer jag samtalet som meningsiést, varfir jag avslutar och ligga pd Turen.”
Utredaren anvinder hir strategin krankande varderingar och kommentarer, nir hon uttrycker
att deras samtal 4r meningslost.

PPassfrigan”

Det finns en hdndelse som framkommer genom journalanteckningar m.m. som visar pa makt
och kontrollstrategier. Det var 920512 som det forst ndmns i journalanteckningarna om Ciila,
Frida Bl& samtalar med Kajsa Rod: .

Vi talar om pass. Fia var positiv -skall ordna, Familjen uppmanas att ta i detta i tid, Cilla i
X-medborgare.”

Utredarens uppmaning till familjen ar ett klart exempel pd makt och kontroll strategin. [
Journalanteckningen Cilla frin 940613, #r utredaren p& hembestk hos familjen Rod:

"X medborgarskap + pass dir nyligen ordnat(... ) Gott att medb ér ordnat. viss tvekan ang Fia
Jorhallningssdtr. Fam uppmanas att gomina pass sd att Fia ef kan komma df detta,”
Totalkontroll och makt strategin framkommer ur stycket.

Filippa gjorde forfragningar om Cillas pass hos socialtjansten och hos Kajsa R6d, men fick

inte se det forrin 960122, di hon sven fick ta emot det.
I uppféljningsblad Filippa 960103 stér det:
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"1 dag ringde Fig mig. Hon vill se Cillus puss. Nér jug frdgar varfor sdger Fiu uit efiersom
del dr hon som har anséki om pusset si har hon ocksd raili att fi se det. Jag hor mig for med
dels Siri Lava och dels Sanne Vdgsjé pa ldnsstyrelsen. Bada menar att vi bor visa passet. Vi
har ingen juridisk rdit att undanhdlla passer.”

7.8 ntyg

Det framgdr av det granskade materialet, att flera intyg frdn varierande personer ar bestallda
av socialjdnsten. Genom dessa intyg framkommer strategin dvertro pd sig sjilv och andra. En
annan strategl som framkommer 4r doljande strategi, di positiva intyg om Filippa endast
némns [orbigdende i utredningamna,

Sola Gré, 1:e socialsekreterare, begir kompletterande uppgifter av 6verlikare Jonas Nojd, och
hénvisar till §71 socialtjanstlagen. Hon stilier 4tta frigor, exempelvis:

“Har de ndmnda psykosliknande impulsgenombroiten, enligt er bedomning, samband med eit
aktivt missbruk i Filippa Fredrikssons fall?

Utredaren stiller en starkt ledande friga.

“Hdnger bendgenheten (ill desperation och fortvivian intimt samman med upplevelsen att bli
orditvist behandfad av myndigheispersoner eller dr det ett generellt séitt for Filippa att
handskas med frustration och maktloshet?

Aven det hér ar ett exempel pa en ledande friga.

Lakaren svarar pd frigorna, 1995-10-17, forutom de tv4 nimnda. *De drerstdende tvd
Jragorna dr bedomningsfidgor dér jag anser mig sakna underlag for att géra vilgrundade
sddana och jag kan heller inte se att dei foreligger ndgon sadan skyldighet enligt §71
socialtjanstlagen.”

Brev irdn Sten Bergwall, sektionschef, till Britta Stol, socialsekreterare pa X-hemmet, for ett
kompletterande intyg, Bergwall stiller frigor som;

*-Pd vilket scitt riskeras Cilla att skadas i sin hilsa och utveckiing pé grund av moderns
beteende/personlighet enligt X-hemmer?

-Vad i Fias beteende uppfattar X-hemmet som akwia krisreaktioner hos henne respektive
brister i personligheten?

(-..) Det dr kanske Ildtiare for dig att fa fragestillningarna pd print eflersom intygel fran X-
hemmet vdger tungt i yttrandet till kammarrditen,”

Sten Bergwall stilier ledande kompetenséverskridande frdgor. Han talar dven om att intyget
ar viktigt, for att oka pitryckningen pi Stol.

Ola Kant, overldkare i barnpsykiatrisk 6ppenvérd, ger ett intyg efter att ha traffat Cilla och
fostermodern den 6/7 1993, i 114 timmes tid:

“Jag anser att man skall vara rddd om den wngdngesrért som nu fungerar. Man kan infe
ldmna Cilla att vara ensam med modern.(...)

Om man ser till hur det gatt for Cilla, finns det skdl att vara tacksam. Hon fick allt det goda
modern var i stdnd att ge henne, och ndr detta tog shut kom hon undan i tid, Det storsta
motstdndet mot denna utveckling har kommit frén Idkarhéll. Den barnléikare som i november
pd handldggarens begdran undersékte flickan och utfiirdade intyg dtevkom i det foljande med
tva utldtande ddr han i starka ordalag varnade for en separation av mor och dotter utan art
det framgick att han agerade pd begdran av modern.”




Intyget framstér som eit bestdllningsverk frin socialtjansten. Ola Kant uttalar sig om
relationen mellan Cilla och Filippa utan att ha traffat dem tillsammans och utan att traffat
Filippa. Overlakaren smutskastar Bjorn Axelsson och genom detta framstar Axelssons intyg
som: ovisentliga. Inskrnkande strategi och strategin évertro pa sig sjilv och andra
framkommer.

Uppgifter frin familjehemssekreterare Frida B13, 1995-10-23, om Cilla, infor
hemtagningsbegaran fran Filippa:

"Kontakten mellan Cilla och hennes biologiska moder fr huvudsakligen betecknas som
positiv for Cilla, aven om nuvarande kontakifiekvens kan ifidgasdttas. Utredaren bedomer aft
en kontakt hégst en gang per mdnad vil tillgodoser Cillas behov.”

Vad gr utredaren sin bedémuing pd ?Stycket #r ospecificerat, vaghetsstrategin framkommer.

“Oavsett i vilken psykisk kondition Fia Fredriksson dr sé séiinder hon omedvetna signaler fill
Cilla om sitt om missnéje éver sin situation.”
Hur vet utredaren detta? Uttalandet ar kompetensoverskridande och ospecificerat.

“Periodvis uppvisar Cilla oro infor framtiden. Hon stiller fidgor och visar pa mdanga sditt att
hon fatt information och tankar som diventyrar hennes trygghet.”

Antydningsstrategin framkommer genom att utredaren antyder underforstatt att det 4r Filippa
som har gett Cilla den oroande informationen.

“det har hint att Cilla tidigare sagt "Det har Sara sagt”. Kajsa Réd har dé fréagat vem Sara
dr. Cilla har da svarat "Hon dr den grona damen”.”

Varfor tar utredaren upp det hir i eit intyg infor en hemtagningsbegiran? Vad vill utredaren
pévisa? Stycket #r irrelevant.

“En tdt och ofdrulsdgbar kontakt kan riskera Cillas psykiska hélsa och dérmed hindra
hennes fortsatta utveckling.”

Vad #r det som siiger att en titare kontakt méaste vara oforutsigbar? Antydningsstrategin
framkommer. Stycket innehaller negativ prognosstrategi.

8. SLUTDISKUSSION

Syftet med denna uppsats har varit att underséka om det forekommer forfsljande strategier i
handliggningen av ett LVU érende samt se om drendet brister 1 saklighet och opartiskhet
utifrdn RF:s krav.

Jag har i undersokningen funnit att forfoljande strategier, liksom brister i saklighet och
opartiskhet forekommer. Resultatet liknar de som framkommit i tidigare forskning om
forfoljande strategier. (se Edvardsson 1989, 1991; Jadergvist m.fl. 1994; Stenberg, 1995;
Junttila m.fl. 1994; Jansson och Rénnbick, 1993; Skog, 1996; Rénnbick, 1996).

8.1 Sammanfattande analys av férféljande strategier

Granskningens resultat visar 56 olika forféljande strategier/handlingsménster. Strategierna 4r
inte fristdende frén varandra utan dverlappar och samverkar. Ur tjansteutiitandena framirader
tvd huvuddrag géllande handlingsménstret hos utredarna. Det ena innerbir att makten
definierar verkligheten och det andra #r att pgverka och dvertala lisaren.
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‘Makten definierar verkligheten

Handlingsmonstret bestar av att makten som i detta fall utgor av socialtjiinsten, definierar
verkligheten.

Myndigheterna (utredarna) tar ej hnsyn till annan information, t.ex. andra myndigheter,
klienter, etc. utan utgdr frin sin egen definition av verkligheten.

Detta leder till att utredaren ignorerar andra myndigheters utredningar, gér egna slutsatser
utifrén ologiska resonemang, gr tolkningar utan saklig grund, patologiserar klienter,

gor spektakuléra teckentydningar, undviker information som ¢j stédjer den egna
uppfattningen, ignorerar klientperspektivet och klientens resurser etc.

Det kan dven leda till att klienter uppfattas som samarbetsovilliga for att de ¢j stiller pd
utredarnas forslag, virderbjudande, ete.

Av detta synsitt framarbetas evidens som stddjer utredarens uppfattning av verkligheten, dvs
hennes uppfattning om klienten och dennes situation.

En mojlig tolkning ér att utredaren anviinder sig av forfoljande strategier for att kunna vara
den som definierar verkligheten.( Se t.ex. Jansson & Ronnbick, 1995; Skog, 1996 )

Paverka och dvertala lisaren

Att forsoka paverka och dvertala Idsaren 4r eft huvuddrag i utredamas handlings ménster.
Utredazen forsoker paverka lsaren till samma instéllning som hon har om klienten och
dennes situation. Utredaren undviker preciseringar och situationsbeskrivningar, om det #r till
gagn for hennes uppfattning om klienten. Utredaren éverdriver mojliga negativa
konsekvenser, forstorar upp sin egna positiva inverkan, anvinder propaganda tekniker,
generaliserar situationer till sin egen fordel etc.

Detta handlingsmonster torde utmynna i olika forfoljande strategiers upplkomst,

"Universaltekniker”

Ur det analyserade materialet framkommer tv8 tekniker som anviinds tillsammans cller var
or sig, i samtliga funna strategicr. Det cna tekniken 4 undanhdllande. Dvs man undanhdlle
information for lasaren som 4r positiv ur klientens synpunkt, och som s stddier myndighetens
beslut/instéllning. Det andra tekniken 4r fabricerande, dvs utredaren éverdriver och fabricerar
data i syfte aft Svertala ldsarca att utredarens uppfattning 4r den ratta, och att ritt bestut har
fattats i utredningen.

Teknikerna kompletterar varandra och samverkar. Om en utredare t.ex. undviker
kéllthanvisning och istallct hanvisar till att "man”, “ménga”, “flera”, “f2” etc. anser ndgonting,
s& samverkar undanhallande och fabricerande teknikerna till att ge 1#saren en missvisande
bild av situationen. Om man bide anviinder fabricerande och undanhallande tekniker fir man
en “dubbel” verkan. Teknikerna kompletterar varandra till att man kan uppné hog
verklighetsforfalskning. Dvs undanhailande och fabricerande tekniker leder till 13g eller hog
grad av bevisfabrikation. Bevisfabrikation innebér att man skapar evidens, genom att t.ex.
luga, fabulera, Gverdriva, undvika kallhdnvisningar, etc. for sin egen stdndpunkt, (jfr.
Edvardsson, 1996b ). Bevisfabrikation kan i sin tur leda till att en utredning blir partisk,
osaklig och bristfillig. Data antyder att ju mindrc utredarcn har i sak, ju stérre blir
bevisfabrikationen.




For att {4 mer dverskidlighet, delas de 56 funna strategicrna in 1 6 stérre grupper, beroende pa
deras syfte, och hur lika de 4r varandra. Dessa ar;
e Paverka ldsaren genom spréket
e Patologisera klienten
e Ignorera sakligheisaspekter
kontroll och makiutévning
¢ “"Myndigheten vet bast™
“Kénna-tro-tycka-uppleva-tolka”

]

Péiverka Fisaren genom spriket

Gruppen utgors av 12 forfoljande strategier. Alla strategierna anvénds for att genom spraket
paverka lésaren att inta samma installning som utredaren sjalv har. Genom sitt sitt att skriva
skapar utredaren en tankestyrning hos ldsaren. Utredaren fortydligar det hon vill ha fram i
texten med spriklig péverkan. I vanlig litterér text ar det inget fel att gora s8, men i en
utredning ska texten vara saklig och objektiv, och dirfér ska det undvikas,

Utredarna anvander sig av retorik strategi, dvs utredarens valtalighet anvinds for att pdverka
lasaren i en viss riktning. Genom att antyda viss information styr utredaren ddrmed
utredningen.

Positiv-negativ argumentationsstrategi r en effektiv argumentationsstil som anvinds
speciellt av en utredare. Strategin dr svar att uppticka och den anvinder liasarens kanslor 1
dvertalningsyfte. Forst beskrivs Filippa och hennes situation i positiva termer for att senare
svartmélas med ursikien att hon faller utanfor ramen for *det normala”.

Genom generaliseringssirategin framkommer det att utredarna anvinder kategoriska
péstdenden med ord som ingen, aldrig, alla, alltid etc. | péstadcndena.

Det forekommer dven generaliseringar frdn en given situation till att det alltid galler. Filippas
beteenden 1 krissituationer generaliseras genom utredarens subjektiva tolkningar, for att gilla
{6r alla situationer.

Lstrategin selektiv anvindning av osdkerhetsmarkérer snedvrider utredaren
material/informationen till sin fordel. Lasaren paverkas av utredarens sikerhet i pastiaenden,
och inges utredarens beskrivna osikerhet vid positiva uppgifter om Filippa.

I den repetitiva strategin upprepar utredaren strategiskt vissa ord och begrepp, och
astadkommer pd sd vis en propaganda effekt. Nir en utredare upprepar vérderingar tillrackligt
mycket kan de forvandlas till sanningar for lasaren. 1 hammarstrategin anvinder utredaren
favoritord vid beskrivningen av Filippa, s3 att budskapet "hamras” in hos ldsaren.

En av utredarna anvénder multi-minus strategin i en sammanfatining om Filippa.

Hon antas ha flera negativa egenskaper som beskrivs i utredningen. Egenskaperna anges flera
génger utan att det preciseras eller saklig grund anges. Genom att anviinda friviala uttalanden
i for klienten negativ kontext, framstr klienten negativt,

I kontrastsirategin har argumentationen en svart-vit karaktir, med syfte att svartmala Filippa.
Kontraster mellan olika forhdllanden anvéands for detta andamél.

Lnegativ synonymstrategi har forstérkningsstrategin utokats sa att flera synonyma negativa
forstarkningsord anvinds vid beskrivning av klienten.

Patologisera klienten

L den hér gruppen ingdr 8 strategier. Patologiseringsstrategin &r den 6vergripande strategin
och anvands flera ganger i utredningsmaterialet. Genom denna strategi framstar
klienten/klienterna som hjilpbehévande. Utredarna framstaller Filippa genomgaende i
utredningarna som psykiskt sjuk, sarartad, impulsiv, och vardbehgvande pé olika s#it.
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Det underliggande syftet torde vara att piverka I4saren att komma fram till samma slutsats

- och beslut som utredaren.

Forfoljelse genom det fundamentala attributionsfelet framkommer av att utredare,
kvinnoklinikens personal, familjebehandlingspersonal, etc. har uppmérksammat vissa
beteenden hos Filippa, men har vid rapporteringen av dessa beteenden helt bortsett frén vilken
inverkan miljén, situationen, etc. har pa Filippa. Det framstalls pa s sait att det ar Filippas
personliga egenskaper som gor att hon beter sig som hon gér. Ingen hénsyn tas till att de flesta
observationerna inte har gjorts i Filippas naturliga miljo.

1 syndabocksstrategin gér myndigheten klienten till syndabock. Utredaren utpekar Filippa
som orsak till de problem som uppstér och &ven till myndigheternas misslyckanden att hjélpa
henne.

Sdrarisstrategin och plotslighetsstrategin samverkar vid utredarnas beskrivning av Filippa,
och utmynnar i en situation till att medverka vid utredarens anvandning av ferapistrategin.

Ur saklighetsaspekt dr icke-forekomststrategin med dess tvé delstrategier ej acceptabel. Det ér
irrelevant att namna situationer, beteenden, egenskaper etc. som en klient inte har eller
befunnit sig i, i utredningssammanhang.

I vissa situationer i utredningsmaterialet framkommer det att utredarna ignorerar Filippas
kritik med hanvisning att hon ar aggressiv, impulsiv, psykiskt instabil, etc. Genom att
sjukforkiara klienten kan utredaren bortforklara klientens kritik med att det &r uttryck for
psykisk stéring. Att patologisera kritik strider mot svensk grundlag.

Ignorera saklighetsaspekter
Den har gruppen inneh8ller 16 strategier, som alla ignorerar elementira saklighetsaspekter,
och ddrigenom strider mot RF 1 kap 9 §.

Genom déljande strategin ger utredaren en falsk bild av den beskrivna situationen.

En av f6ljderna av strategin ignorera kientperspektiver ar att framtagandet av viktiga fakta,
uppgifter angéende klienten uteblir. Utredaren ignorerar klientens dnskemadl, uppfaitningar,
erfarenheter, idéer, resurser, nitverk etc. Genom denna strategi framkommer det att

“Vi och dom” ténkande existerar inom socialtjansten. Det 4r ett lagbrott att ignorera
klientperspektivet.

Genom anvéndning av vaghersstrategin iakttar utredaren inte saklighet. Utredarna uttrycker
sig genomgaende vagt och opreciserat i utredningsmaterialet, och darmed lamnas lasaren il
att tolka materialet pa sitt eget sitt.

For att fi texten att folja det egna syftet kan utredaren anvinda sirategin successiv dimpning,
L.ex. en anonym anmélan beskrivs i utredningen s att den blir mindre uppseendeviickande.
Frigan dr om den aktuelle utredaren tyckte att anmilan var for osannolik for att Isaren skulle
kunna ta den pi allvar.

Eit grovt fel som begds i uiredningarma #r att det ofta saknas tydliga kallhdnvisningar.

[ opersonlig sirategin skriver med utredarna s4 att subjektet saknas eller utgdrs av “man”,
Lésaren kan dirmed ef kontrollera innehdllet med kallan. Utan kallor 4r en utredning
forkastlig,

I dverdrivande sirategin tillrittalaggs material medvetet elier omedvetet, for att det ska stodja
det egna syftet. Den kvantitativa strategins syfle &r att ge ldsaren intrycket att utredarna har
gjort ett gediget och omfattande arbete,

Med hjélp av strategierna fabulering och [dgn har uttalanden i utredningen dndrats.
Fabulering anvinds av myndigheterna for att forstirka deras egna asikter och tankestyra
lasaren.

Strategin successiv stegring it en specialversion av generaliseringsstrategin,
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Utredaren forstirker sdkerheten av en situations konsekvenser, for att det stédjer uiredarens
uppfatining och slutsats.

Genom historisk dammsugarstrategi och framfora irrelevant informationsstrategi fors
uttalanden/situationer fram for att smutskasta klienten och manipulera lisaren, Utredarna
ignorerar de vedertagna grundprinciperna nér det géller att ta fram endast relevanta uppgifter
och f6lja de etiska kraven, vilket innebér att respektera den/de som #r foremal for
utredningen.

Speciellt en utredare anvinder implicit feoristrategin, nér hon beskriver Filippa och hennes
situation. Utredaren framfor sina slutsatser om att Filippa 4r isolerad, aggressiv, har svart i
kontakter med andra ménniskor etc. som att det vore sanning.

Vid anvindandet av strategin att utnyttja och forstora upp hdndelser framfors olika slags
triviala tecken och hiindelser som evidens for att utredarens, eller referenters, iakttagelser och
uppfatiningar 4r de riktiga.

I den forutscittande strategin forutsitts att nigot giller och sedan séker man aktivt efter
tecken eller argument for att fa ytterligare stéd £6r det man forutsdtter. Utredare i det har
fallet forutsitter att Filippa ar olamplig som vdrdnadshavare och atf det enda alternativet ér att
familjehemsplacera barnet.

Vid rdstetals strategin utnyttjar utredaren ospecificerade réster for att pévisa att det 4r flera
an hon som har dragit samma slutsats. Att enbart hiinvisa till “andra” dr sakligt oacceptabelt,
och tyder pd att utredaren fabulerar,

Kontroll och maktutévning

Gruppen innehéller 6 strategier som har gemensamt att de alla 4r handlingsmonster {or hur
myndighetspersoner utévar makt och gér ansprék pd att kontrollera klientens-ernas liv.

Den 6vergripande strategin 4r kontroll- och maki strategin som t.ex. framkommer vid en
situation dé familjehemmet uppmanas aft géimma barnets pass s att inte Filippa kan komma
at det.

1 strategin att forsoka besla kiienten med I6gn anstringer sig myndighetspersoner for att
“avsldja” Filippa med att ljuga. Vid den provokativa strategin iscensitter man situationer i
hindelser pd olika sitt som far klienten att bete sig pa eti siit som sedan kan anforas emot
henne. Filippa provoceras av myndighetens krav pd hembesck, uiredarens missledande
beskrivning av henne, och ufredarens ibland 6verldgsna bemétande av henne eic.

I den antidemokratiska strategin ignorerar utredaren klientens demokratiska rattigheter som
t.ex. uttrycka sig, och begar ddrmed ett lagbrott.

Den férekommande strategin krdnkande vérderingar och kommentarer, visar sig genom t.ex.
negativ véirderande generaliseringar som kan skada ménniskor. Utredare, referenter,
socialsekreterare, m.fl. gor vid flera tilifdllen i materialet oproferssionella och nedvérderande
uttalande om Filippa och hennes situation.

Vid inskrdnkande strategin avvisar man personer och uppgifter som talar emot myndighetens
uppfatining, med att hiinvisa till att uppgifterna saknar giltighet i den aktuella situationen.
Aven klientens Asikter ignoreras med forklaringen att denna #r for psykiskt instabil, aggressiv,
oftrstdende, etc. for att forsta sitt eget bista.

"Myndigheten vet bist”

I den har gruppen ingér 5 strategier som alla gdr ut pé att bevisa att myndigheten “vet bist”.
Vid strategin kompetenséverskridande yitrar sig utredare m.fl. 6ver sidant som denna saknar
kompetens for. Tillforlitligheten i dessa uttalanden kan i och med detta ifrigasittas.

En mojlig forklaring till kompetensoverskridande kan vara att strategin dvertro pd sig sjdlv
och andra anvinds. Utredaren har en dvertro pa sin egen bedémning som visas av att man
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kommer med tvrsakra yttrands utan att anvanda osakerhetsmarkorer eller ange saklig grund.
Det ér gott om ytirande som saknar forklaringar p& hur vederbérande kom fram il sin
tolkning,

Aven overtro p4 auktoriteter och experter framkommer av att utredarna tror pa allt som sigs
av dessa utan att kritiskt granska deras uttalanden, intyg, vittnesmal, ete. Ett exempel pé detta
ar att en psykolog ges stort uirymme och genomslagskraft i utredningen, efter att ha triffat
familjehemsmodern och Cilla under 1,3 timmes tid vid ett tillfille.

Genom den moraliserande sirategin framkommer utredarens underforstidda moral i
uiredningstexten och anvinds som argument mot kiienten. Utredaren forbiser hur vanligt
vissa fenomen ér bland andra foraldrar och barn, och istéllet anfér dem som stora

brister 1 Filippas omvérdnadskapacitet. Filippas olika beteenden férstoras upp p.g.a. att hon dr
1 kontakt med socialtjansten.

Inom strategin betona myndigheternas resurser framhills myndigheternas resurser, som t.ex.
Familjehem, medan klientens och dennes resurser och nétverk tonas ned.

Det framgar i utredningsmaterialet att utredaren/ utredarna forsoker raftfardiga sig sjilv och
andra, nar de inser att anvint kraftigare dtgarder éin vad som varit nédvindigt. Genom denna
strategi smutskastas klienten och palaggs hela ansvaret av konsekvenserna.
Myndighetspersonernas inverkan vid uppkomsten av beslut av &tgérd nedtonas.

“Kénna-tro-tycka-uppleva-tolka”

Den hér gruppen innehéller 9 strategier som alla paverkas av utredarens m.fl. egna
upplevelser, kinslor, argument, tolkningar, forutfattade meningar etc. som skapar osakliga
och otillférlitliga underlag. De har fven gemensamt att de sallan framstills som wtredarens
m.fl. egna upplevelser eller tolkningar, utan istallet beskrivs som objektiva iakttagelser.
Genom upplevelse strategin ligger uiredaren fram egna upplevelser och argument for att
overtala ldsaren till att inta dennes stdndpunkt. Detta forfaringssitt strider mot RF kap I §9
och fér inte forekomma i utredningsammanhang,

Genom strategierna ait tillskriva klienten en upplevelse och att tillskriva Mienten negativ
instélining, framstéller utredaren sig sjélv som forstdende och skapar egna forklaringar till
klientens beteende, som sedan kan anvindas mot klienten.

Vid opersonlig upplevelse strategi framfér utredarens olika upplevelser till lasaren utan att
tala om vem som har upplevt vad.

Genom tolkningsstrafegin framfor utredaren sina tolkningar utan att avge saklig grund.
Tolkningarna paverkas av utredarnas férutfattade meningar och dven av perceptionell
distortion (férvrangda varseblivningar), dvs utredare m.fl. bdde ser och hér sidant som de
forviintar sig, trots att verkligheten kanske inte alls stdmmer med det de tror si g se eller hora,
Lstrategin passande tolkning befister utredaren den i forvig fatfade slutsatsen och riskerar d&
att forbise alternativa tolkningar som 14tt tappas bort vid en ytlig granskning,

Utredaren 6verdriver vissa férhdllande och undanhéller andra, s§ att den egna tolkningar skall
framstd som den ritta.

Lteckentolkningsstrategin forstoras triviala tecken upp och anvinds bl.a. som grund till
animélan. I strategin anviinds ibland additionsprincipen, dvs triviala, inbillade tecken laggs
ihop och leder till att det &r iatt att “visa” vad man vill ha fram i sin osakliga tolkning,
Strategin negativ summanhangsbetingad tolkning anvinds nir utredaren vill pavisa att
Filippa styrs av impulser p.g.a. att hon ej ville gora ett studiebesék pé ett behandlingshem. En
alternativ tolkning 4r att Filippa gjorde en riskanalys och anség att det foreldg for minga
risker med att vistas p4 ett hem med HIV-smittade personer inlagda.
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1 negativ prognosstrategi forutspar utredaren att Cilla maste vara avskild frdn Filippa for att
undvika skador, att Filippa varken kan ge Cilla en bra framtid eller uppfylla hennes behov.
Genom detta handlingssitt far utredaren en forklaring till sina uppfattningar och beteenden,

8.1.1 Variationer och likheter mellan tidnsteutldtandena

Tjansteutldtandet 1991-04-08 innehaller flest forfoljande strategier. Inte endast p.g.a. av att
det ar en stor uiredning, utan dven for att handlaggaren 4r extremt subjektiv i sina forklarin gar
och tolkningar, som dven framfors som att de vore sanningar. Positiv- negativ
argumentationsstrategin framkommer tydligt i utredningen och historisk dammsugarstrategi
anvinds i stor utstrickning. Handldggande utredare gor dven tjfnsteutldtandena 1990-11-28
och 1991-01-31. Alla tre utredningarna kéinnetecknas av utredarens argumentation. Positiv-
negativ argumentationsstrategin framstér tydligt och torde vara en personlig favorit hos
utredaren. Utredaren har en viltalighet som kanske #r specifikt for det har LVU-fallet,
Retorikstrategin och dess delstrategier framkommer tydligt och anviinds genomgéende i
drendet. Ddrav kommer namnet *Retorikfallet”,

Klientperspektivet dr daligt tillgodosett och kaliredovisningar saknas genomggende i alla tre
ufredningarna.

1 fjansteutldtandena 1994-11-29, 1995-10-23 och 1696-06-14, handlidgger en annan
socialsekreterare rendet. Det mérks ven pé framstéliningen i fjinstentltandena.
Klientperspektivet tiflgodoses béttre, och det finns vissa antydningar till resursanalys.
Tjénsteutldtandet 1995-10-23 saknar killredovisningar genomgaende. Killorna hanteras naivt
och okritiskt. Uiredningen utmérks av att flertalet uppgifter &r upprepningar frén foregdende
utredningar. Den tidigare handliggarens 3sikter blandas ihop med den nya.

Detta resultat fir mig att undra hur fallet skulle ha sett ut om handldggarna hade byt plats.
Skulle andra beslut fattats eller andra &tgirder tas? Det gér endast att filosofera om.

En méjlig tolkning av skillnaden mellan tjansteutldtandena ar att handldggaren #r av stor
betydelse i utgangen av ett drende. Att utredaren har stor makt att paverka utredningen mot
den egna subjektiva uppfatiningen.

8.2 Uppkomst ay ett forfoijande arbetssitt

Varfor och hur forfoljande strategier uppkommer &r en frigestallning som jag anser mi g
otillracklig for att kunna sakert besvara. Nedan tas de teorier upp, som jag anser bist kan
forklara forfoljande strategiers uppkomst.

Data tyder pé en maktkamp mellan klienten och utredaren. Utredaren utévar makt genom att
fora fram och vinkla de uppgifter hon anser vaga tyngst for etf omhindertagande. Utredaren
kan dven bortse fran positiva uppgifier om klienten. Klienten kan hota utredarens position,
speciellt om klienten ar universitetsutbildad, stark och kritisk, och dirmed utléisa ett
forsvarsbeteende hos utredaren. Att 8 makt 6ver kdienten blir viktigare dn saklighet,
Utredaren forsoker kompensera, rationellt eller irrationellt, sin maktforlust, genom att t.ex. ta
till forfoljande strategier. (jfr Edvardsson, 1989)

En méjlig férklaring till uppkomsten av forféljande strategier &r att utredaren kiinner
frustation, dvs en kéinsla som uppstér nir ens egna behov, krav eller mél ¢j blir tillgodosedda,
som ibland leder till ageression.

Aggressivitet fraimjas av personers uppfatining av att ha blivit provocerade pi ndgot sitt, och
att provokationen var 4mnad att provocera. Denna uppfattning férser personen med en grund
for klander, fientlighet och for mojlig vedergillning. Genom tankeprocesser kan manniskor
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skapa fiender och rattfirdiga aggressivitet mot dem. Sidana tankeprocesser kan 3 en person
med uppfattad hog moral att bete sig aggressivt, (jfr Smith, 1993, kap 19).

Det finns flera olika tankeprocesser som ménniskor anvinder for att slippa kdnna
skuldkénslor( Smith, 1993, 5.628), som t.ex.;

-Skapandet av “moral-self-image”, gr att man ser sig sjilv och sin egen grupp som forsvarare
av “det goda”, och genom denna uppfattning rittfirdigar det egna aggressiva beteendet,
-"Diffusion of responsebility”, dvs att gruppen gor ett enhalligt beslut, s8 att imgen individ i
gruppen behdver kidnna ansvaret for det tagna beslutet.

-Avhumanisering, dvs att man ser pd personen som ett objekt utan kanslor, och ddrmed
slipper man ait kiinna att man skadar en individ,

-”Att gbra offret till djavulen”.

-Skylla allt pa offret, dvs att offret sjilv har orsakat situationen och far dérfér skylla sig sjélv.

Hur ménniskor attribuerar orsaker, egenskaper m.m. finns det omfattande teorier om. Hur
utredarna attribuerar orsaker till Filippas situation och person, kan ha pgverka uppkomsten av
forfoljande strategier.

Att utredarna har gjort det fundamentala atiributionsfelet framkommer flera ginger i
utredningsmaterialet. Utredarna skapar utifrén sina hypoteser och strategin det fundamentala
attributionsfelet en negativ bild av modern och hennes situation.

Aven l4saren gor attributioner frdn texten. Genom forfoljande strategier kan utredarna
metodiskt paverka lésarens attributioner och Gverfora sina argument och uppfattningar.
Aifributionerna blir till verktyg for utredaren att pdverka lisaren. Om inte lasaren por
atiributioner, sa skulle inte forfoljande strategier ha ndgon verkan. (jfr Eriksson & Wiesel,
1997)

Angelow och Jonsson (1990, 5.46) forklarar Festingers kognitiva dissonansteori,” Om
kognitiv dissonans (disharmoni) uppstar genom att individen t.ex. fir ny information, hivdar
denna teori att individen soker eliminera eller begrénsa verkan genom att lagga {ill ytterligare
kognitioner, 4ndra redan befintliga, eller agera s4 att konsonans (harmoni) frimjas.”

Data tyder pd att detta fenomen uppstir vid de olika utredarnas informationsbearbetning.
Utredarna undviker situationer, tankar och attityder som kan hota uppfattningen att Filippa ar
en ddlig moder som ej kan vérda sin dotter. Annars kan utredaren kiinna tvivel och
obehaglighetskanslor.

Tankefel (se avsnitt 4) kan uppsté hos utredaren m.fl. i utredningsarbetet. Dessa tankefel
torde starkt paverka utredarna och andra att anvinda forfoljande strategier i utredningsarbetet.

Specielli en utredare i det hir fallet har en viltalighet som anvands vid smutskastningen av
Filippa. Hennes berattarteknik liknar teknikerna som anvénds i reklam och propaganda. I
dessa sammanhang anvénds mer eller mindre virdeladdade ord for att t.cx, silja oss en vara,
och expertutltanden anvénds fér att forstiarka budskapet. P3 samma sitt torde utredarna
anvinder spriket for att 6vertala, och likarutlitanden eic. for att bekrafta utredarens
bedémning, (jfr. Ivemyr & Lindwall, 1995).

I reklam och propaganda framférs vérderingar som 4r svira for lisaren att avgéra av om de 4r
sanna eller falska. Andersson och Furberg (1984) beskriver principen om avsindarens
vederhiftighet, dvs vi utgdr frdn att avsindaren talar sanning. Principen underlattar for
utredaren att anvinda férfoljande strategier. Edvardsson (1996,s.173) konstaterar; *Det finns
alltid en upparbetad retorik som kan réttfirdiga varje slag av forfoljelse.”




En mojlig tolkning &r att grupptinkande forekommer inom socialtjansten i det har fallet,
Négra av Janis symtom framgdr tydligt i texten;

Symtom 2: utredaren ignorerar etiska och moraliska konsekvenser av sina beshut, vilket tyder
p4 en icke ifrigasatt tro pA myndighetens inneboende moral.

Symtom 4: Utredarna visar pd att de har en stereotyp syn p4 “fienden” Filippa, som forstirks
av patologisering, som alltfér elak och apgressiv for att uppriktigt kunna vara
tillmotesgiende.

Symtom 6: Det rdder en delad illusion om enighet gallande bedémningar som anpassas till
majoritetens syn. Utredaren kénner att socialijinsten stir bakom henne. Defta visas av att
utredaren undviker information som gér emot majoritetens/ utredarens syn.

Aven Janis symtom som visar pé bristfalligt beslutsfattande i en grupp, framkommer i

utredningen;

e Utredaren gor otillriicklipa granskningar av alternativa handlianden.

e Utredaren m.fl. undersoker inte att objektivitet finns med i bedomningarna.

o Utredaren misslyckas att undersoka riskerna med det valda beslutet.

Utredaren ignorerar att underséka tidigare forkastade handlingsalternativ.

Utredaren ignorerar informationskéllor som t.ex. en barnlikare, en psykolog, en

generalkonsul, efc.

e Utredarna har fordomar som paverkar informationsbearbetningen. De viljer ut information
som stddjer ett omhéndertagande av Cilla och ignorerar information som inte stédjer deras
uppfatining.

e Utredarna har inga alternativa tilivigagingssaft 4n att omhéanderta Cilla.

-]
o

Hog gruppkonformitet kan vara en méjlig forklaring till uppkomsten av forfoljande strategier.
Konformitet innebér att individuella beteenden, attityder och uppfattningar anpassas till en
gruppstandard. Individen vill bi accepterad av gruppen och undvika ett avvisande frin
gruppen. (Se t.ex. Smith, 1993)

Gruppen pé t.ex. en socialbyrd kan ha konformitet som paverkar de enskilda medlemmarnas
tankar och handlingar. Normer hur de bor handligga fallen skapas. Om konformiteten blir for
hdg kan gruppens normer hindra konstruktivt tdnkande. Istallct skapas stereotypa tankegdngar
som paverkar utredningsarbetet. Nir kritiskt tinkande hindras av en grupps konformitet, 4r
det lattare fér utredaren att anvéinda sig av f6rf6ljande strategier.

Inom organisationskulturer kan flera olika fenomen uppkomma som paverkar uppkomsten av
torfoljande strategier. Moxnes (1987) har kommit fram till att det inom organisationer
forekommer dngest bland medlemmarna, Angesten skapas av makthavarna, medan det 4t de
som dr lingst ner i den hierarkiska stegen som har hogst dngest.

For att undvika dngest skapar man sociala forsvarsverk och forsvarsmekanismer, som t.ex.
skapandet av syndabockar.

En socialsekreterare ska vara bade “kontrollant” och “hjalpare” samtidigt, och det kan vara
tanke- och kinsloméssigt svirhanterligt. Socialarbetare utsitis ofta for hog arbetsbelasining
som kan leda till stress. Detta kan leda till att socialsekreteraren och klienten hamnar i en ond
“stress-spiral”, som slutligen kan mynna ut i att den som har mest makt krossar den andre,
(jfr. Edvardsson, 1989).

I samhillet finns olika piverkningsgrupper som t.ex. massmedia , regering, politiska grupper,

som alla indirekt paverkar socialarbetarens arbete. Samhillet har normer, virderingar,
tankemdnster som kan stéra utredningsarbetet.
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Ylander och Larsson-Lindman (1981) och Edvardsson (1986) anser att samhillets utveckling
gar mot en okad teknokratisering och avhumanisering. Detta innebir att man ser pé individen
somn objekt snarare 4n ett subjekt med kénslor, &sikter m.m. Det r ist4llet tekniskt och
ekonomisk fackkunskap som behtvs for att erhalla higre poster i samhalishierarkin, Det
teknologiska tankesittet piverkar det sociala arbetet (se t.ex. Bdvardsson 1984), och detta kan
vara en orsak till att klientperspektivet 1 utredningar oftast saknas.

Nedan sammanfattas mina uppfattningar om mojliga orsaker till varfor forfoljande strategier
anvéinds, med hjilp av existerande teorier och av informationen fran textanalysen.
Detta gors genom att stélla upp f6ljande hypoteser;

“Kompensationshypotesen”

Nar sakargumenten 4r i , upprepas de existerande flera panger i utredningen. Utredarna
anvénder sig av bevisfabrikation for att ge utredningen sken av att vara vl genomtinkt och
genomarbetad. Lisaren far intrycket att utredaren har ménga fler sakargument &in det faktiskt
finns, (se t.ex. Ivemyr & Lindwall, 1995).

“"Kommunikationskollapshypotesen”

Samarbetet mellan klient och myndigheter utmynnar frdn att varit bra till att helt kollapsa.
Klienten upptécker att hon ges en missvisande bild i utredningen, att hennes uttalanden girs
om eller undanhlls, vilket leder till att hon kanner bitterhet och misstinksamhet mot
myndigheterna. Utredaren uppfattar en motvillighet till samarbete frin klientens sida. Detta
leder till en d4nnu negativare syn pd klienten som avspeglas i utredningen. En ond cirkel
uppstar och kommunikationskollapsen 4r ett faktum. (jfr Stenberg, 1995)

*Grupptankarhypofesen”
Grupptdnkande, t.ex. i form av negativt prat om klienten, férekommer inom organisationen
som hindrar kritiskt tinkande och piverkar uppkomsten av forfoljande strategier.

”Dissonanshypotesen”

Utredaren kanner dissonans nér positiv information om klienten framkommer. For att
climinera den kinslan, si undviker han sidan informations som ékar dissonansen, och istallet
overdriver befintlig negativ information om klienten som skapar osakliga evidens for att det
fattade beslutet 4r det ratta. Allt for att konsonans ( harmoni) ska uppsté. (Se Festingers
dissonansteori i Smith, 1993)

“Hjalphypotesen”

Utredaren kénner ett véilbefinnande av att £3 hjslpa till att *undsitta® utsatta barn

Utredaren gér modern/ fordldrarna till den *onda fakiorn * som méste elimineras till varje
pris. Utredaren tanker pé sig sjélv som den oumbiirliga “riddaren i noden”, och darfor gor han
det som mdste goras, dven om det 4r felaktigt.

’Okunskapsteorin”
Utredaren saknar kunskap vad giiler utredningsmetodik och kritiskt tdnkande. (jfr Jansson &

Ronnbick, 1995)
?Konflikthypotesen”

Det pagér en maktkamp mellan klienten och utredaren. For att kompensera kinslan av
maktforlust och for att himnas pi klienten anvinder utredaren sig av forfoljande strategier.
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“Projektionshypotesen™
Arbete med en LVU-utredning har en angestframkallande effekt hos utredaren. For att
reducera dngesten projiceras den pa klienten. (jfr Sivik, 1990)

“Arbetssituationshypotesen™

Utredaren har ett krévande , ngestframkallande arbete, av vilket hon kénner sig stressad.
Tankeprocesserna forsamras av stress, och darfsr kan hon inte genomtora en saklig och
objektiv utredning.

”Attributionshypotesen”

“(Genom processatiributionerna blir det tydligt att utredarna inte presenterar personer som kan
gynna situationen for aktdrerna som utreds. Detta tillvigagangssitt kan tolkas som ett led i
utredarnas forsok 1 att f3 stod for den egna hypotesen och r en av granderna till att
forfoljande strategier uppkommer.” (Eriksson & Wiesel, 1997, 5.38)

“Meta-kognitiva bristhypofesen”

Férfoljande strategier uppkommer av atf utredarens attribuiion, perception och kognition &r
felaktiga och ger bristande kritiskt tinkande. Dvs utredaren tinker ej kritiskt om egna
tankeprocesser, minnen, kéinslor, handlingar, etc. Ascheraft (1994, 5.66) definierar
metacognition; “The term refers to the awarness and monitoring of onés own kognitive
system and its functioning.”

Det finns ett forhallande mellan kognitiva processer och metakognitiva processer. Om en
persons uppmérksambhet, energi finns i de kognitiva processerna, s3 4r inte personen
uppmérksam pa egna mojliga tankefel, fordomar, etc. Det uppstdr felbalans. Vid god balans
mellan processerna utg6r metakognitivt tinkande en kritisk kvalitetskontroll av de egna
tankarna.

En eller flera av dessa hypoteser kan ha giltighet. Det kan variera fidn fall i1l fall, och mellan
olika utredare. Vissa av hypoteserna dr mer spekulativa som t.ex, “Hjalphypotesen”. De
hypoteser jag anser har mest giltighet &r “Kommunikationskolapshypotesen®,
“Dissonanshypotesen”, *Attributionshypotesen®, och “Kompensationshypotesen”.

8.3 Slutsats

Genomgéende i de granskade tjansteutidtanden saknas grundldggande utredningsmetodik.
Tydlighet, syfte/frigestaliningar, preciseringar, klientperspektivet, kalthinvisningar och
hypotesarbete saknas genomgaende, vilket gor att utredningarna tappar sin tillférlitlighet.
Utredningarna brister i att uppfylia de krav p4 saklighet och opartiskhet som foreskrivs i RF:s
1 kap 9§ skall foreligga ett beslutsunderlag i utredningen, Handlédggningen i drendet
innehéller forfoljande strategier.
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